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Resumo

Este artigo tem como objetivo situar a avaliacao de politicas publicas da cidade de Teresopolis, estabelecendo-
se como instrumento para fomentar o debate sobre os rumos futuros da comunidade. Os indicadores serviram
a elaboracao de um diagnodstico sobre a trajetoria recente da gestao publica na cidade e a identificacao de
caminhos possiveis. Todas as etapas foram realizadas em diadlogo constante com a comunidade.
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Abstract

This article aims to situate the evaluation of public policies of the city of Teresopolis, establishing itself as an
instrument to foster debate on the future direction of the community. The indicators served to elaborate a
diagnosis about the recent trajectory of the public management in the city and the identification of possible

ways. All the steps were carried out in constant dialogue with the community.
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INTRODUCAO

Estudar a evolucao de indicadores é um
esforco pertinente as ciéncias sociais e
humanas e pode resultar num mapeamento de
como funciona certo fenomeno. Trata-se de
um instrumento essencial a fundamentacao de
analises e verificacdo estatistica, ainda que
incompleta, da realidade concreta. Este
mapeamento atende a diversos fins,
iluminando trajetorias e indicando possiveis
solucoes para se atingir objetivos desejados.
Mapear o comportamento passado e usar essa
narrativa histérica para prospectar e
direcionar o futuro é mais que simplesmente
incorporar ferramentas matematicas e
estatisticas ao exercicio cientifico; é também
compreender que fenomenos, quaisquer que
sejam, apresentam padroes e regularidades
comportamentais e que a aleatoriedade
explica somente parte deles.

A proposta de estudar o passado para
prognosticar o futuro parte da premissa que a
casualidade é apenas um elemento do
ordenamento social. Se isto é verdade, entao
podemos, a partir de certo ponto no tempo e
espaco, estruturar padroes de progressao, e
buscar, sempre consciente dos limites da acao
humana e individual, interferir na realidade
para encaminha-la a um ponto desejado.
Corrigir trajetorias é possivel a qualquer
momento, mas, quanto mais cedo ocorrem as
intervengOes, maiores s3ao as chances de
alcancar certo objetivo desejado.

Sao  proprias da  légica de
funcionamento de sociedades
contemporaneas as oscilacoes conjunturais,
que afetam de maneira sensivel a evolucao das
contas  publicas, em  muitos casos
prejudicando a execucao orcamentaria; e tais
oscilacoes tendem a ser mais frequentes e
profundas em economias periféricas. A
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Economia Brasileira, e seus principais entes
publicos articuladores - Municipios, Estados e
Governo Federal - vém vivenciando fortes
reducoes arrecadatbrias e uma consequente
queda na capacidade de pagamento. Esse é
também o caso do municipio de Tereso6polis,
cidade da Regiao Serrana do Estado do Rio de
Janeiro. ApoOs as repercussdoes em escala
nacional resultantes da tragédia ocorrida em
2011, na qual varias centenas de pessoas
perderam as vidas em wuma catastrofe
hidroecologica, o municipio vem passando por
inimeras crises politicas que certamente
contribuiram para a trajetéria que se
percorreu até a atual situacdo de crise
econOmica e financeira. Como reflexo desse
processo, o exercicio de 2015 se encerrou sem
que varios produtos e servicos prestados
tenham sido devidamente remunerados, o que
se faz mais dramatico quando considerados os
compromissos relativos ao pagamento de
funcionarios ativos e inativos, incluindo
profissionais da educacao.

E imprescindivel que a sociedade se
organize em torno de proposicoes e ideias que
apontem causas, solucdoes e consequéncias
para o contexto em que se vive. A avaliacao de
politicas publicas é um exercicio de cidadania
fundamental ao funcionamento democratico,
que depende da circulacao de informacoes de
qualidade para nortear o processo eletivo de
representantes.

Ciente da capacidade de transformacao
da acdo humana sobre a realidade
socioeconomica, o objetivo geral deste
trabalho foi divulgar para a sociedade de
Teresopolis um compéndio dos principais
indicadores socioeconomicos do municipio,
visando elaborar um diagnoéstico da gestao
publica da cidade e propor caminhos possiveis
para superar os problemas identificados.

Para alcancar tal objetivo, foi necessario
realizar uma  pesquisa prévia para
determinacao do cenario no qual Teresopolis
encontra-se. A primeira etapa consistiu na
compilacio de uma base de dados de
indicadores de desenvolvimento
socioeconomico, que, para que tenha sentido,
precisa ser elaborada com base em um
arcabouco teérico de analise da gestao publica,
e sobre uma base de comparacao. Assim, como
objetivos parciais do projeto pretendeu-se: i)

efetuar um levantamento dos indicadores
disponiveis sobre 0o  desenvolvimento
econdmico, financeiro e social de Teresépolis e
consolid4d-los numa base de dados para
consulta publica; ii) realizar uma analise de
perspectiva histérica e comparativa dos
indicadores, utilizando ferramentas de
estatistica e econometria; iii) prospectar
cenarios futuros para a evolucdo dos
indicadores compilados, tendo identificado
indicadores passiveis de melhora no curto-
prazo e com baixo custo politico-economico.

Por fim, objetivou-se levar as
informagOes a publico, ou seja, a partir da
formacao de uma rede de anéalises conjuntas
(composta por agentes publicos do municipio,
universidade e cidaddaos interessados)
estruturar um Plano Plurianual de acdo e
mobilizacao da sociedade, contendo propostas
e metas a serem implementadas, com base em
todas as informacoOes levantadas. O Plano
Plurianual visa estabelecer-se como uma
ferramenta centralizadora de informacodes e
diagnosticos no planejamento continuado da
administracdo publica municipal, contendo
uma clara agenda propositiva, desenvolvida a
partir do diagnostico analitico da situagao
socioeconomica da cidade de Teresopolis. Os
cursos de Administracao, Ciéncias Contabeis e
Engenharia de Producdo do UNIFESO
despontam naturalmente como principais
interessados e articuladores dessa estratégia
em meio a instituicdo, mas progressivamente
serao necessarias analises complementares de
outros ambitos da ciéncia (ciéncias da saude,
biolégicas, juridicas e etc.) para que a
estratégia ganhe contornos de aplicabilidade
executiva. Em meio a esse processo, ressalta-
se o aprendizado de técnicas de avaliacao de
politica ptiblica e econométricas, despertando
curiosidade  cientifica em  potenciais
pesquisadores, que naturalmente evoluira
para a elaboracao de artigos e outros materiais
cientificos a serem potencialmente inseridos
nos circuitos cientificos nacionais e
internacionais.

Para alcancar os objetivos propostos,
este artigo estd dividido em cinco secoes,
incluindo esta introducdo. A segunda secao
apresenta uma breve contextualizacdo do
problema; a terceira secdo apresenta um
resumo da metodologia empregada; a quarta
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secao apresenta resultados e discussoes e, por
fim, a quinta secao relata as consideracoes
finais a respeito da pesquisa, incluindo
conclusoes, limitagoes da pesquisa e sugestoes
de trabalhos futuros.

CONTEXTUALIZACAO DO PROBLEMA

Tradicionalmente, a avaliacdo das
contas publicas, ndo apenas no Brasil, mas em
todo o mundo, concentra-se em aspectos
meramente  financeiros, contabeis e
orcamentarios. No entanto, modernamente
este conceito tem evoluido no sentido de se
tentar medir nao apenas estes aspectos, mas
também aspectos economicos e sociais. Deste
modo, em adicdo a fiscalizacdo quanto ao
cumprimento da legalidade de determinada
gestao, tende-se a privilegiar, também, os
resultados alcancados no que diz respeito a
evolucao das condicoes sociais da populacao.

E consenso que a gestdo publica atual
deve privilegiar eficicia, eficiéncia e
efetividade quanto ao uso dos recursos
publicos. Portanto, a credibilidade e a
relevancia de um método de avaliacao
destinada ao setor publico s6 sdo alcancaveis
quando se permite analisar estas
caracteristicas de tal forma que seja possivel
refletir o que a sociedade, cliente primeiro do
setor publico, necessita, e a que distancia esta
se encontra dos seus objetivos principais.

Sob esta o6tica, os novos modelos de
avaliacdo de resultados dentro do setor
publico devem buscar a construcao de
metodologias que permitam, ndo apenas aos
gestores, mas também aos seus fiscalizadores
(entre estes os Tribunais de Contas e a propria
sociedade), visualizar o cenario no qual
estamos inseridos, de modo a se avaliar se
estamos dentro da trajetoria desejada ou se
precisamos corrigi-la.

Dentro desta proposta de elaboracao de
uma nova metodologia, um ponto de extrema
importancia, mas pouco explicitado pelos
trabalhos académicos pesquisados, é a
sugestao de indicadores a serem considerados.
Muitos s3o os aspectos teoricos levantados
sobre como devem ser os indices escolhidos e
quais cuidados devem ser levados em
consideracdo na sua montagem, escolha e
avaliacao. No entanto, poucos sao os autores
que propoem, de forma objetiva e pragmatica,

quais indicadores podem e devem ser
utilizados.

H4 que se destacar que esta nao é uma
iniciativa recente. Desde o século XVI, ha
registros da coleta de algumas medidas
sociais. No entanto, é apenas a partir do século
XVII que, em funcao da necessidade de maior
atuacdo do Estado nas areas de defesa
nacional e saide ambiental, foi iniciado um
movimento mais organizado de coleta de
informacoOes estatisticas a respeito de topicos
sociais. Nos séculos XVIII e XIX, hid uma
intensificacdo dos movimentos de coleta e
organizacao de dados sociais, o que iniciou o
percurso para a construcao dos modelos mais
atuais de medicao e coleta de caracteristicas
sociais.

Apesar dos seus antecedentes datarem
do inicio do século XX, a historia da moderna
avaliacao de resultados s6 comecou a ser
tracada na década de 60, tendo o termo
“indicador social” aparecido, pela primeira
vez, em 1966. Até entao, os agentes decisorios
governamentais dispunham de informacoes
pouco confidveis e num volume aquém do
desejavel para que fosse possivel fazer analises
mais profundas, precisas e confiaveis. A partir
da percepcao deste cendrio, iniciou-se o
“movimento de indicadores sociais”, que
visava ampliar a construcdo de indicadores
que, até entdo, eram focados apenas em
medidas de desempenho econdomico. Desde
entao se percebe um crescimento significativo
dos trabalhos referentes a este tema.

A principal finalidade de um indicador
social é traduzir o bem-estar, que nao é
mensuravel diretamente nem tampouco pode
ser observado. Assim, os indicadores “sao
medidas de uma caracteristica observavel de
um fendmeno social e que estabelecem o valor
de uma -caracteristica diferente, mas nao-
observavel, do fenémeno. Isso aponta para
duas caracteristicas  importantes dos
indicadores: eles s3o substitutos e sao
medidas. Como substitutos, os indicadores
sociais nao representam a si mesmos. Ao
contrario, traduzem conceitos sociais
abstratos ou nao-mensuraveis em termos
operacionais, tais como ‘ruas seguras’, e que
permitem o exame e a analise de conceitos, tais
como ‘numero de dias sem crimes’. (...) E,
enquanto ‘medidas’, os indicadores sociais
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referem-se as informacOes que, em termos
conceituais, sao quantificaveis e devem evitar
aquelas informacdoes que nao podem ser
expressadas através de uma escala ordenada”.

Uma  avaliacio de  resultados
satisfatoria devera, necessariamente, abranger
indicadores de eficacia, eficiéncia e
efetividade. Antes de prosseguir, vale a pena,
portanto, definir o que cada uma destas
dimensoes representa.

Eficacia é atingir o objetivo proposto, cumprir,
executar, operar, levar a cabo; é o poder de causar
determinado efeito. Eficaz, entdo, é o que realiza
perfeitamente determinada tarefa ou funcao, que
produz o resultado pretendido. Dicionarios em inglés
destacam o uso do termo, especialmente quando se
trata de doenca ou problema: remédio eficaz, método
de tratamento eficaz; fez uma limpeza eficaz; constatou
a eficAcia das armas e da estratégia usada.

Eficiéncia é a qualidade de fazer com exceléncia, sem
perdas ou desperdicios (de tempo, dinheiro ou
energia). Eficiente é aquilo ou aquele que chega ao
resultado, que produz o seu efeito especifico, mas com
qualidade, com competéncia, com nenhum ou com o
minimo de erros. O eficiente vai além do eficaz. A
eficiéncia tem uma gradacdo: uma pessoa, maquina ou
organizacao pode ser mais ou menos eficiente que
outra. Uma secretaria pode ser mais eficiente amanha
do que hoje. Um sistema de refrigeracdo pode ser mais
eficiente que outro. Ja a eficacia implica sim ou néo:
uma medicagao, por exemplo, ou é eficaz ou nao é.

Efetividade, por sua vez, é também a qualidade do que
atinge seu objetivo; € a capacidade de funcionar
normalmente, satisfatoriamente, porém, tem mais a
ver com a realidade, com o que é real e verdadeiro. O
efetivo esta realmente disponivel, é incontestavel,
verificavel, executavel. Exemplos: Tal propaganda é
simples, mas efetiva. A duragao efetiva da prova sera
de uma hora. O diretor efetivo (de fato, de verdade) é o
filho e ndo o pai.

Assim, avaliar a eficacia de
determinado programa é preocupar-se quanto
ao grau de alcance das metas estipuladas para
um determinado periodo, sem que se
considere os custos incorridos. Assim, no caso
de um programa de educacao, seria verificar,
por exemplo, o percentual de criancas em
idade escolar de determinado municipio que
estdo efetivamente matriculadas em escolas
publicas num determinado ano.

A mensuracao de eficiéncia, no entanto,
ja considera a relacdo entre os produtos
obtidos e os custos incorridos, também para
um determinado periodo. Admitindo o

mesmo programa de educacao, seria o gasto
médio com educacao por aluno.

Medir a efetividade, por sua vez, é
avaliar a relacdo entre os resultados
alcancados e os objetivos esperados. Muitas
vezes, € de dificil mensuracdo, ja que
pressupoe uma ideia precisa do que se deseja
obter. Seguindo com o exemplo anterior, um
indicador de efetividade seria avaliar a
qualidade do ensino em escolas publicas
através do acompanhamento das notas médias
do ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio).
Este é o indicador que mais fornece
informacoes sobre o que se deseja medir, mas,
em virtude da dificuldade em se definir
corretamente o que é ser efetivo, muitas vezes
s6 podemos encontrar indicios, através de
indicadores de eficacia e eficiéncia e da
utilizacao de comparacoes com benchmarks,
se o caminho percorrido corresponde ao
esperado.

Adicionalmente, hd que se respeitar
algumas propriedades que os indicadores
deverao possuir.

Segundo Sink, os indicadores, em sua funcao de
instrumento de medida e de avaliacdo, deverao possuir
algumas caracteristicas que permitam sua
operacionalizacdo de forma simples e eficaz. Dentre as
caracteristicas definidas pelo autor, podemos
identificar as seguintes:

Simplicidade — o indicador deve ser uma ferramenta
de simples manuseio e compreensao, que permita
visualizar as informac0es que representa.

Ter um baixo custo de obtenc¢ao — o grande problema
nas organizacoes publicas é a grande quantidade de
dados disponiveis e nao tratados. A identificacio dos
melhores indicadores deve repousar sobre aqueles que
sdo mais facilmente encontrados e cujo tratamento nao
requeira altos custos.

Estabilidade — o processo de avaliacdo nas
organizacoOes deve ter a funcao de um fusivel, que
interrompe a corrente elétrica a medida que ele [sic] se
torna muito alta, ou seja, deve ser parte integrante do
sistema e permitir feedback ao gestor. Nada mais
perene que informacoes quotidianas, que sejam parte
da rotina de seu funcionamento.

Confiabilidade — as decisoes a nivel gerencial demanda
[sic] muita responsabilidade e pouco tempo para
serem formuladas. Um bom indicador, neste aspecto,
deve estar embasado em informacoes confiaveis e
coerentes, sem o que as decisoes invariavelmente
redundarao em fracasso.

Takashina acrescenta, apropriadamente, a
caracteristica de comparabilidade para um bom
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indicador, tendo em vista a possibilidade de praticar o
benchmark com organizagdes similares e alcancar
ganhos de qualidade.

Os trabalhos desenvolvidos com relacao
a indicadores sociais, no Brasil, concentram-
se, basicamente, na realizacao de auditorias de
desempenho.

O Tribunal de Contas da Unido (TCU),
por exemplo, contém uma série de publicacoes
com o resultado de auditorias de programas
sociais que visaram avaliar o “desempenho do
Governo Federal em areas estratégicas para a
sociedade brasileira”. Nestas publicacoes,
pode-se perceber uma preocupacdo em se
fazer apenas uma verificacao “ex-post” do que
ocorreu. Assim, a avaliacao de resultados vem
se limitando a realizacao de auditorias de
desempenho, limitando as anélises a
constatacoes. Com isto, elimina-se uma etapa
extremamente importante da avaliacao, uma
vez que nao é mais possivel corrigir erros
passados. E claro que este trabalho também é
bastante relevante, na medida em que aponta
possiveis medidas a serem adotadas, mas
ainda pode ser aprimorado se for dada a
devida atencao ao planejamento inicial.

A Fundacdo Cesgranrio apresenta
outros trabalhos de avaliacao de resultados de
programas dentro da area de educacao.

Nos Tribunais de Contas Estaduais,
também sao encontrados alguns trabalhos
voltados para a oOtica da avaliacdo de
resultados. No TCE/RJ, por exemplo, “esse
tipo de abordagem foi utilizado no exame das
contas de gestao do Estado do Rio de Janeiro,
exercicio/99, embora a analise tenha sido
prejudicada em alguns aspectos pela falta de
indicadores e medidas de desempenho que
deveriam constar do Plano Plurianual, da Lei
de Diretrizes Orcamentarias e da Lei de
Orcamento Anual do referido exercicio”. Nos
demais Estados, pode-se destacar a atuacdo
dos Tribunais de Contas da Bahia e do Parana,
cujos trabalhos, no sentido de implementar e
realizar auditorias de desempenho, vém
crescendo significativamente.

No entanto, as atuagOes brasileiras,
nesta area, ainda sao bastante pontuais, o que
indica uma necessidade de buscar aprimorar a
troca de experiéncia entre as entidades
fiscalizadoras, o que possibilitard um
aprimoramento das técnicas empregadas.

METODOLOGIA

Os procedimentos metodologicos que
deram suporte a propositura do projeto foram
desenvolvidos em quatro etapas:
levantamento dos dados, amostragem e
analise, estudo comparativo e projecao de
cenarios futuros, que deram base a formulagao
de metas e propostas para a otimizacao da
gestao do municipio de Teresopolis.

Para o levantamento dos dados, foi
realizada uma pesquisa envolvendo os 6rgaos
federais, estaduais, municipais e as iniciativas
privadas, com o intuito de colher os dados que
sao periodicamente coletados e
disponibilizados com informacoes sobre o
municipio. Tal levantamento incluiu tanto
variaveis ligadas a questdes econdmico-
financeiras, como arrecadagdo, gastos com
pessoal etc, assim como indicadores ligados a
questoes de interesse social, como evolucao
das taxas de mortalidade infantil, roubo de
automoveis etc. As varidveis pesquisadas
foram escolhidas com base em teorias de
avaliacao de politicas publicas.

A partir dos dados coletados, cada
variavel passou por um processo de
identificacao de sua trajetéria, com o auxilio
de ferramentas estatisticas e de econometria.
A ideia é que cada variavel passasse por um
filtro capaz de separar o que podemos atribuir
a questoes aleatérias e o que nao esta ligado a
fenomenos casuais. Identificada a parcela
explicavel (nao aleatoria), foi possivel tracar
metas e indicar caminhos a serem seguidos de
acordo com o desejavel. Destaca-se a
importancia da definicdo, nesta etapa, de
benchmarks para os diferentes indicadores
eleitos como prioritarios, uma vez que esta
medida determinara se as metas propostas
serao factiveis ou nao.

Calculados os indicadores e apurados
os resultados que se deseja para o municipio, a
etapa final consistiu em divulgar e dar
publicidade ao levantamento e as metas
propostas através de agoes junto a sociedade
em geral (incluindo Teresopolis,
prioritariamente).

RESULTADOS E DISCUSSOES

Ao levantar-se um questionamento a
respeito do desempenho de alguma entidade
publica, o caminho intuitivo é explorar as
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bases de dados e avaliar a evolucao destes ao
longo do tempo, para entao tecer uma analise.
Dados, no entanto, descolados de alguma
retorica que os contextualize, como alguma
base de comparacdo, ou um objetivo a ser
alcancado, nao esclarecem a priori muito
sobre a situacao para além de uma informacao
numérica. E preciso que se tenha uma nocéo
da ordem de grandeza, de movimento, de
direcionamento, de comparabilidade para que
os dados passem informacoes inteligiveis
sobre o que se pesquisa (JANNUZZI, 2002;
reis, 2003). Nesse sentido, cada ciéncia tem
sua praxis para a aplicacao de dados, e o
mesmo serve para a avaliacdo de politicas
publicas, entendida como subarea da Ciéncia
Politica (TREVISAN & BELLEN, 2008).

Ainda que sejam muito recentes, no
Brasil, os estudos a respeito de politicas
publicas, nos paises desenvolvidos se
estabeleceram como praticas sistematizadas,
sobretudo a partir dos anos 1970. Os primeiros
estudos a surgir no Brasil se dedicavam a
avaliar os impactos redistributivos do
processo de modernizacao conservadora que
ocorreu aceleradamente ao longo do regime
militar (TREVISAN & BELLEN, 2008). O
Estado, que vinha atuando como uma “caixa
preta”, comecou a ser questionado quanto ao
seu desempenho pela sociedade civil,
especialmente apos a passagem para a década
de 1980, que marca o desencadeamento da
Crise da Divida Externa Latino-Americana. Os
gastos publicos, financiados com
endividamento externo, tornaram-se, entao,
um problema, e a eficiéncia desses gastos
passou a ser uma questdo relevante. As
pesquisas, no entanto, sO6 ganharam
intensidade e corpo a partir dos anos 2000
(JANNUZZI, 2002; ARRETCHE, 2003),
possivelmente como resultado indireto da
estabilizacdo monetaria e a consolidacao do
atual arcabou¢o macroeconomico.

Uma das consequéncias do estado
prematuro em que o estudo das politicas
publicas encontra-se no Brasil é o fato de nao
existirem metodologias e tipificacoes
consistentes, difundidas e consolidadas, o que
faz com que as diferentes analises nao se
comuniquem nos mesmos termos.

Levando-se em conta o que apontam
Trevisan e Bellen (2008) e Jannuzzi (2002),

este estudo toma, como ponto de partida, a
existéncia de informacoes empiricas a respeito
do desempenho do aparato publico. A
compilacdo de indicadores permite a
verificacdio de padrdoes no comportamento
estatistico, e a definicao, a posteriori, de um
corte organizativo com base no cruzamento
entre tais padrOoes e a sucessao de fatos
histéricos. Essa opc¢ao metodologica, no
entanto, nao resolve a necessidade de se
entender qualitativamente os dados, além de
té-los contextualizados.

Consciente da necessidade de ter, lado
alado, indicadores e teorias, cabe levantar, em
nivel mais agregado, quais sao as areas de
interesse desse trabalho. O caminho mais
logico parece ser tomar as atribuicoes bésicas
da administracdo publica como ponto de
partida. Satde, educacao, emprego, habitacao,
seguranca  publica, renda, acesso a
infraestrutura, desigualdade e pobreza
absoluta sdao aspectos cruciais da gestao
publica, mas cada uma dessas rubricas
engloba diversos indicadores (JANNUZZI,
2002). O proximo passo seria, portanto,
proceder com a compilacdo dos indicadores
disponiveis em cada uma dessas rubricas, para
em seguida categoriza-los e, por fim, proceder
com a sistematizacdo de um conjunto de
indicadores que permitam analises embasadas
por arcaboucos teoricos.

Depois de efetuada a escolha dos
indicadores, este trabalho usa a metodologia
de estabelecimento de benchmarks. Segundo
Amaral (2012), “O benchmark pode ser
considerado um marco crivel, uma medida que
deve servir como meta a ser alcancada”. Para
estabelecimento destes marcos, optou-se pela
elaboracao de uma base de dados que
comparasse o desempenho de Teresopolis aos
demais municipios do Estado do Rio de
Janeiro e por definir diferentes niveis de
comparacao com base na similaridade da
Cidade de Teresopolis com as demais cidades
fluminenses. Para isso, observou-se a ultima
informacao oficial divulgada de PIB municipal
e populacao residente, disponiveis no site da
Fundacao CEPERJ. Os dados de PIB a precos
de mercado, PIB per capita, participacao de
servicos na composicdo do PIB total e
populacao residente, todos de 2013, foram
admitidos para a identificacio do grau de
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similaridade, estabelecido conforme algumas
medidas de estatistica robusta: o percentil ou
decil no qual Teresopolis se encaixa.

Como resultado, identificou-se cinco
conjuntos de municipios:
a) Maior grau de similaridade (C1):
composto por aqueles municipios que
apresentarem os quatro indicadores avaliados
no mesmo nivel;
b) Médio grau de similaridade (C2):
composto por aqueles municipios que
apresentarem trés indicadores avaliados no
mesmo nivel;
c) Baixo grau de similaridade (C3):
composto por aqueles municipios que
apresentarem dois indicadores avaliados no
mesmo nivel;
d) Baixissimo grau de similaridade (C4):
composto por aqueles municipios que
apresentarem somente um indicador
avaliados no mesmo nivel;

e) Nenhum grau de similaridade (Cs):
composto por aqueles municipios que nao
apresentarem indicadores avaliados no
mesmo nivel.

Como resultados, C1 continha apenas
um municipio (Angra dos Reis), C2 resultou
em cinco cidades (Duque de Caxias,
Petropolis, Barra Mansa, Nova Friburgo e
Itaborai), C3 foi composto por 14 municipios,
C4 por 26 municipios e C5 por 45 municipios.

Quando analisadas as variaveis
setoriais, sempre em comparacdo com oS
municipios similares, foi possivel constatar
que, em algumas areas, o municipio de
Teresopolis encontra-se numa situacao
relativamente favoravel. No entanto, esta
pesquisa inicial teve como foco a identificacao
de pontos de melhoria. Comparando-se os
municipios dos grupos conforme grau de
similaridade, foram identificados alguns
indicadores com potencial de avanco. Os
resultados estao resumidos na tabela 1.

Tabela 1: Resumo dos resultados da coleta de dados — Teresopolis

Area do Indicador Teresépolis* | Benchmark | Meta Estabelecida

Indicador (2017)
Trab e renda | PIB per capita 25% menor DC e Petr R$ 31,5 MIL
Saude TBM %o 3% maior DCelt 7,1
Saunde Leitos %o 20% menor AR e NF 2,2
Saunde Médicos %o 20% menor BMe AR 2,6
Educacao Alunos por Estabelecimento - Pré Escola 70% maior Petr e AR 34
Educagao Alunos por Estabelecimento — Fundamental 25% maior Petr e BM 187
Educagao Alunos por Estabelecimento — Ensino Médio 50% maior BM e DC 346
Educacao Alunos por Docente — Pré Escola 135% maior BM e NF 10
Educagao Alunos por Docente — Fundamental 50% maior NF ¢ BM 15
Educagao Alunos por Docente — Ensino Médio 20% maior DC e BM 11
Educagao Alunos % pop — Ensino Médio 7,4% menor Ite AR 17,5
Habitagao % domicilios com banheiro ligado a rede de esgoto 55% menor DC e Petr 51
Seg publica | Lesdo corporal 36% maior DC e NF 1.200
Seg ptblica | Extorsdo/Estelionato 42% maior NF e AR 252
Seg publica Ameacas 39% maior Petr e BM 960
Seg pliblica | Apreensdo de drogas 71% maior It e BM 480
Adm publica | Equilibrio Orgam 3,5% menor Petr e NF 0,98
Adm publica | Comprom com Maq Adm 6,5% maior Ite NF 0,97
Adm publica | Autonomia Financ 12% menor AR e DC 0,23
Adm publica | Esfor¢o Tribut Proprio 10% menor Petr e DC 0,23
Adm publica | Dep da Transf de Recursos 20% maior AR e Petr 0,54
Adm publica | Carga tribut per Capita 55% maior NI e NF $ 349/HAB
Adm publica | Custeio per capita 8% maior DC e BM $ 2.235/HAB
Adm publica | Invest per capita 80% menor BM e NF $ 234/HAB
Adm publica | Grau de Investim 80% menor BM e NF 0,10
Adm publica | Liquidez Corrente 70% menor AR 1,96

* em relacdo ao benchmark AR: Angra dos Reis; DC: Duque de Caxias; Petr: Petropolis; BM: Barra Mansa; NF: Nova Friburgo;
[t: Itaborai. Fonte: Dados da pesquis
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O que a tabela aponta é que ha muito
a ser melhorado em todas as areas, o que
confirma a importancia do levantamento e
de levar a situagdo a publico. Depois de
terminada a pesquisa apresentada, a
equipe iniciou a etapa de extensao, tendo
sido programadas algumas apresentacoes
para divulgacao dos resultados
encontrados. As apresentacoes foram
elaboradas conforme o puablico alvo e
realizadas de junho a novembro de 2017.
Destaca-se que, ao longo da fase de
divulgacao dos resultados, a anéalise inicial
foi atualizada de acordo com a divulgacao
do TCE-RJ, que apresentou dados mais
recentes, referentes ao ano de 2015. Neste
caso, identificou-se a melhora em trés
indicadores (Comprometimento com a
Maquina  Administrativa, = Autonomia
Financeira e Custeio per capita), mas os
demais apresentaram recuo em relacdo a
situacao de 2014.

CONSIDERACOES FINAIS

Conforme descrito anteriormente, o
objetivo geral deste trabalho foi divulgar
para a sociedade de Teres6polis um
compéndio dos principais indicadores
socioeconomicos do municipio, visando a
elaborar um diagnostico da gestao publica
da cidade e propor caminhos possiveis para
superar os problemas identificados. Este
objetivo  foi  alcancado com  as
apresentacoes elaboradas em diferentes
formatos, conforme descrito e apresentado
na secdo resultados encontrados e
discussoes.

Com relagao aos objetivos parciais,
foram elencados:

i. efetuar um levantamento dos
indicadores disponiveis sobre o
desenvolvimento econo6mico, financeiro e
social de Teresopolis e consolida-los numa
base de dados para consulta ptblica. Este
objetivo foi cumprido conforme dados da
tabela 1, também apresentada na secgdo
resultados encontrados e discussoes;

ii.  realizar uma anélise de perspectiva
histérica e comparativa dos indicadores,

utilizando ferramentas de estatistica e
econometria. Este objetivo também foi
cumprido para que se pudesse estabelecer
as metas propostas e apresentadas também
na Tabela anterior;
ili.  prospectar cenarios futuros para a
evolucdo dos indicadores compilados,
tendo identificado indicadores passiveis de
melhora no curto-prazo e com baixo custo
politico-econémico.  Estes  resultados
também estao apresentados na Tabela 1 da
secao resultados encontrados e discussoes.
Resumidamente, pode-se afirmar
que o PIB per capita de Teresopolis esta
cerca de 25% abaixo do seu valor alvo. Com
relacdio a sadde, as Taxas Brutas de
Mortalidade e de Mortalidade Infantil
estdo acima do desejavel e é necessario
incrementar leitos do SUS disponiveis e
niameros de médicos. A investigacao da
Educacdo aponta para uma necessidade de
ampliacdo do numero de docentes e
estabelecimentos de ensino relativos aos
ensinos infantil, fundamental e médio. No
que diz respeito a habitacao, ha que se
avancar no saneamento basico. Na area de
seguranca, nao parece haver crescimento
preocupante dos principais crimes
contabilizados pelo Instituto de Seguranca
Publica, apesar de haver uma tendéncia
sustentada de crescimento dos crimes de
lesao corporal, estelionato e ameacas.
Finalmente, na area de administracao
publica, ja encontramos pequenas
melhorias se compararmos os anos de 2014
e 2015. Os indicadores
“Comprometimento com a Maquina
Administrativa”, “Autonomia Financeira” e
“Custeio per capita” ja ultrapassaram a
meta estabelecida quando a pesquisa
inicial foi realizada. Quanto aos demais
indicadores, no ano de 2015, todos
apresentaram piora e descolaram-se em
relacio a meta estabelecida: “Equilibrio
Orcamentario” apresentou valor de 0,88;
“Esforco Tributario proprio” alcangou
0,19; “Dependéncia da Transferéncia de
Recursos” (excluindo-se royalties) caiu
para 0,62; “Carga Tributaria per Capita”
subiu para R$ 586/habitante;
“Investimentos Per Capita” limitou-se a R$
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22 /habitante; “Grau de Investimento”
despencou para 0,001 e “Liquidez
Corrente” regrediu a 0,21.

Destaca-se que esta pesquisa tem
como grande limitacdo a impossibilidade
de obter dados mais recentes, uma vez que
as estatisticas oficiais apresentam uma
defasagem muito grande entre a data da
coleta de dados e sua efetiva divulgacao.
Este é um problema potencialmente
preocupante em se tratando de um cenario
economico do Estado do Rio de Janeiro e
do proprio municipio de Teresopolis, no
qual muitas alteracoes relevantes no status
que tiveram andamento ao longo dos dois
anos de realizacao deste projeto.

Como sugestao de trabalhos futuros,
recomenda-se a atualizacdo da base de
dados, além da construcio de wuma
pesquisa mais aprofundada acerca dos
indicadores de administragao publica que,
notoriamente, s3o o ponto de partida para
a alteracdo da condicao social, econémica e
financeira do municipio. Adicionalmente
sugere-se que a mesma metodologia seja
aplicada a outros municipios e/ou estados
brasileiros que necessitem de um
diagnostico semelhante.
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