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Foco e Escopo
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contexto comemorativo dos 50 anos da FESO. Essa é uma publicagdo académica com periodicidade
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recebido nenhum parecer que o rejeite, mas, poderd ser publicado artigo cujo parecer do avaliador
requeira correcdes obrigatdrias. Este artigo é avaliado pelo Conselho Editorial, que analisa a pertinéncia
temdtica com o foco e escopo da Revista e regras formais de publicacdo. Retorno aos autores: Apds a
avaliacdo, os artigos retornam aos autores para ciéncia e eventuais corregoes, que devem retornar em
até 15 dias corridos apds o envio. Depois de feitas as correcdes, hd duas conferéncias, uma feita pelo
parecerista e outra pela comissdo executiva, para a efetiva certificacdo que as corregdes solicitadas
foram realizadas. O Editor e a Comissdo Executiva da Revista montam uma pauta editorial prévia,
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EDITORIAL

Alba Barros Souza Fernandes!

1Editora chefe da Revista da JOPIC, Coordenadora de Pesquisa do UNIFESO — Teresopolis - RJ

A Revista da JOPIC - Jornada de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica - foi lancada em 2016
pela Editora Unifeso, como uma publicacdo académica com periodicidade semestral, sendo
uma importante fonte de divulgacdo dos projetos de pesquisa, de inovacao tecnoldgica e de
extensdo desenvolvidos por docentes, estudantes e funcionarios técnico-administrativos do
Unifeso, no &mbito dos cursos de Graduagdo e Pds-Graduacgdo, incluindo os Programas de
Residéncia Meédica.

Nesta edicdo, a Revista da JOPIC oferece a leitura de trezes artigos que discutem
temaéticas atuais e relevantes sobre varios temas e diferentes areas de conhecimento.

A maior parte dos artigos publicados nessa edicdo da Revista da JOPIC representa o
produto final de projetos de pesquisa cientifica e tecnoldgica e de extensdo realizados por
docentes e estudantes do Centro Universitario Serra dos Orgdos (UNIFESO), contribuindo com
a importante funcdo dessa instituicdo na divulgacdo cientifica de seus trabalhos para toda a
comunidade académica e externa.

Dentre os artigos publicados, também temos pesquisas resultantes de Trabalhos de
Concluséo de Cursos de Graduagéo do UNIFESO.

Importante destacar a publicacéo, nessa edicdo, de dois artigos provenientes do Grupo de
Pesquisa Bioética Clinica — Etica e os Cuidados em Sadde da Universidade Federal do Rio de
Janeiro.

Nesse sentido, a Revista da JOPIC vem contribuir, junto ao UNIFESO, com a realizacéo
de sua misséo e de seus objetivos, ressaltando a sua importancia na garantia da exceléncia do
ensino em todos os niveis e modalidades.

Assim, comemoramos a publicacdo de mais uma edicdo da Revista da JOPIC e aproveito
para desejar a todos uma boa leitura!

Contato:
Nome: Alba Barros Souza Fernandes
e-mail: coordpesquisadppe@unifeso.edu.br
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ANALISE RETROSPECTIVA DA EVOLUCAO
CLINICA DOS CASOS DE SIFILIS CONGENITA
TRATADOS COM CEFTRIAXONE OU PENICILINA
NOS ANOS DE 2016 ATE JUNHO DE 2018 NO
AMBULATORIO DE REFERENCIA NO MUNICIPIO
DE TERESOPOLIS

RETROSPECTIVE ANALYSIS OF THE CLINICAL DEVELOPMENT OF CONGENITAL SYPHILIS
CASES TREATED WITH CEFTRIAXONE OR PENICILLINE IN THE YEAR OF 2016 TO JUNE 2018
AT THE REFERENCE AMBULATORY IN THE TERESOPOLIS CITY

Margarete Domingues Ribeiro?, Italo Franco Barreto e Barreto?, Larissa Rodrigues Ramos?, Camila
Gomes Pereira?, Jayne Lima Silva?, Matheus Guarilha Chiapeta?

!Docente do Curso de Graduag&o em Medicina do UNIFESO, 2Discente do Curso de Graduag&o em Medicina do UNIFESO

Resumo

A sifilis € uma doenca causada pelo Treponema pallidum, uma bactéria gram-negativa pertencente ao grupo das
espiroquetas. E considerada uma infeccio sexualmente transmissivel (IST), que provoca acometimento sistémico
e, uma vez tratada corretamente, é curdvel. Ser uma doenca tratavel é uma caracteristica peculiar da sifilis
congénita que a difere das demais infec¢fes congénitas, ou seja, a instituicdo precoce do tratamento durante a
gravidez pode prevenir que a infeccdo materna afete o concepto. O trabalho em questéo busca analisar a eficécia
do tratamento ndo penicilinico da sifilis congénita em gestantes portadoras de sifilis e quais suas repercussdes
clinicas e laboratoriais para a crianca. Foram utilizados os dados do programa DST/AIDS no municipio de
Teresdpolis em um periodo pds desabastecimento nacional de penicilina no intuito de avaliar o acompanhamento
do atendimento das criangas com diagnostico de sifilis congénita. Devido a sifilis congénita ainda ser um grande
problema de satde publica, faz-se necessario o diagnostico precoce e o tratamento correto para prevenir sequelas
graves e permanentes, modificando este cenario preocupante em que vivemos atualmente.

Palavras-chaves: Sifilis congénita; tratamento; seguimento ambulatorial.

Abstract

Syphilis is a disease caused by Treponema pallidum, a gram-negative bacterium belonging to the spirochete group.
Itis considered a sexually transmitted infection (STI) that causes systemic involvement and, once properly treated,
is curable. Being a treatable disease is a peculiar characteristic of congenital syphilis that differs from other
congenital infections, so, early treatment during pregnancy may prevent maternal infection from affecting the
conceptus. This paper aims to analyze the efficacy of non-penicillin treatment of congenital syphilis in pregnant
women with syphilis and what their clinical and laboratory repercussions for children. Data from the STD / AIDS
program were used in the municipality of Teresopolis, in a period after national penicillin shortage, in order to
evaluate the follow-up of care of children diagnosed with congenital syphilis. Because congenital syphilis is still
a major public health problem, early diagnosis and correct treatment are necessary to prevent severe and permanent
sequelae, changing this worrying scenario in which we currently live.

Keywords: Congenital syphilis; treatment; follow-up.
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Introducéo

A sifilis € uma doenca causada pelo
Treponema pallidum, uma bactéria gram-
negativa, pertencente ao grupo das espiroguetas
(1). E considerada uma infecgdo sexualmente
transmissivel (IST) que provoca acometimento
sisttmico e, uma vez tratada corretamente, é
curavel (1). Ser uma doenca tratavel € uma
caracteristica peculiar da sifilis congénita que a
difere das demais infec¢des do grupo TORCH,
ou seja, a instituicdo precoce do tratamento
durante a gravidez pode prevenir que a infecgdo
materna afete o concepto (2). No que tange as
suas formas de transmissdo, podemos ressaltar
as vias vertical e sexual, sendo que nesta o risco
de transmissao esta relacionado com o estagio
clinico da doenca (3). J& a transmissdo vertical,
embora possa ocorrer no momento do parto, se
da preferencialmente intra-Utero, quando a
probabilidade de contaminagdo do concepto
aumenta de acordo com o estagio da sifilis na
gestante e maior a exposicao fetal (3).

Desse modo, € perceptivel a importancia
de um manejo eficiente da sifilis na gestacéo, ja
gue uma conducdo incorreta do tratamento pode
culminar em aborto, natimorto, parto
prematuro, morte neonatal ou manifestacdes
congénitas (4). Essa Ultima consequéncia serd o
foco desse trabalho devido ao aumento do
nimero de casos nos Gltimos anos. A partir
desta discussdo, surge o questionamento: qual a
repercussao clinica para as criangas de maes
infectadas pelo T. pallidum que foram tratadas
com o esquema nao penicilinico?

Para a abordagem da sifilis congénita, a
priori faz-se necessaria a classificacdo da
doenca em precoce e tardia, sendo a precoce
caracterizada quando as manifestacdes clinicas
surgem até o segundo ano de vida, e a tardia
apos esse periodo (1). O diagnostico baseia-se
em critérios epidemioldgicos, clinicos e
laboratoriais. E importante ter ciéncia que se faz
necessario o seguimento do lactente exposto a
sifilis no seguinte intervalo de tempo: 01, 03,
06, 12 e 18 meses (5).
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Segundo o Boletim Epidemiol6gico de
2017 sobre sifilis do Ministério da Saude, nos
altimos dez anos haviam sido notificados no
SINAN (Sistema Nacional de Agravos de
Notificacdo) 158.890 casos de sifilis congénita
em menores de um ano de idade, dos quais
70.558 (44,1%) residiam na Regido Sudeste (6).
No ano de 2016, notificaram-se 20.474 casos,
dos quais foram confirmados 19.846, sendo a
maioria oriundos dessa mesma regido (6). E
notdvel o aumento do ndmero de casos nos
ltimos anos, ocorrendo um incremento de
4,7% de 2015 para 2016 (6). A correlacéo entre
0 nimero de casos confirmados e 0 esquema de
tratamento utilizado evidenciou a seguinte
estatistica: 58,1% das gestantes receberam
tratamento inadequado, 26,5% ndo receberam
tratamento e apenas 4,1% receberam tratamento
adequado (6). Assim, um novo questionamento
surge a partir da interpretacdo dos dados
epidemioldgicos: O que é definido como
tratamento adequado para sifilis congénita
dentro dos protocolos mais recentes e também
levando em consideracédo o cenario atual do pais
de disponibilidade de medicagdes?

Antes de comecar um tratamento
antibiético, é necessério estabelecer o
diagnostico. No Brasil, segundo o Protocolo
Clinico e Diretrizes Terapéuticas para
Prevencdo da Transmissdo Vertical de HIV,
Sifilis e Hepatites Virais datado de junho de
2017, para o diagndstico da sifilis deve-se
realizar um teste ndo treponémico (VDRL,
RPR, TRUST) e um teste treponémico (Teste
Rapido, FTA-Abs, TPHA), sendo que a ordem
de realizagdo dos mesmos fica a critério do
sistema de saude (7). No caso das gestantes, 0
tratamento deverd ser instituido com apenas um
teste reagente, sendo ele treponémico ou néo
(7). A recomendacdo é que todas as gestantes
realizem o teste rapido (TR) para sifilis na
primeira consulta de pré-natal (idealmente no
primeiro trimestre gestacional), no inicio do
terceiro trimestre, no momento do parto e em
caso de abortamento (7).

Tem-se observado, no Brasil, um
aumento no namero de casos nos ultimos cinco
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anos, e de acordo com os dados estatisticos do

Ministério da Saude, as caracteristicas
socioecondmicas culturais influenciam
diretamente nos casos novos de sifilis

congénita. A falta de investimento em politicas
publicas aumenta a disseminacdo da doenga
devido a dificuldade de obtencdo de penicilina
a nivel mundial e diminuicdo do uso de
preservativos (2).

De acordo com esse mesmo protocolo, 0
medicamento de escolha para o tratamento e
cura da sifilis é a penicilina, por ser
treponemicida em concentragbes  sericas
relativamente baixas e ser, até entdo, durante a
gestacdo, a Unica opcao segura e eficaz (7). No
entanto, mesmo néo existindo muitos estudos
controlados em gestantes e criangas que tenham
confirmado a eficacia no tratamento, a
ceftriaxone foi utilizada, em situacGes
especificas, como momentos de
desabastecimento  nacional da penicilina,
periodo que iniciou em 2014 e se perpetuou até
meados de 2017, segundo nota informativa do
Ministério da Saude (7). De acordo com a
Organiza¢do Mundial de Saude (OMS), citada
em publicacdo do Ministério da Sadde de 2015,
para gestantes com sifilis latente recente, em
situacBes especiais como o desabastecimento,
poderia ser realizado Ceftriaxone 1g, via
intramuscular, por 10 a 14 dias, fazendo-se
necessario notificar e tratar a crianca para sifilis
congénita (8).

Frente a esse cenéario, o trabalho em
questdo envolve a analise de prontuérios e
dados da propedéutica armada para avaliar a
eficacia dos tratamentos antibidticos com
penicilina e ceftriaxone para sifilis congénita.
Também serd feita identificacdo e busca ativa,
que segundo Lemke e da Silva (2010) € uma
estratégia de captacdo de faltosos que deve
conter a orientagdo e sensibilizacdo do nucleo
familiar acerca da  importdncia  do
acompanhamento clinico e laboratorial dos
casos notificados de sifilis congénita (9).
Assim, o trabalho transcorrera no ambulatério
de referéncia no municipio de Teresépolis nos
anos de 2016 e 2018, com o objetivo de analisar

REVISTA DA JOPIC
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a eficacia do tratamento ndo penicilinico em
recém-nascidos portadores de sifilis congénita,
quais suas repercussdes para a crianga, no que
tange ao desenvolvimento de caracteres
clinicos/laboratoriais que definiriam o caso
como sifilis congénita no ambulatério de
pediatria do programa DST/AIDS no municipio
de Teresopolis nos anos de 2016 até junho de
2018.

Metodologia

Trata-se de uma pesquisa retrospectiva,
quantitativa, descritiva, utilizando como
instrumento de coleta de dados os prontuarios
de todos os casos de sifilis congénita no
municipio de Teresépolis, RJ, nos anos 2016 até
junho de 2018, objetivando estimar a eficacia do
uso de drogas nao penicilinicas no tratamento
desta doenca.

A pesquisa dar-se-4 no ambulatorio
pediatrico de referéncia de Teresopolis, RJ, no
programa de DST/AIDS. O esquema alternativo
que serd analisado consiste da utilizacdo do
Ceftriaxone, acéo essa que foi necessaria frente
ao desabastecimento nacional. Também sera
feita busca de artigos em bases de dados para
melhor compreensdo e interpretacdo do tema
proposto.

Esta pesquisa estd em consonancia com o
estabelecido na Resolugdo 466/12 e seus
complementares (Termo de Compromisso de
utilizacdo e divulgagéo dos dados).

Estratégia de coleta de dados

Para coleta de dados, foi criada, pela
equipe de trabalho, uma tabela desenvolvida no
software Microsoft Office Excel® com tdpicos
relevantes que guiam o atendimento de um
lactente com sifilis congénita, segundo o
preconizado pelo Ministério da Saude (MS).
Dados como exames laboratoriais, exames de
imagem, esquema terapéutico utilizado no
lactente, entre outros acompanhamentos
necessarios para o seguimento de sifilis
congénita.
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Estratégia de tratamento e analise

Apbs a finalizacdo da coleta dos dados,
sera feita uma correlagdo dos mesmos e
apresentacdo em forma de grafico, que vao
evidenciar a porcentagem das criancas que
receberam tratamento e seguimento adequados,
qual tipo de tratamento e antibiotico empregado
e se houve repercussao clinica no crescimento e
desenvolvimento da crianca. Os dados
coletados serdo devidamente organizados em
um banco de dados do software Microsoft
Office Excel®, no qual serdo organizados em
tabelas e gréaficos. A interpretacdo dos dados
dos prontudrios também ird  permitir
intervengdo no servigo, de maneira a identificar
0s pacientes faltosos que necessitam de busca
ativa, para acompanhamento adequado na
unidade de referéncia.

Publico alvo

Profissionais da area da salde e toda
comunidade académica devido aos resultados
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relevantes dessa pesquisa por sua importancia
epidemioldgica no Brasil e no mundo.

Resultados e discussao

Para a coleta dos dados foi utilizada, pela
equipe do trabalho, uma tabela (Anexo 3) com
topicos relevantes que guiam o atendimento de
uma criangca com sifilis congénita, segundo o
preconizado pelo Ministério da Saude. Em
consonancia com as normas éticas em pesquisa,
foi anexado, aos prontuarios, o termo de
consentimento livre e esclarecido, permitindo o
uso de dados dos prontuarios. Até 0 momento,
100% dos prontuarios (um total de 72
prontuérios) tiveram seus dados coletados
registrados na tabela, que estdo em analise pela
equipe. Os topicos destacados em vermelho
foram os analisados até 0 momento (Realizagdo
de Hemograma, RaioX, Punc¢do Lombar,
VDRL, Exame Oftalmolégico, Numero de
consultas de pré-natal e Esquema terapéutico
instituido), e serdo apresentados a seguir.

Tabela I: Evolucédo dos casos de sifilis congénita em Teresopolis

FICHA DE REGISTRO DOS CASOS DE SiFILIS CONGI:ENITA TFIATADO?- CoM CEFTRIAX’ONE ou PENIC!LIHA NOS ANOS DE 2016 ATE
JUNHO DE 2018 NO AMEULATORIO DE REFERENCIA NO MUNICIPIO DE TERESOPOLIS.
— E HEMOGRAMA RX Pungdo Lombar VDRL
[ 7 % Hme, s N | s b |sa ND)

/ 0 '\11 A Hk: Data/Lawdo: Data/Resultado; Data/Resultado;
[Teresspots - 2] M Leuce
Data de nascimente: E Plaqueta
Y S ) 3
Ano da Notificagio: F Tempo de seguimento: Neuroldgico Oftalmoldgico Outros:

o
N* Prontudrio L N* de Consultas:
Iniciais do RN L
|dade da Mie: o Observagoes:
N® Cons. Pré-Natal:__ I w
Contato
Busca Ativa: SLIN() u

P

Esquema || PenicilinaC: 501 N{} Pen. Procaing: SLIN() | Penicilina B: SLLN() Lefiriasens: SLAN()
Terapéutico || Descriglo: Deserigdo: Desericdo: Deserigdo:
|

Referéncia: tabela utilizada na anlise da evolugao clinica dos casos de sifilis congénita tratados com ceftriaxone ou
penicilina nos anos de 2016 a primeiro semestre 2018 no ambulatorio de referéncia no municipio de Teresopolis.
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O gréfico | demonstra que, do total de 72
prontudrios, 49 (79%) dos pacientes realizaram
hemograma, ou seja, uma maioria significativa,
porém, em 23 (21%) ndo haviam informacdes
referentes a realizacdo deste exame no
prontuario. Também mostra que 39 (63%)
pacientes realizaram Telerradiografia (RX) dos
0ss0s longos, mas em 33 prontuarios (37%) nao
haviam informacGes referentes & realizago
deste exame. Dentro dessa analise, foi
percebido que, em muitos dos prontudrios, nao
constavam 0s laudos dos exames de imagem,
apenas a identificacdo da realizagdo ou ndo do
exame.

Gréfico I: Exames Pesquisados nos
Prontudrios do Ambulatério de Pediatria:
Hemograma e RX de Ossos longos, de 2016 a
primeiro semestre de 2018.

23

33

Hemograma Rx de Ossos Longos

M Realizou o Exame N&o Informado

Referéncia: Ambulatério de Pediatria DST/AIDS. SMS
Teresopolis-RJ.

Percebeu-se que o VDRL havia sido o
exame mais realizado, seguido do exame
Puncdo liquorica/analise do liquor. Ja nesta
andalise, o VDRL continua como o exame mais
realizado, sendo por quase a totalidade dos
pacientes - 71 (98%), visto que apenas um
paciente ndo realizou ou n&o foi informado no
prontuario sobre a realizacdo do VDRL. Dos 71
pacientes que realizaram o exame, 36 (50,70%)
tiveram o resultado dentro da normalidade,
enguanto que em 35 (49,3%) apresentaram-se
alterados, necessitando, assim, de um olhar
diferenciado no acompanhamento. A pesquisa
do liquor pela Puncdo Lombar, nesta analise,
passou a ser o terceiro exame mais realizado,
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com 47 (65%) dos pacientes apresentando
realizacdo deste exame, enquanto que 25 (35%)
ndo realizaram ou ndo foi informado no
prontudrio sobre a realizagdo (Grafico I1).

A neurossifilis decorre do acometimento
do sistema nervoso central pelo Treponema
pallidum (10). A deteccdo de tal afeccdo é
considerada dificil pela auséncia de um método
que seja considerado padrdo-ouro para a
comparagéo, bem como pelo fato de o VDRL
ndo-reagente no LCR ndo descartar a
possibilidade de comprometimento do SNC
(10). Estudos retrospectivos ja demonstravam
gue a maioria dos diagnosticos de neurossifilis
era obtida através da hemoaglutinagdo e que o
VDRL e o FTA-Abs ndo foram sensiveis o
bastante para diagnosticar a neurossifilis (10).
No entanto, nas diretrizes estabelecidas pelo
Ministério da Salde (MS), s6 sdo levadas em
consideracdo para este diagnostico a
celularidade, a proteinorraquia e a positividade
do VDRL (11). O exame do LCR deve ser
recomendado em pacientes que possuam
evidéncias sorolégicas e uma sindrome clinica
consistente com neurossifilis (11). O reexame
em série da contagem de células brancas do
liqguor deve ser usado para guiar a escolha
adequada do tratamento, sendo sugerido se a
pleocitose ndo tiver reducdo em seis meses ou
em casos de refratariedade ap6s doisanos do
tratamento (11).

Gréafico Il: Exames Pesquisados nos
Prontuarios do Ambulatério de Pediatria:
Pungdo Lombar e VDRL, de 2016 a primeiro
semestre de 2018.

35
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Realizou 0 Exame  m Ndo Informado Norma Alterado

Referéncia: Ambulatério de Pediatria DST/AIDS. SMS
Teresopolis-RJ.
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Para as criangas com sifilis congénita, é
essencial o acompanhamento com o especialista
oftalmologista, devido ao risco de lesdes
oculares em longo prazo (12). Infelizmente,
apenas 34 (47%) dos pacientes conseguiram
acompanhamento oftalmoldgico e 38 (53%)
ndo realizaram ou ndo foi informado. A
dificuldade da rede de saude do municipio em
conseguir vaga com o especialista pode ser
citada como fator importante na apresentacao
desses dados (Gréfico I11).

Gréfico 1ll: Encaminhamentos para o
Servico  Oftalmolégico  realizado  no
Ambulatério de Pediatria, de 2016 a primeiro
semestre de 2018.

34

Acompanhamento

M Realizado ® N3o Informado

Referéncia: Ambulatério de Pediatria DST/AIDS. SMS
Teresopolis-RJ.

A surdez congénita é uma complicacao
que pode decorrer da infecgdo intra-utero pelo
Treponema pallidium (12). A prevencdo € a
melhor solugdo, e um pré-natal bem feito reduz
significativamente o risco de adquirir essa
comorbidade (2). Uma vez adquirida, o
diagndstico e o0 seguimento precoces com
otorrinolaringologista ~ pode  alterar o
progndstico (12). A intervencdo precoce
proporciona opgOes terapéuticas como 0
implante coclear, que é capaz de reverter um
quadro de surdez total (12). No entanto, a
analise dos prontuarios revela um seguimento
precario. Apenas 6% dos prontuarios analisados
tiveram um seguimento adequado. Tal situacdo
reflete o desajuste no sistema de referéncia e
contra referéncia no municipio de Teresopolis
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no periodo de 2016 a primeiro semestre de
2018.

Gréfico IV:  Testes  otoldgicos
encontrados nos prontuérios dos pacientes do
Servigo ambulatorial de Pediatria, de 2016 a
primeiro semestre de 2018.
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Referéncia: Ambulatério de Pediatria DST/AIDS. SMS
Teresopolis-RJ.

N

Devido a dificuldade de acesso a
profissionais especialistas no Sistema Unico de
Saude (SUS) de Teresopolis, o atendimento
integral aos recém-nascidos diagnosticados
com sifilis congénita fica prejudicado, o que
reflete no acompanhamento neurolégico. Tendo
em vista a repercussdo no crescimento e
desenvolvimento destas criancas, é
inadmissivel que um percentual de 100% dos
pacientes esteja sem acompanhamento,
realidade encontrada entre 2016 e primeiro
semestre de 2018 (Grafico V).

Graéfico V: Acompanhamento
neuroldgico encontrados nos prontudrios dos
pacientes do Servi¢co ambulatorial de Pediatria,
de 2016 a primeiro semestre de 2018.
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Referéncia: Ambulatério de Pediatria DST/AIDS. SMS
Teresopolis-RJ.
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A anélise principal do grupo se deu em
relacdo ao esquema terapéutico empregado em
cada paciente. Percebeu-se que a Penicilina
Cristalina, que é o antibiético preconizado
como primeira linha no tratamento da sifilis
congeénita, foi expressivamente o medicamento
mais utilizado para tratar 51 pacientes (70,8%).
Em seguida, a Penicilina Benzatina se destacou
com 14 (19,4%) casos. Dentro do analisado, o
uso do Ceftriaxone como opcao terapéutica foi
notavel com 8 (11,1%) registros de uso.
Também é relevante citar que em quatro casos
ndo foi informado, no prontuéario, qual o
antibidtico utilizado, o que configura (5,5%)
(Gréfico VI).

Gréfico VI. Tratamento Farmacolégico
Instituido no Hospital das Clinicas de
Teresopolis Constantino Ottaviano (HCTCO),
de 2016 a primeiro semestre de 2018.
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Referéncia: Ambulatdrio de Pediatria DST/AIDS. SMS
Teresopolis-RJ.

Os dados sobre o acompanhamento pré-
natal (Gréafico VII) revelam que apenas 14
(19%) pacientes tinham dados sobre a
realizacdo do pré-natal, enquanto 58 (81%) ndo
realizaram ou n&o tinham esse dado informado
no prontuario. Isso revela a vulnerabilidade dos
pacientes frente ao sistema de salde, em que
provavelmente foi perdida a oportunidade de
identificacdo precoce da doenca, tratamento e
orientacdes.

Gréafico VII: Acompanhamento Pré-
Natal na Rede Publica de Teresopolis-RJ, de
2016 a primeiro semestre de 2018.
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Referéncia: Ambulatério de Pediatria DST/AIDS. SMS
Teresopolis-RJ

Dos 72 pacientes que deveriam fazer
acompanhamento no ambulatério de referéncia
de Teresopolis DST/AIDS, um total de 20
pacientes estavam faltosos no ambulatério
pediatrico, ou seja, 27,7%. Aplicou-se a
estratégia de busca ativa nesses pacientes, mas
somente 11 (55%) responderam (Gréfico VIII).

Muitos fatores sdo determinantes para a
adesdo do paciente ao seguimento, e dentre eles
se destacam realidade social, influéncia
cultural, pobreza e acesso aos servicos de saude
(2,3,8). Quando a doenga é negligenciada por
falta de informacdo, isso reflete na necessidade
de profissionais de salde desenvolverem
habilidades para orienta-los e apoia-los, néao
aplicando juizo de wvalor quanto a
responsabilizagdo dos pais na transmissao da
doenca para a crianga.13 A vulnerabilidade
social e as dificuldades dos pacientes estdo
refletidas nas faltas as consultas médicas,
atingindo, principalmente, a populacdo mais
pobre (3,13)

Gréafico VIII: Busca ativa no nucleo
familiar dos casos gque foram notificados como
sifilis congénita, nascidos no municipio de
Teresopolis, nos anos de 2016 a primeiro
semestre de 2018 e ndo deram seguimento ao
acompanhamento adequado no ambulatério de
pediatria DST/AIDS.
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Referéncia: Ambulatério de Pediatria DST/AIDS. SMS
Teresopolis-RJ

Considerac6es finais

A relevancia dessa pesquisa se mostra de
forma clara na vivéncia do verdadeiro trabalho
em que se integra servico e ensino, objetivando
uma aprendizagem significativa. Vale ressaltar
a contribuicdo, ndo s6 para a Secretaria
Municipal de Saude de Teresopolis, pela acéo
integrada do grupo a sua equipe
multidisciplinar, no que tange ao levantamento
do nimero de criangcas acompanhadas, como
para 0s usuarios da rede, principalmente
aqueles que faziam o acompanhamento
irregular e foram reinseridos no servico através
da estratégia da busca ativa.

Além disso, foi possivel inserir, na
discussdo, outras varidveis que foram
analisadas pelo grupo através da correlagdo dos
seguintes tdpicos que compdem a tabela: casos
gue tiveram acompanhamento neuroldgico;
data do nascimento e ano da notificagdo; pré-
natal e idade materna; tempo de
acompanhamento e idade materna; nimero de
casos notificados.

A partir do trabalho foi possivel verificar
0 impacto de esquemas ndo penicilinicos na
evolucdo dos casos de sifilis congénita.

Por fim, foi realizada uma intervencéo a
partir da construgdo de um modelo de
Notificacdo de Alta Hospitalar para Sifilis
congeénita, na qual consta 0s exames que sao
recomendados pelo Ministério da Saude para o
bom acompanhamento dos casos de sifilis
congeénita associados aos dados de todos o0s
procedimentos aos quais a criangca sera
submetida. Tal instrumento foi entregue ao
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Programa de sifilis congénita e sera
encaminhado para todos o0s servigos de
obstetricia do municipio de Teresopolis.

A importancia desta pesquisa se da ao
evidenciar a vivéncia do verdadeiro trabalho
gue une servico e ensino, objetivando uma
aprendizagem significativa. Dessa forma, o
estudante, além de sedimentar o conhecimento,
contribuiu, de maneira positiva, para o servico
de salde do municipio de Teresdpolis,
construindo uma ficha de resumo de alta, que
serd de suma importdncia para 0
acompanhamento dos pacientes envolvidos.

O estudo revelou alta prevaléncia de
fatores de risco cardiovascular entre 0s
universitarios avaliados, em especial fatores
modificaveis, sendo demonstrado que 0s
estudantes adotam comportamentos e habitos
nocivos a sua saude. Diante dos principais
resultados evidenciados nesta pesquisa, sugere-
se que novos habitos e comportamentos sejam
adotados pelos estudantes universitarios.
Recomenda-se, assim, a idealizag&o,
implantagédo e implementagéo de programas de
educacdo em salde, voltados para a promocao
da saude e prevencdo das doencas cronicas,
enfatizando a importancia do controle dos
fatores de risco, da realizac&o de atividade fisica
e adocdo de estilo de vida saudavel.

A elaboragéo de planos e a implantacdo
de estratégias preventivas devem  ser
encorajadas e desenvolvidas nas instituices de
ensino superior, além de a¢des de promocéo da
salde e prevencdo de doencas que integrem as
acbes individuais e de assisténcia, de
abrangéncia coletiva, intervindo positivamente
sobre os fatores de risco cardiovascular, como a
inclusdo de um espaco para a realizacdo de
atividades fisicas dentro das universidades e/ou
uma disciplina comum aos cursos de graduagdo
com esse enfoque, podendo se apresentar como
uma solucdo coerente frente a esse cenario.

Almeja-se que este estudo proporcione
aos universitarios, futuros profissionais da
salde e a toda comunidade académica
ampliacdo dos conhecimentos e percepcdo da

EDITORA UNIFESO

12



7 |

importancia da deteccdo precoce dos fatores de
risco e como a prevencao e promocao da satde
podera contribuir para os cuidados com a salde
cardiovascular.

Espera-se, ainda, que essa pesquisa possa
estimular outros estudos nessa perspectiva,
aléem de permitir o embasamento para
elaboracdo de estratégias que propiciem uma
melhor qualidade de vida e salde desta
populacéo.
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Resumo

O surgimento de maltiplos fatores de risco para o desenvolvimento das Doencas Cardiovasculares (DCV) implica
diretamente na patogenia, no progresso da doenca e na ocorréncia de eventos futuros. No ambiente universitario,
ndo é rara a constatacdo de elevada prevaléncia dos fatores de risco, agravados pelo maus hébitos de vida.
Avaliamos a prevaléncia de fatores de risco para o desenvolvimento de DCV em discentes do curso de Graduagao
em Fisioterapia do UNIFESO. Trata-se de um estudo epidemiolégico observacional e quantitativo. Os voluntarios
foram submetidos a avaliacdo para fatores de risco de DCV e capacidade funcional através do teste de caminhada
de seis minutos. A idade média dos avaliados foi de 21 + 1,4 anos, sendo a maioria do sexo feminino (83,3%).
Observamos, como principais fatores de risco, o indice de massa corporal (IMC) (27,8%), a medida de relagdo
cintura-quadril (55,6%), historico familiar para o desenvolvimento de DCV (28%), tabagismo (16%) e etilismo
leve (67%). Em relacdo aos hébitos gerais, a pratica de atividade fisica regular foi relatada pela maioria e 16,7%
apresentaram um nivel de depressdo moderada. Foi possivel identificar que a histéria familiar, sobrepeso, etilismo
e tabagismo estdo entre os principais fatores de risco presentes entre os estudantes.

Palavras-chaves: Doencgas Cardiovasculares. Fatores de Risco. Universitarios.

Abstract

The emergence of multiple risk factors for the development of cardiovascular disease (CVD) implies the
pathogenesis, progress of the disease and the occurrence of future events. In the university environment, it is not
uncommon to find a high prevalence of risk factors, aggravated by poor living habits. We evaluated the prevalence
of risk factors for the development of CVD in students of the UNIFESO’ Physical Therapy school. This is an
observational and quantitative epidemiological study. The volunteers underwent assessment for CVD risk factors
and functional capacity through the six-minute walk test. The average age of the subjects was 21 + 1.4 years, most
of them female (83.3%). The main risk factors were body mass index (BMI) (27.8%), waist-hip ratio measurement
(55.6%), family history of CVD development (28%), smoking (16%) and mild alcoholism (67%). Regarding
general habits, the majority reported the practice of regular physical activity and 16.7% had a level of moderate
depression. It was possible to identify that family history, overweight, alcoholism and smoking are among the
main risk factors present among students.

Keywords: Cardiovascular Diseases. Risk factors. Academic.

Introducéo de ser considerada uma doenca grave e
reconhecermos 0 aumento na incidéncia de
casos, sabe-se que grande parte dessas doencas
> " poderiam ser evitadas no decorrer da vida
vasos sanguineos e ao coragdo, sendo a (HERDY et al., 2014). Nas ultimas décadas,

principal c§usa m,or_te r.10 Brasil e;no mundo, temos observado um periodo de mudancas
cerca de 30% dos obitos; destes, 50% acometem significativas no que diz respeito as condi¢des

pessoas adultas, em fase de reprodutiva. Apesar de vida e salde populacional. Essas

As Doencas Cardiovasculares (DCV) sdo
caracterizadas por distarbios relacionados aos
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modificagdes tém gerado grandes desafios para
0s gestores da salde no  Brasil.
Simultaneamente a isso, temos vivenciado
transicbes demogréaficas e epidemioldgicas,
traduzindo, assim, alteracbes no perfil de
morbimortalidade populacional, substituindo as
causas de Obitos que anteriormente se davam
em consequéncia de Doencas
Infectocontagiosas, pelas Doencas Cronicas
N&o Transmissiveis (DCNT), sendo as DCV a
principal responsavel pelas mortes no pais
(SIMAO et al., 2013).

Multiplos fatores de risco estdo
associados no desenvolvimento das DCV,
sendo que estes poderdo influenciar diretamente
na patogenia, na progressdo da doenca e na
ocorréncia de eventos futuros (DAVIGNON &
GANZ, 2004). Podemos destacar como 0s
principais fatores de risco e agrupé-los da
seguinte forma: Fatores modificaveis -
hipertensdo  arterial ~ sistémica  (HAS),
dislipidemia, obesidade, tabagismo, etilismo,
sedentarismo e dieta calérica e Fatores ndo
modificaveis — historico familiar, sexo, idade e
etnia. O conhecimento desses fatores de risco
isoladamente pode ndo oferecer uma visdo
completa sobre o problema, visto que,
frequentemente, esses fatores se acrescentam,
ou seja, sdo identificados em conjunto, de modo
que quanto maior o nimero de fatores presentes
no individuo, maior a chance de desenvolver
uma DCV (SIMAO et al., 2013).

As disfuncdes que afetam o sistema
cardiovascular constituem a principal causa de
mortalidade no Brasil e no mundo. Atualmente,
tem-se observado elevada prevaléncia de
fatores de risco cardiovascular entre os adultos
jovens, especialmente o0s relacionados ao
sedentarismo e a obesidade (HERDY et al.,
2014). O impacto socio-econdmico das DCV
tem incentivado a implantacdo de politicas
publicas de conscientizacdo da populacdo
acerca dos principais fatores de risco
cardiovasculares. Para os jovens, em particular,
a mudanca do estilo de vida pode alterar a
histéria natural da doenca aterosclerética
(MALACHIAS et al.,, 2016). Nas dultimas
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décadas, tém se observado um aumento
importante dos estudos epidemioldgicos que
buscam entender e reconhecer as DCV.
Pesquisas multiprofissionais tém se mostrado
favoravel quando se pesquisa 0s aspectos
fisiopatol6gicos relacionados aos eventos
cardiovasculares,  alcangando  resultados
significativos para o reconhecimento dos
fatores de risco relacionados aos distirbios
cardiovasculares, assim como para a
diversidade de recursos, farmacoldgicos e nao
farmacoldgicos, e para a prevencao e tratamento
destes eventos (SIMAO et al., 2013).

Atualmente, tém se reconhecido a
importancia da Reabilitagdo Cardiovascular
(RCV) na producdo de cuidados dos pacientes
com eventos cardiovasculares, tendo a
fisioterapia atuacdo direta na redugdo da
morbimortalidade destes individuos. Sabe-se
que a execucdo dos exercicios fisicos é
fundamental para uma melhor adaptacdo
fisiologica deste organismo e, em consequéncia
disso, temos uma melhora na qualidade de vida
deste paciente (FOGACA et al., 2012). Diante
ao exposto, o presente estudo tem como
objetivo avaliar a prevaléncia de fatores de risco
para o desenvolvimento de DCV em discentes
do curso de Graduacdo em Fisioterapia do
UNIFESO; de forma especifica: (1) avaliar a
capacidade funcional (CF), através do teste de
caminhada de seis minutos (TC6m); (2)
reconhecer as medidas antropométricas,
calculando o indice de massa corporal (IMC);
(3) avaliar o indice cintura e quadril (ICQ), a
circunferéncia abdominal (CA) e a pressao
arterial sistémica; e (4) reconhecer a histéria
patoldgica pregressa, histéria familiar e o
historico social, nutricional e de habitos, através
de questionarios.

Metodologia

Foi realizado um estudo epidemioldgico
observacional e quantitativo. Os voluntérios
foram selecionados no Curso de Graduacdo em
Fisioterapia do Centro Universitario Serra dos
Orgéos (UNIFESO), por meio de convite dos
pesquisadores responsaveis. Apds serem
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selecionados, os voluntarios foram informados
sobre os objetivos do estudo e, logo em seguida,
agendados horarios para a avaliacéo e aplicacao
do protocolo na Clinica-Escola de Fisioterapia
do UNIFESO. A pesquisa foi realizada no
periodo compreendido entre margo de 2018 a
agosto 2019.

Com o intuito de avaliar os fatores de
risco para doencas cardiovasculares, o presente
estudo avaliou todos os individuos que
demonstraram interesse em participar, estando
estes dentro dos critérios de elegibilidade. Foi
disponibilizado o termo de consentimento livre
e esclarecido para todos os voluntarios, onde
constavam todas as informacdes sobre o estudo.
O protocolo de pesquisa estava em consonancia
com a Resolugéo 466/12 e foi encaminhado ao
Comité de Etica e Pesquisa do UNIFESO —
CEPq, via Plataforma Brasil e aprovado com o
parecer 2.147.590.

Como critérios de inclusdo, foram
considerados discentes do curso de Graduacao
em Fisioterapia, de ambos 0s sexos, com idade
minima de 18 anos. Os voluntarios seriam
excluidos da pesquisa na presenga de: (1)
instabilidade hemodinamica; (2) alteracdo do
sistema musculo-esquelético que impedia a
realizacdo dos testes funcionais; (3)
incapacidade cognitiva; (4) presenca de
intercorréncias, como queda, dispneia ou
tonteira durante a aplicacdo do protocolo de
pesquisa (em especifico o teste de caminhada de
seis minutos), como previsto pela Sociedade
Americana de Cardiologia. As avaliages foram
pré-agendadas com 0s sujeitos recrutados, de
acordo com a disponibilidade dos mesmos e dos
pesquisadores. A  possivel exclusdo do
selecionado ocorreu no inicio ou ao longo do
processo avaliativo.

Os sujeitos foram avaliados em sua
capacidade funcional através do teste de
caminhada de seis minutos (TC6M); logo
medidas antropométricas foram conhecidas e
posteriormente calculados o IMC e o RCQ;
seguidos da verificagdo da pressdo arterial
sisttmica com o uso do esfigmomandmetro
aneroide; e conduzida a avaliagdo da historia
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patoldgica pregressa, historia familiar e
historico social, nutricional e de habitos através
de questionarios. Todos os dados registrados
foram planilhados e tratados estatisticamente.
Inicialmente, foi aplicado o teste de
normalidade Kolmogorov-Smirnov. A seguir,
realizado andlise estatistica descritiva e
quantitativa dos resultados, sendo considerado
como significativo o valor de p < 0,05.

Resultados

Foram incluidos 64 estudantes do Curso
de Graduagdo em Fisioterapia do UNIFESO
que preencheram os critérios de elegibilidade
para a participagdo. Como resultados podemos
observar o perfil dos estudantes que foram
identificados mediante a idade, sexo, cor e IMC.
Tais itens foram analisados durante a avaliag&o,
além de peso e altura, visando calcular o IMC,
e estdo expressos na Tabela 1.

Tabela 1 — Caracteristicas Demograficas
da populagéo estudada

Caracteristicas Média + DP
Idade (anos) 228163
Género

Feminino 49 (77%)
Masculino 15(23%)
Cor
Branca 34(71,8%)
Parda 1320 °")
Negra 4(3.2%)
41 +42
IMC 241428
Peso (kg) 66,5+13.45
Altura (m) 164 £ 0,08

Os valores representam média de idade,
IMC e prevaléncia de género e da cor dos
voluntérios estudados, bem como a avaliagdo
do IMC. A amostra foi constituida por 49 (77%)
participantes do sexo feminino e 15 (23%) do
sexo masculino, com faixa etéria de 18 a 57
anos, sendo a média de idade de 22,8 anos (+
6,3). A prevaléncia dos fatores de risco para
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doenca  cardiovascular  analisados  esta
apresentada na Tabela 2. Entre eles, o consumo
de bebida alcodlica prevalente em 33 (51%)
individuos, seguido de sedentarismo em 28
(43%), enquanto 17 (26%) se apresentavam
com sobrepeso. O tabagismo foi detectado em
apenas 12 (18%) individuos €l3 (20%)
participantes admitiram o uso de drogas ilicitas.

Tabela 2 — Distribuicdo dos fatores de
risco para doengas cardiovasculares entre os
estudantes pesquisados.

Fatores de Risco n=64 %
Sedentarismo 28 43%
Sobrepeso 17 26%
Tabagismo 12 18%
Ingesta de dlcool 33 51%
Drogas ilicitas 13 20%
HAS 5 8%
Circunferéncia abdominal 20 31%
RCQ

Moderado 24 37%
Alto 18 28%
Muito Alto 12 18%
Depressao
Leve 11 17%
Moderada 4 6%
Historia familiar
HF HAS 15 23%
HF DCV 6 9%
HF DM 8 12%
HF DP 4 6%
HF de dislipidemia 6 9%
HF de depressio 7 11%

Os valores expressam a prevaléncia dos
fatores de risco para o desenvolvimento de
doencas cardiovasculares entre os estudantes
universitarios. Os itens investigados e
analisados durante a avaliagdo foram: HAS,
hipertensdo arterial sistémica; RCQ, relacéo
cintura-quadril; HF, histérico familiar; DCV,
doenca cardiovascular; DM, diabetes mellitus;
DP, doencga pulmonar. Foram identificados que
28% da amostra apresentaram alguma patologia
pregressa, sendo a hipertensao arterial de maior
prevaléncia (23%), seguida de diabete mellitus
(12%), doencas cardiovasculares (9%),
dislipidemias (9%), doenca pulmonar (6%) e
também doenca renal (4,08%), sendo mais
frequentes no sexo feminino (85,7%).

Com a intengéo de avaliar a capacidade
funcional dos estudantes, os mesmos foram
submetidos ao TC6M, levando em consideracdo
a distancia que foi percorrida em seis minutos
(DP6M) durante o teste. Na Figura 1,
observamos que todos o0s participantes
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obtiveram valores abaixo do predito. E
importante notar que, sob uma anlise
qualitativa, os homens (DP6M = 78,6% do
valor predito) mostraram um valor clinicamente
superior da distancia percorrida no TC6M se
comparado as mulheres (DP6M = 72% do valor
predito). Entretanto, foi observado que os
participantes que conseguiram os melhores
resultados (DP6M > 90% do valor predito) sao
mulheres com idade superior a 35 anos.

Figura 1 — Distancia Percorrida em seis
minutos (DP6M).

1000 ' p <0,0001
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Discussao

O estudo avaliou os fatores de risco para
0 desenvolvimento de DCV em estudantes
universitarios do UNIFESO. Os resultados
demonstram que o0s voluntarios avaliados
apresentam  riscos importantes para 0
desenvolvimento de DCV. O perfil e
caracteristicas demogréaficas apresentadas pela
populacdo deste estudo condizem com alguns
estudos realizados com estudantes de cursos de
Fisioterapia (REIS et al., 2016; COSTA et al.,
2018) e com estudantes da area da saude
(FREITAS etal., 2015; PELICIOLI et al., 2017;
MENDONCA et al, 2018) nos quais
demonstram prevaléncia do sexo feminino e
perfil etario semelhante ao encontrado neste
estudo — média de idade de 22,8 + 6,3 anos.
Pode-se considerar, por essa variavel, que as
mulheres representam um maior ndmero na
populacdo mundial (IBGE, 2010) e, de acordo
com outros estudos, a maioria das pesquisas
realizadas com universitarios tem
predominancia do sexo feminino (LIRA et al.,
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2012; SOUSA et al., 2015), principalmente nos
cursos da area da satide (PETRIBU et al., 2009).

Na avaliacdo antropométrica,
observamos IMC de 24,1kg/m? entre o0s
voluntérios, sendo classificados com peso
saudavel (18,5 a 24,9kg/m?). Adicionalmente,
notamos que um grupo de estudantes
apresentou IMC de 27,08kg/m2, caracterizados
com sobrepeso (25 a 29,9kg/m?) e outro grupo
IMC de 35,93kg/m?, classificados como obesos
(= 30kg/m?), segundo a classificagdo da Diretriz
Brasileira de Obesidade (MATOS et al., 2010).
As alteracGes do excesso de adiposidade podem
ser diretamente relacionadas aos fatores de risco
cardiovascular e metabdlico — hipertensdo e
dislipidemia (BANKOFF et al., 2017),
associado ao desenvolvimento de doencas
cronico-degenerativas, como diabetes, doengas
coronérias, doencas cerebrovasculares, doengas
renais, entre outras (CARVALHO et al., 2015).
Estudos demonstram que 0 excesso de peso é
uma realidade que influencia no cotidiano de
jovens universitarios (GASPAROTTO et al.,
2015), tendo como consequéncia resultados do
IMC dos académicos variando entre 15 e
35kg/m2, com a média caracterizada como peso
saudavel (CAETANO et al, 2018),
corroborando 0s dados encontrados neste
estudo.

A identificacdo dos fatores de risco para
o0 desenvolvimento de doencas cardiovasculares
é considerada essencial para se propor medidas
de prevencdo e promocdo da saude. Os
resultados demonstram uma prevaléncia desses
fatores de risco cardiovascular entre o0s
estudantes, com destaque para 0 consumo de
bebida alcodlica (51%), sedentarismo (43%) e
sobrepeso (26%), seguidos do tabagismo (18%)
e utilizacdo de drogas ilicitas (20%).

Em relagdo ao consumo/ingestdo de
bebidas alcodlicas, observamos uma
prevaléncia relativamente alta, corroborando
com estudos similares em que destacam este
risco em 66,5% (CREPALTI et al. 2016) e 77%
(LOPES, 2017) dos participantes. Ainda, foi
observado por Lopes (2017) que, ao
ingressarem na universidade, os estudantes
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apresentavam elevado risco cardiovascular
associado ao frequente consumo de bebidas
alcéolicas, sendo este potencializado no ultimo
ano da graduacdo - aumento de 6%. Em
discordancia com tais resultados, foram
identificados trés estudos nos quais a
prevaléncia desses fatores de risco se
apresentou em menores propor¢es (ALVES,
2011; LEDO-VARELA et al., 2011; SOUSA et
al., 2013). A correlagdo entre o consumo de
bebida alcodlica e o risco de DCV ja é sabida e
tem sido ponto de diversas pesquisas (VERAS
et al., 2007), sabendo que a exposi¢cdo por
prolongados  periodos pode levar ao
desenvolvimento de HAS (MALACHIAS et al.,
2016), aumento substancial da massa corporal
(SILVA et al., 2011; GUIMARAES et al.,
2013), tendo como consequéncia final o
aumento da morbimortalidade (MALACHIAS
etal., 2016).

Apesar do conhecimento dos estudantes
sobre a importancia da pratica regular de
atividades fisicas, visando a prevencdo de
DCNT e DCV, controle do peso corporal e 0
bem-estar geral, notamos uma prevaléncia
significativa de comportamentos sedentarios
entre os académicos (IBGE, 2009; GUEDES et
al., 2012). Na literatura, ndo é incomum
observarmos estudos que demonstram uma alta
prevaléncia de individuos sedentérios no meio
académico. Em uma pesquisa com estudantes
de Medicina da Faculdade de Barbacena, foram
identificados 30,43% e 2941% de
comportamento sedentario entre os avaliados
nos anos iniciais e finais, respectivamente
(SANTOS et al., 2017). Entretanto, Costa et al.
(2017) observaram, como fator de risco de
maior prevaléncia entre as éareas de
conhecimento de uma graduacdo, O
sedentarismo, sendo bioldgicas (63%), exatas
(93%) e humanas (68%). Associado a isso,
outros estudos demonstram achados relevantes
com relagdo ao sedentarismo neste mesmo
publico, sendo notado que a dedicagdo diaria
exclusiva para as atividades académicas e 0 uso
de tecnologias, associados ao comportamento
alimentar ndo saudavel, podem interferir
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negativamente na préatica de exercicios fisicos
regulares (CARVALHO et al, 2015;
MAURICIO et al., 2018).

Outro achado relevante e que vale ser
destacado neste estudo é o histérico familiar de
risco cardiovascular, tendo sido referida histéria
de HAS (23%), DM (12%), depresséo (11%),
seguidos de DCV e dislipidemias (9%), e
doencas pulmonares (6%). A hereditariedade é
um fator relevante e normalmente encontrado
em estudos que avaliam os fatores de risco
cardiovascular em universitarios. No estudo de
Gomides et al. (2018), este foi considerado o
segundo fator de risco mais prevalente (53% da
amostra). Concomitante a isso, foram
encontrados valores de 56,1% (MOREIRA et
al., 2008) em jovens adultos e 46,21%
(HAZAR, et al., 2010) em estudantes de
educacéo fisica de Minas Gerais. O percentual
do fator de risco historico familiar pode ser
considerado baixo se comparado a outros
estudos brasileiros (NOBREGA, 2014), que
identificaram valores acima da média do
namero de participantes: HAS e Obesidade
(64%) e DM 55% (LOPES, 2017). Associado a
isso, observamos um ligeiro aumento desse
fator de risco com o passar dos anos nha
graduacdo, corroborando com dados da OMS
gue afirma um atual aumento da prevaléncia das
DCNT a nivel mundial (WHO, 2010).

Considerando que a condigdo de salde
representa um importante fator sobre a
capacidade funcional (MOURA et al., 2015), a
presenca de DCV - grave problema de saude
publica, implica diretamente na
morbimortalidade mundial. A avaliacdo da CF
permite, assim, propor medidas de prevengdo e
promocdo da salde, melhorando a qualidade de
vida desses individuos (JUNIOR et al., 2015).
Sendo assim, este estudo utilizou 0 TC6M como
preditor da capacidade fisica e tolerdncia ao
exercicio dos estudantes universitarios. Dados
da avaliacdo da CF demonstraram que todos 0s
voluntérios avaliados obtiveram valores da
distancia percorrida abaixo do predito, de
acordo com a equacgdo de referéncia para a
DP6M (ENRIGHT & SHERRILL, 1998),

REVISTA DA JOPIC
v. 3, n. 6, 2020, Teresopolis - ISSN 2525-7293

corroborando com o estudo que avaliou o0s
fatores associados ao desempenho no TC6Mm
em adultos jovens saudaveis, utilizando a
equacéo de referéncia de Soares & Pereira para
calcular a distancia percorrida no TC6M (DIAS
etal., 2017). Em discordancia com esses dados,
0 estudo de Faleiro et al. (2017) avaliou a
correlacdo entre os dados obtidos com 0 TC6M
e 0 risco de eventos cardiovasculares em
usuérios de uma unidade basica de salde, tendo
identificado a presenca de FR (97% da
populacdo estudada), além de observar elevado
risco de DCV; em contrapartida, a maioria dos
sujeitos do estudo percorreram distancia
superior ao predito no TC6M.

Concomitante a isso, estudos tém
observado que individuos com aumento do IMC
tendem a caminhar uma menor distancia se
comparado aos outros individuos (ENRIGHT et
al., 2003; RIBEIRO et al., 2011; FALEIRO et
al., 2017; FONSECA et al., 2017). Contudo,
outros autores demonstraram, em seus estudos,
dados divergentes, sendo observado que,
guanto maior o peso e o IMC melhor o
desempenho no TC6M (CAMARRI et al,
2006; DIAS et al., 2017). Essa resposta ao
desempenho no TC6M pode sugerir que
individuos com IMC elevado apresentam um
aumento do trabalho cardiaco frente ao teste de
capacidade fisica e tolerancia ao exercicio,
tendo como resultado uma reducdo da DP6M
(GONTWNO etal., 2011; FALEIRO et al., 2017;
PEREIRA et al., 2018). Sugere-se, assim, uma
interferéncia do sobrepeso e da obesidade no
desempenho fisico e funcional (DOURADO et
al., 2011; BUSTAMANTE & MAIA, 2013;
CHEN et al., 2015).

Considerac0es finais

O estudo revelou alta prevaléncia de
fatores de risco cardiovascular entre 0s
universitarios avaliados, em especial fatores
modificaveis, sendo demonstrado que 0s
estudantes adotam comportamentos e habitos
nocivos a sua saude. Diante dos principais
resultados evidenciados nesta pesquisa, sugere-
se que novos habitos e comportamentos sejam
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adotados pelos estudantes universitarios.
Recomenda-se, assim, a idealizacéo,
implantacdo e implementacdo de programas de
educacdo em salde, voltados para a promogao
da saude e prevencdo das doencas cronicas,
enfatizando a importdncia do controle dos
fatores de risco, da realizacdo de atividade fisica
e adocdo de estilo de vida saudavel.

A elaboracédo de planos e a implantagéo
de estratégias preventivas devem  ser
encorajadas e desenvolvidas nas institui¢bes de
ensino superior, além de a¢des de promocgao da
salde e prevencdo de doencgas que integrem as
acbes individuais e de assisténcia, de
abrangéncia coletiva, intervindo positivamente
sobre os fatores de risco cardiovascular, como a
inclusdo de um espaco para a realizacdo de
atividades fisicas dentro das universidades e/ou
uma disciplina comum aos cursos de graduacao
com esse enfoque, podendo se apresentar como
uma solugdo coerente frente a esse cenario.

Almeja-se que este estudo proporcione
aos universitarios, futuros profissionais da
salde e a toda comunidade académica
ampliacdo dos conhecimentos e percepc¢éo da
importancia da deteccao precoce dos fatores de
risco e como a prevencao e promocao da satde
podera contribuir para os cuidados com a satde
cardiovascular.

Espera-se, ainda, que essa pesquisa possa
estimular outros estudos nessa perspectiva,
aléem de permitir o embasamento para
elaboracdo de estratégias que propiciem uma
melhor qualidade de vida e salde desta
populacéo.
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Resumo

A Enfermagem vem sendo praticada ha séculos, mesmo ndo tendo sido denominada e regulamentada como
profissdo, ja existiam pessoas que a praticavam. Dentro do que a Enfermagem é, pode-se dizer que ha dois
conceitos que retratam e referem-se diretamente ao ser Enfermeiro. S8o eles a arte e a ciéncia. Fato é que a
Enfermagem é uma ciéncia, pois é composta por disciplinas que sdo ensinadas em um ambiente académico, mas
e quanto a arte? O objeto deste estudo foi a Histdria da Enfermagem. O objetivo geral deste estudo foi compreender
a Enfermagem como arte ou ciéncia. Os objetivos especificos foram identificar os principios norteadores da
Enfermagem e entender os conceitos de arte e ciéncia na Enfermagem. O estudou tratou-se de uma revisdo
integrativa da literatura de carater descritivo expiratorio. A analise dos dados se deu através de critérios de incluséo
e exclusdo que surgiram através das pesquisas e analises bibliogréficas. Consideracdes finais: Sendo a enfermagem
uma profissdo em que existem profissionais de pura ciéncia e outros que possuem em sua pratica também a arte,
pode-se dizer que estas vertentes trazem a luz do conhecimento sobre o que é ser Enfermeiro, permitindo, ainda,
a identificacdo de perfis e desejos que tais profissionais possam apresentar bem como se apropriar. Sendo assim,
ser enfermeiro ndo cabe a apenas um ou outro, ndo é apenas sobre ser ciéncia ou arte, pode ser ambos.
Palavras-chaves: Enfermagem; ciéncia; arte.

Abstract

Nursing has been practiced for centuries, even though it was not called and regulated as a profession, there were
already people who practiced it. Within what nursing is, it can be said that there are two concepts that portray and
refer directly to being a nurse, they are art and science. Fact is that nursing is a science because it is composed of
disciplines that are taught in an academic environment, but what about art? The object of this study was the History
of Nursing. The general objective of this study was to understand nursing as art or science. The specific objectives
were to identify the guiding principles of nursing and to understand the concepts of art and science in nursing. The
study was an integrative review of the descriptive literature. Data analysis was done through inclusion and
exclusion criteria that emerged through research and bibliographical analysis. Final considerations: Since nursing
is a profession in which there are professionals of pure science and others who also have art in their practice, it
can be said that these aspects bring the light of knowledge about being a Nurse. Profiles and desires that such
professionals may present as well as appropriate. So being a nurse is not just about one or the other, it's not just
about being science or art, it can be both.
Keywords: Nursing; art; science.

fisicos, quimicos e laboratoriais para conhecer

0 patdgeno invasor causador de tal desordem.
Assim que diagnosticado, o individuo é
submetido a tratamento, seja medicamentoso ou
ndo. Pois é neste contexto que a Enfermagem

Introducéo

Segundo Ferreira (2011), “O cuidado de
enfermagem é a expressdo da atividade

profissional da enfermeira, ou seja, fruto de
decisfes balizadas pelo conhecimento formal,
técnico e cientifico, oriundo de uma formacao
académica. Portanto, trata-se de uma acdo é t i
ca”.

Sendo assim, quando uma pessoa
apresenta qualquer desordem hemodindmica,
entende-se que ela pode estar sofrendo de
alguma enfermidade. Logo, inicia-se exames

atuar, desde o acolhimento deste paciente até a
sua alta

Neste sentido, Wanda Horta (1968)
conceitua a Enfermagem como: "Enfermagem é
a ciéncia e a arte de assistir o ser humano no
atendimento de suas necessidades basicas, de
torné-lo independente desta assisténcia através
da educacdo; de recuperar, manter e promover
sua saude [...]
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Sabe-se que, até entdo, falamos de
processos de Enfermagem, mas como
descreveriamos a Enfermagem sem implicar
processos?

Do que tratam entdo 0s processos? Souza
(2013, p. 168) descreve: “O processo de
enfermagem é um método aplicado a prética da
profissdo. Sendo definido em trés dimensdes:
proposito, organizagdo e propriedade”.

A Enfermagem no século XVIII era
conhecida como um chamado, uma vocagdao.
Passou entdo, a partir do século XX, a ser
reconhecida como uma profissdo e logo
surgiram escolas de Enfermagem,
diferenciando a Enfermagem da Medicina. Aos
poucos e até os dias atuais, a Enfermagem tem-
se desprendido de outras profissfes, tornando-
se uma, dentre elas.

Entender a Enfermagem como ciéncia
ndo é tdo dificil, comparado a compreendé-la
como arte, pois ciéncia sdo fatos, estudos
comprobatorios, as escolas, mais propriamente
0 que se ensina nas escolas; porém, a arte € o
gue ndo se pode palpar, 0 que ndo se ensina,
trata-se, entdo, de estado da arte.

“Entendendo ciéncia como
conhecimento e arte como habilidade [...],
ciéncia e arte permitem aliar competéncia
técnica com dignidade, compaixdo, ética e
individualiza¢do dos cuidados [...]”. (SILVA,
2012 p.122).

Embora tentar entender a Enfermagem
enquanto arte seja dificil, esta busca nos traz
conhecimentos sobre o proprio ‘“‘eu”
Enfermeiro, futuro Enfermeiro, cuidador de
pessoas. Desta forma, este trabalho propde se
apropriar da histéria da Enfermagem para que
seja possivel sua compreensao sob um ponto de
vista subjetivo, como quando se fala de arte,
mas que é possivel resgatar de dentro do
profissional Enfermeiro a sua propria arte,
acoplado a toda ciéncia adquirida em sua
formacg&o académica.
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Metodologia

O presente estudo trata-se de uma reviséo
bibliogréfica integrativa de carater descritivo
exploratorio.

Segundo Moreira (2004, apud Noronha e
Ferreira, 2000 p. 191): “estudos que analisam a
producdo bibliografica em determinada area
temética, dentro de um recorte de tempo,
fornecendo uma visdo geral ou um relatério do
estado da arte sobre um tdpico especifico,
evidenciando novas ideias, métodos, subtemas
gue tém recebido maior ou menor énfase na
literatura selecionada.

Também para Moreira (2004): “A
pesquisa bibliogréfica €, como se vé, uma fase
da revisdo de literatura, assim como é fase
inicial para diversos tipos de pesquisa. O ciclo
comega com a determinagdo e delimitagdo do
tema e segue com o levantamento e a pesquisa
bibliogréafica. A partir desta é que se organiza a
revisdo que, conforme descrito anteriormente,
requer postura critica, cotejo das diversas
opinides expressadas.”

A revisdo integrativa foi realizada na
base de dados da Scientific Electronic Library
Online (SCIELO), Revista Brasileira de
Enfermagem e Revista Mineira de
Enfermagem.

1° etapa: ldentificacdo do tema e selecéo
da hipotese para a elaboracéo da revisao
integrativa.

A definicdo da pergunta norteadora é a
fase mais importante da revisdo de literatura,
pois é esta questdo que determinara quais serao
o0s estudos incluidos, os meios adotados para a
identificacdo e as informagfes coletadas de
cada estudo selecionado.

Segundo Souza; Silva e Carvalho (2010):

“Logo, inclui-se a definicdo dos
estudos selecionados, as intervencées
a serem avaliadas e os resultados a
serem mensurados. A pergunta deve
ser elaborada de forma clara e
especifica, e relacionada a um
raciocinio tedrico, incluindo teorias e
raciocinios ja aprendidos pelo
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pesquisador.”  (SOUZA;
CARVALHO, 2010).

SILVA;

A questéo deste estudo é: a Enfermagem
é ciéncia, mas também é arte?

2° etapa: estabelecimento de critérios para
incluséo e excluséo de estudos.

Como critérios para inclusdo e exclusdo
de busca na literatura, a selecdo do estudo
constituiu-se em pesquisa na seguinte base de
dados Revista Brasileira de Enfermagem,
Revista Mineira de Enfermagem e SCIELO,
onde foram identificados 11 artigos com o uso
de descritores: Enfermagem; Ciéncia da
Enfermagem; Arte na Enfermagem.

Destes, foram utilizados todos os 11
artigos entre os anos de 1993 a 2018. Os
critérios de inclusdo foram: artigos em
portugués, artigos que apresentarem em seus
conteldos os descritores citados acima e que
retratarem a tematica. Os critérios de exclusdo
foram: artigos que fugiam da tematica. Todas as
informacBes obtidas foram relacionadas e
classificadas, sendo o0s pontos pertinentes
nomeados e qualificados para uma analise final,
relacionando os contetdos encontrados com 0s
objetivos deste estudo.

3° etapa: Categorizacao dos estudos.

“Por meio das informacdes analisadas
nos artigos, foi realizado um quadro para
caracterizacdo e organizagdo das informagdes,
incluindo os itens: tema abordado, autor, ano da
publicago e base de dados” (GALVAOQ, 2009).

4° etapa: avaliacdo dos estudos incluidos
na revisao integrativa.

Apos coleta dos materiais que poderiam
ser utilizados, foi realizada a leitura dos titulos
das publicacdes que fazem relacdo com a
proposta desse estudo. Apo6s analise dos
documentos, foram selecionados os artigos que
estavam enquadrados na tematica.
Posteriormente, foi realizada a releitura integral
dos documentos e analise critica para este
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estudo, havendo aproximacdo aos conteudos
presentes no enfoque dessa tematica.

5° etapa: interpretacao dos resultados

Depois da leitura exaustiva dos
documentos selecionados, foi realizada uma
articulacdo entre os mesmos, e com isso foram
eleitos e analisados os temas especificos que
emergiram dos artigos.

6° etapa: apresentacao da revisao e
sintese do conhecimento

Apds criteriosa releitura dos artigos
selecionados, as informagdes foram agrupadas
e disponibilizadas em quadro esquematico,
contendo titulo do documento, ano de
publicacdo e base de dados em que foram
encontrados.

De acordo com Galvéo (2009):

“A analise dos dados extraidos foi
realizada na forma  descritiva,
possibilitando ao pesquisador refletir
a qualidade das evidéncias disponiveis
na literatura sobre o tema investigado,

fornecendo  subsidios para a
identificacdo  de  lacunas do
conhecimento para 0
desenvolvimento de futuras

pesquisas.” (GALVAO, 2009).

A sintese dos dados foi disposta em
categorias, seguindo a analise de contetddo. A
analise de contetdo atualmente pode ser
definida como:

[...] um conjunto de instrumentos
metodoldgicos, em constante
aperfeicoamento, que se presta a
analisar  diferentes  fontes de
conteddos (verbais ou ndo-verbais).
Quanto a interpretagdo, a andlise de
conteddo transita entre dois polos: o
rigor da objetividade e a fecundidade
da subjetividade. E uma técnica
refinada, que exige do pesquisador,
disciplina, dedicacdo, paciéncia e
tempo. Faz-se necessario também,
certo grau de intuicdo, imaginacdo e
criatividade, sobretudo na definicdo
das categorias de analise. Jamais
esquecendo, do rigor e da ética, que
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sdo fatores essenciais

FOSSA, 2013).

(SILVA;

Bardin (2010) define anélise de contetudo
como um conjunto de técnicas de analise das
comunicagdes divididas em trés etapas:

I) Pré-analise: consiste na fase de
organizacdo, através da sistematizacdo das
ideias iniciais, em que o pesquisador faz uma
analise exaustiva dos dados coletados.

I) Exploracdo do material: técnica que
consiste na operacao classificatdria que objetiva
alcangar o nucleo de compreenséo do texto.

I11) Tratamento dos resultados: se faz a
categorizacdo e a descricdo dos dados obtidos;
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consiste  na classificacdo dos elementos
segundo suas semelhancas e por diferenciacao.

Durante a interpretacdo dos dados, €
preciso voltar atentamente ao marco teorico,
pertinente a investigacdo, pois sdo eles que
dardo o0 embasamento e as perspectivas
significativas para o estudo. Ou seja, a relacdo
entre os dados obtidos e a fundamentacdo
tedrica € que fornecera sentido a interpretagao
(BARDIN, 2010).

Resultados e discussao

Para apresentacdo dos resultados, foi
criado um quadro esguematico que contém
titulo do documento, autor, ano de publicacéo e
fonte.

Quadro Esquematico 1: Documentos cadastrados nas bases de dados: Revista Brasileira de
Enfermagem, Revista Mineira de Enfermagem e SCIELO nos ultimos 26 anos que retratam a

Enfermagem como arte ou ciéncia.

Titulo
“Arte e ciéncia do cuidado”

“Ciéncia da Enfermagem”

“Enfermagem: uma maneira propria de ser,

estar, pensar e fazer.”
“When body care is not enough: the
emotional dimension of nursing care.”

“Possiveis dialogos entre arte e ciéncia como

forma de promover a educagéo e cultura
cientificas.”
“Convergeéncias entre arte e ciéncia.”
“A arte de curar e a arte de cuidar: a
medicalizacdo do hospital e a
institucionalizagdo da Enfermagem.”

“Arte na enfermagem: iniciando um dialogo

reflexivo.”
“Arte e ciéncia: duas irmds no caminho da
reconciliagdo.”

“O processo de enfermagem na concepcao
de profissionais de Enfermagem de um
hospital de ensino.”

“To be a nurse”: a professional choice and
the construction of

ARTIGOS DE REVISAO

Autor Ano Fonte
Mércia de Assunc¢do Ferreira 2015 Escola Anna Nery Revista de
Enfermagem
Nébia Figueiredo 2012 Acta Paul. Enfermagem
Maria Ribeiro Lacerda 1998 Ver. Bras. De Enfermagem
Monteiro, P. D. V. et al 2016 Ver. Mineira de Enfermagem
Marilde Beatriz Zorzi Sa e 2016 XVIII Encontro Nacional de Ensino
Ourides Santin Filho. de Quimica (XVI1I ENEQ)
Tania Cristina Araljo 2007 Revista E. Portal SESC SP
Eliete Maria Silva, Regina
Aparecida Garcia de Lima, 1993 Ver. Bras. De Enfermagem
Silvana Martins Mishima
Ll V\/_|Ima SElBE e 2005 Texto contexto Enfermagem
Silva, et al.
Carlos Alberto Pereira Silva 2018 UESB- Bahia
Marilia Fernandes Gonzaga
Souza, Ana Dulce Batista
Santos, Akemi lwata 2013 Rev. Bras. De Enfermagem
Monteiro
Sheila Salnt-CIa_lr da Silva 2016 Ver. Bras. De Enfermagem
Teodosio

Surgiram trés categorias decorrentes do
estudo, sdo elas:

Categoria 1- Quais sdo 0s conceitos que
fundamentam a Enfermagem?

A Enfermagem vem crescendo e cada vez
mais se aproximando do &mbito cientifico, sem
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perder sua esséncia no que tange ao lado
humanizado do cuidado. Desde a época de
Florence Nigtingale até hoje, a enfermagem tem
deixado de ser uma profissdo que pertence
apenas a saude da mulher ou a higiene. Existem
diversas vertentes dessa profissdio e o
importante é que ela vem crescendo, indo da
atencdo bésica até ao cuidado especializado,
sem deixar o cuidado holistico e humano.

Kletemberg e Siqueira (2003) afirmam
que “os saberes proprios da Enfermagem foram
forjados na prética e na observacdo atenta, no
somatdrio de experiéncias, nas respostas certas
para os inumeros desafios e na permanente
constru¢do de novos conhecimentos.”

Sabe-se que a enfermagem é
fundamentada pela ciéncia e pela prética,
porém, conforme o que foi evidenciado por este
estudo, h& alguns autores selecionados que
propdem que a arte é um destes pilares
formadores da enfermagem. Em contrapartida,
ha quem elucide a ideia de que a enfermagem é
sustentada apenas pela ciéncia.

Segundo Silva (2012, p. 1):

“O foco da Enfermagem ¢ o cuidado
humano, todas as suas teorias
enfatizam a multidimensionalidade do
ser humano e aceitam que
trabalhemos com informacdes
genéticas (hereditariedade),
informagdes socioldgicas (culturais) e
acontecimentos e  aleatoriedades
pontuais.”

A autora traz a luz do conhecimento uma
enfermagem que cuida de um ser humano, em
suas complexidades, e evidencia a necessidade
do cuidado holistico ofertado por cada
profissional e que depende do ser que recebe o
cuidado, pois cada um tem suas necessidades.
Também esclarece que para que seja praticado
0 cuidado é necessario compreender a
multidimensionalidade do outro, entender que
ele ndo é apenas um corpo, mas uma cultura, e
junto dele ha a sua familia que também é fonte
de suas forcas e parte de sua cura.

Para Ferreira (2011):
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“Nao se pode, entdo, falar de ciéncia
sem que se fale de pesquisa, € esta se
define, em especial, por aplicacdo de
teorias e métodos. Assim, se estamos
envidando os esforcos no sentido de se
constituir um estatuto epistemologico
que assegure a enfermagem o status de
ciéncia, o cuidado, seu objeto, exige
abordagem sistematica, embasada em
explicacOes e metodologias,
particularmente expressas em teorias
proprias, modelos de cuidado e em
processos de cuidar para que se possa,
seguramente, fundamentar o
conhecimento da érea e sustentar suas
afirmagdes.”

Deste modo, é de facil compreensdo que
a enfermagem, desde a sua regulamentacéo no
século X1X, expde conhecimento e apropriacao
do campo cientifico, vem pertencendo cada vez
mais ao &mbito do saber.

Categoria 2: Quais o0s principios da
Enfermagem enquanto arte e ciéncia?

Segundo Silva (1993):

“A historia é olhada e perscrutada de
distintas formas em momentos
distintos do estado-da-arte da razéo,
da ciéncia e da tecnologia. Ciéncia e
tecnologia ndo sdo a mesma coisa,
mas sim "parceiras”. Na historia, por
um largo periodo, dominio do
intelectual (conhecimento cientifico)
e o campo do manual artesanal
(técnico) seguiram caminhos
separados.”

Os saberes proprios da Enfermagem
foram forjados na pratica e na observagdo
atenta, no somatorio de experiéncias, nas
respostas certas para os inimeros desafios e na
permanente construcao de novos
conhecimentos. Esse processo dialético levou a
muitos caminhos, o que pode ser resgatado ao
privilegiar-se a perspectiva da analise historica.
(SIQUEIRA, 2003).

Silva et al. (2004) descreve que:

Arte, por definicdo, é o ato de utilizar
um conjunto de preceitos para a
perfeita execugdo de qualquer coisa,
execucdo pratica de uma ideia, ou
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ainda, “pericia em usar os meios para
atingir um resultado.” Uma atividade
humana de  sensacBes e/ou
sentimentos criativos, um estado de
espirito, em geral de caréater estético
carregado de experiéncia intima e
profunda, de criacdo e/ou renovagdo
continua. Ainda percebe-se a arte,
como possuidora de qualidade
transcendental que encanta, seduz,
envolve-nos em seu mundo artistico,
estético e ético, proporcionando
estados de acdo e/ou reacdo, aceitacdo
ou dendncia, alegria e/ou tristeza,
mudancas, novos modelos sociais,
artisticos e culturais.

Tendo em vista que a Enfermagem é
compreendida como uma profissdo que tem
como base a ciéncia, no que tange a tecnologia
e a metodologia, onde é necessario ambiente
académico e profissionais treinados a ensinar, e
a arte, que é a sensibilidade de observar e cuidar
do paciente, é possivel identificar que ambas
sdo complementos basicos a pratica do cuidado
em enfermagem. Ha uma necessidade
expressiva de ter habilidade em lidar com
pessoas, além de garantir que haja a absorgéo e
entendimento do que foi ensinado a luz da teoria
e do treinamento.

A arte, para alguns autores, trata-se de
oferecer um cuidado com liberdade, onde o
profissional cuidador possa doar-se ao outro e
fazer da prética do cuidado algo pessoal, em que
ele compreenda até onde deve ir de acordo com
cada paciente, de acordo com suas necessidades
individuais.

Quando se fala de ciéncia, pode-se ter a
certeza das evidéncias, da pratica baseada no
que ja existe e no que foi feito por outrem
anteriormente. E necessario conhecimento
sistematico para cuidar e conhecer as
necessidades de cada paciente.

Sendo assim, € possivel evidenciar que a
ciéncia e a arte, na enfermagem, sao
dependentes uma da outra e se complementam,
gerando uma forma impar de cuidado ideal ao
ser adoecido.
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Consideracoes finais

O processo de evolucdo da Enfermagem
tem-se modificado ao longo dos anos, trazendo
autonomia, identidade e responsabilidade ao
profissional Enfermeiro.

H4 muito tempo se questiona o
significado de ser Enfermeiro e nenhuma
resposta pode ser igual, pois este processo
refere-se a uma experiéncia quase que pessoal.
O Enfermeiro de 60 anos atrds nédo é o mesmo
de hoje. Isso significa que a enfermagem sofre
constante mudanga, se reinventando e se
resignificando ao longo dos anos.

A grande questdo é tentar encontrar,
dentre multiplas respostas, a ciéncia e a arte
embutidas em um mesmo “ser” enfermeiro.

Fato é que pertence a formacdo do
Enfermeiro toda a ciéncia empregada ao longo
do curso, mas nao € tdo facil encontrar o que ndo
se pode ensinar, bem como a arte, que deve
fazer parte do processo de formacdo do
enfermeiro enquanto ser humano. A arte talvez
ndo possa ser chamada de conhecimento, pois
pode se desenvolver, mas ndo pode ser
empregada como disciplina ou contetdo.

Sendo assim, como se pode descrever o
Enfermeiro que possui a arte dos processos
longe do mesmo que se formou pela ciéncia?

Como dizer que o profissional que esta a
beira do leito de outro ser humano que depende
de seus cuidados, do seu olhar, da sua ciéncia e
de toda a sua arte ndo possui dentro dele o
sentimento (arte) que se transforma e se
materializa em cuidado? Seria impossivel,
talvez, afirmar, com total certeza, que sdo duas
pessoas diferentes, que um ndo depende do
outro, que a arte ndo depende da ciéncia e vice-
versa.

Quando o enfermeiro, em sua formacao,
busca alimentar e dar forma ao sentimento que
sempre esteve presente, ele descobre a
imensiddo da arte que ainda pode ser
transformada em cuidado quando em contato
com o paciente.

Deste modo, 0 estudo permitiu o alcance
dos objetivos propostos, com a identificacio
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dos principios norteadores da Enfermagem e a
compreensdo da Enfermagem como arte e como
ciéncia.

Em concluséo, por meio desta pesquisa,
pdde-se descobrir que a Enfermagem é uma
profissdo que se baseia em conhecimento
cientifico. Portanto, é ciéncia e também é uma
profissdo que tem como esséncia o toque
humano, o cuidado com sentimento, tornando-
se, assim, uma arte.
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Resumo

O Diabetes Mellitus é uma das principais causas de adoecimento da populagdo, apresenta alto indice de
morbimortalidade decorrentes das complicagdes, em especial, neurovasculares periféricas resultantes das lesGes
nos pés, com evolucdo especifica para o pé diabético. A complicacdo do diabetes conhecida como "Pé Diabético™
ocupa os primeiros lugares entre os principais problemas de salde, afligindo vérios paises do mundo e causando
grande impacto sdcio econdmico. Os resultados desvelaram que, na percepcdo dos usuérios das equipes de Salde
da Familia, adquirem conhecimentos sobre “pé diabético” por meios proprios, por contato com familiares e meios
de comunicacdo. A ocorréncia de atendimentos/atividades realizadas por enfermeiros voltadas para a prevencao
das complicagfes da doenca diabetes, especificamente pé diabético, ndo foi apresentada pelos usudrios. No
entanto, o trabalho do enfermeiro, com envolvimento de outros profissionais com o objetivo de desenvolver
cuidados aos pés dos usuarios com diabetes, identificando riscos para a ocorréncia de comprometimento e lesdes
precocemente, subsidia a condutas apropriadas para interferir nos indicadores de morbidade relacionados as lesdes
do pé diabético.

Palavras-chaves: Cuidado; enfermeiro; pé diabético.

Abstract

Diabetes mellitus is one of the main causes of disease in the population, has a high rate of morbidity and mortality
due to complications, especially peripheral neurovascular resulting from foot injuries, with specific evolution to
the diabetic foot. The diabetes complication known as "Diabetic Foot" ranks first among major health problems,
afflicting many countries in the world and causing major socioeconomic impact. The results revealed that in the
perception of users of Family Health teams, they acquire knowledge about "diabetic foot™" by their own means,
through contact with family members and the media. The occurrence of consultations / activities performed by
nurses aimed at preventing complications of the disease diabetes, specifically, diabetic foot, was not presented by
users. However, the work of nurses, with the involvement of other professionals with the objective of developing
foot care for users with diabetes, identifying risks for early involvement and injury, supports appropriate
approaches to interfere with morbidity indicators related to the injuries of the patient. diabetic foot.

Keywords: Caution; nurse; diabetic foot.

Introducéo

O Diabetes Mellitus (DM) é uma
patologia descoberta ha 1500 anos a.C. na Asia,
caracterizada pelo aumento do volume urinario,
com pH basico e uma espessura viscosa.

Notou-se, em 1675, uma grande
semelhanca com o doce do mel, originando o
nome de diabetes mellitus (MILECH, 2016).
No Diabetes Mellitus (DM), ocorrem alteracdes

no pancreas que afetam o mecanismo
relacionado a formacdo e/ou atuacdo da
insulina, 0 que incide a uma progressdo da
glicose, dando inicio ao DM. Esta doenca
multissistémica pode ser classificada em
Diabetes Mellitus tipo 1 (DM 1), Diabetes
Mellitus tipo 2 (DM 2), Diabetes Mellitus
Gestacional (DMG) e alguns outros tipos
especificos de diabetes (BRASIL, 2001).
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Um dos maiores agravantes mundiais
relativos a salde da espécie humana é o
Diabetes Mellitus, sendo visto como uma das
principais causas de adoecimento da populacéo
nas Ultimas décadas. Apresenta alto indice de
morbimortalidade decorrente das complicaces,
em especial, neurovasculares periféricas
resultantes das lesGes nos pés, com evolugdo
especifica para o pé diabético que é
diagnosticado devido a uma diminuigdo na
vascularizacdo e sensibilidade téatil.

A incidéncia do Diabetes Mellitus no
cendrio mundial, segundo estimativas da
Organizacdo Mundial de Saude, deve alcancar
387 milhdes e 471 milhdes em 2035. No Brasil,
sdo cerca de 10 milhdes de pessoas desde 2010.
Tal enfermidade é considerada uma das doengas
crénicas ndo transmissiveis de maior incidéncia
no cenario mundial, além dos desdobramentos
necessarios para prevencdo de suas possiveis
complicacdes.

Cerca de 80% dos individuos com
Diabetes Mellitus vivem em paises em
desenvolvimento, onde a epidemia tem maior
intensidade e ha crescente proporcéao de pessoas
acometidas em grupos etarios mais jovens, as
quais coexistem com o problema que as doencas
infecciosas ainda representam.

Os dados apresentados pelo Sistema da
Vigilancia de Fatores de Risco e Prote¢éo para
Doengas Crobnicas por Inquérito Telefonico
(VIGITEL) evidenciaram que a prevaléncia do
DM autorreferido na populacdo acima de 18
anos aumentou de 5,3 para 5,6%, entre 2006 e
2011. Evidenciou-se que os dados, de acordo
com o género, aumentaram entre 0s homens em
2006, passando de 4,4% para 5,2% em 2011. As
mulheres representaram uma maior proporcao
da doenga, correspondendo a 6% dessa
populacdo. Destacou-se, também, que as
ocorréncias sdo mais comuns em pessoas com
baixa escolaridade, sendo que 0s numeros
indicam que 7,5% das pessoas que tém até oito
anos de estudo possuem DM, contra 3,7% das
pessoas com mais de 12 anos de estudo, uma
diferenca de mais de 50% (BRASIL, 2012).
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O aparecimento da doengca e suas
complicagbes envolvem fatores significativos,
como faixa etaria, classificacdo e tempo para se
diagnosticar o DM, controle glicémico, tabaco,
alcool, hipertensdo arterial e falta de inspecéao
nos pés.

Esses cuidados observéveis na oferta dos
servicos de saude do Sistema Unico de Salde
(SUS) sdo importantes para minimizar o tempo
ocorrido entre o diagndstico e os cuidados
estabelecidos como estratégias de controle dos
niveis glicémicos e a prevencdo dos agravos,
como lesdes nos pés, infecgBes e insuficiéncia
vascular, que podem levar a amputacdo dos
membros (MILMAN et al., 2001).

O termo “P¢ diabético” ¢ utilizado para
se referir as lesbes nos pés em usuarios com
DM. Trata-se de uma modificagdo no estilo e
qualidade de vida, podendo causar prejuizos na
vida pessoal, promovendo mudangas em sua
autoestima, imagem e condi¢do financeira,
levando ao prolongamento em internagdes,
absenteismo e risco de desemprego pela falta de
desempenho nas  atividades laborais
(GOMIDES, 2013).

A ocorréncia de cirurgias ortopédicas
devido as complicagbes do DM, como
amputacdo, é mais habitual nos hospitais do que
se possa imaginar, transformando-se em um
importante problema de satde publica no Brasil
e no mundo.

Considera-se que pessoas de baixa renda
e com menor escolaridade estejam mais
vulnerdveis & ndo aderéncia ao tratamento
correto do DM pela auséncia de conhecimentos
e cuidados fundamentais para minimizarem os
agravos e as complicacdes.

De acordo com as politicas publicas de
salde, a Atencdo Bésica a Salde, orientada pelo
modelo da Estratégia Satde da Familia (ESF), é
a porta de entrada dos usuarios nos servigos da
rede de atengdo a saude do SUS. As acgdes
béasicas de cuidado tornam-se muito complexas
para os profissionais de saude, por envolverem
um cuidado voltado a mudanga do estilo e
habitos de vida a partir da intima relacdo
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estabelecida entre o profissional e o usuario
com diabetes.

Segundo Brasil (2016, p.10), a Estratégia
Salde da Familia (ESF):

[...] comecou a ser implantada em
1991, com a criacdo do Programa
Agentes Comunitarios de Saude
(ACS). Em 1994 foram formadas as
primeiras equipes do Programa Salde
da Familia (PSF). A estratégia busca
melhorar a salde e a qualidade de vida
dos cidaddos, priorizando acbes de
prevencdo e promocdo da salde de
forma integral e continua.

Segundo Silva (2011), as pessoas com
DM precisam ser apoiadas para realizarem
mudancas necessarias em seu estilo de vida e
orientadas sobre como fazé-lo. As acOes
cognitivo-comportamentais que promovam
mudanga de comportamento e aderéncia as
recomendacdes, bem como programas de
educacdo em salde que visam a promocao da
salde, prevencdo de agravos e O apoio ao
autocuidado fazem parte do tratamento do DM
e, como tal, essas estratégias devem ser
reforcadas na prética do trabalho do Enfermeiro
na Atencao Primaria & Salde.

As atividades em grupo ou as consultas
individuais estimulam maior aproximacéo das
reais necessidades daquele grupo especifico de
pessoas. Assim, a atencdo pode ser ora
individualizada, ora coletiva, com ampla
socializacdo e troca de experiéncias/vivéncias
exitosas dos proprios usuarios.

A utilizacdo de ferramentas IGdicas
adotadas pela equipe de salde que pretende
oferecer assisténcia de melhor qualidade e com
resolutividade na simulacdo de técnicas sobre
0s cuidados necessarios aos pés, assim como a
prevengdo de complicacfes aos portadores de
DM, sdo de suma importancia para incentivar a
reflexdo sobre o cuidado, ndo apenas por parte
dos individuos acometidos pela doenga, mas
também dos seus cuidadores e familiares que
auxiliam na atencdo diaria.
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Metodologia

O presente estudo foi desenvolvido a
partir da abordagem qualitativa, a qual se dedica
a compreensdo dos significados dos eventos,
sem a necessidade de apoiar-se em informagoes
estatisticas (ARAUJO e OLIVEIRA, 1997).
Ndo basta a quantificacdo para mensurar a
qualidade, mas sim a singularidade e as marcas
simbolicas que o0s eventos imprimem nos
individuos sdo fundamentais para analisar 0s
sistemas/servigos de saude.

Trata-se de uma pesquisa do tipo
descritiva-exploratoria. Envolve 0
levantamento bibliogréafico e entrevistas com
pessoas que vivenciam experiéncias praticas
com o problema pesquisado e a analise de
exemplos que "estimulem a compreensdo"
(GIL, 2008).

Os participantes do estudo foram
usuarios que possuiam o diagnéstico de
Diabetes Mellitus, cadastrados nas Unidades de
Salde da Familia e que participavam dos
atendimentos/atividades  promovidas  nas
respectivas unidades, que compreendem o
complexo territorial do bairro Alto, integrando
as Unidades do PSF Granja Guarani, PSF Beira
Linha e PSF Araras, sob gestdo da Secretaria
Municipal de Salde, localizadas no municipio
de Teresodpolis, regido Serrana do Estado do Rio
de Janeiro.

Os critérios de exclusdo foram: usuérios
gue ndo eram cadastrados na Unidade, ndo
possuiam o diagnéstico de Diabetes Mellitus e
ndo participavam dos atendimentos/atividades
na Unidade

O desenvolvimento do estudo e a
obtencdo dos dados iniciaram apés a aprovacao
pelo Comité de Etica em Pesquisa do Centro
Universitario Serra dos Orgdos — UNIFESO,
considerando a Resolugdo n.° 466 de 12 de
dezembro de 2012 e a Resolugdo n° 510, de 07
de abril de 2016, por se tratar de pesquisa com
seres humanos.

Os usuarios que concordaram em
participar da pesquisa receberam um codinome
escolhido pelos mesmos, a partir de uma relacéo
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com nomes variados de flores, com a finalidade
de garantir o sigilo e o anonimato. Apo6s o
aceite em participar do estudo, foi solicitado,
aos participantes, que assinassem o0 Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido de maneira
a atender aos aspectos éticos e legais, sendo
informado que 0s mesmos poderiam
desvincular-se do estudo a qualquer momento
gue sentissem necessidade.

A pesquisa foi realizada  nas
dependéncias das respectivas Unidades de
Saude, com agendamento prévio do dia e
horério e, apos essa definicdo com a equipe, foi
entregue o convite aos usuarios definidos
aleatoriamente, respeitando os critérios de
incluséo e exclusdo para o estudo.

Para a coleta de dados, utilizou-se a
técnica de grupo focal norteada por um roteiro,
contendo questdes disparadoras que abordavam
as vivéncias dos usuérios na Unidade de Salde
da Familia que impactavam nos cuidados ao Pé
Diabético. A partir da interagdo grupal,
promoveu-se uma ampla problematizacdo sobre
um tema ou foco especifico. E indicado, nas
pesquisas sociais, atingir um nimero maior de
pessoas ao mesmo tempo. (WESTPHAL,
BOGUS e FARIA 1996).

Os grupos foram compostos por seis a
dez usuarios cadastrados pela equipe, com
diagnostico de diabetes mellitus e que
participavam dos atendimentos/atividades
realizados na unidade. As falas dos grupos
foram gravadas em audio para melhor obtencao
das informacdes referentes aos
atendimentos/atividades desenvolvidas nas
unidades para cuidados ao Pé Diabético. Os
usuarios foram previamente convidados, e
agendados os dias e horarios, de acordo com a
indicacdo da equipe, sem prejuizos e
comprometimento das atividades cotidianas e
do atendimento de rotina no servico.

Os riscos possiveis da pesquisa poderiam
ser em relacdo a disponibilidade de tempo dos
usuarios para participagdo do grupo destinado a
coleta de dados, mas a mesma foi previamente
agendada, respeitando o sigilo e os principios
éticos e legais da pesquisa, preservando
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integralmente os participantes, bem como
assegurando, caso fosse solicitado, o
desligamento imediato do estudo.

A anélise e a discussdo dos dados foi
realizada a partir da proposta da analise de
conteudo de Laurence Bardin (1977), que se
baseia em um conjunto de técnicas de andlise
das comunicac6es, visando, por procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do
conteido das mensagens, obter indicadores
qualitativos, que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢cdes de
producdo/recepcdo das mensagens. Segundo
Bardin (1977), analise de contelido constitui na
divisdo de um conjunto de instrumentos, que
pode ser um discurso narrado ou escrito, em
unidades metodoldgicas diversificadas. Todos
os encontros foram gravados e transcritos na
integra e, depois, categorizados. Sendo assim, a
analise de conteldo tematica consiste em
descobrir os nucleos de sentido que compdem
uma comunicacao cuja presenca ou frequéncia
signifiguem alguma coisa para 0 objetivo
analitico.

Apbs leitura e releitura dos dados
transcritos no Microsoft Word, os mesmos
foram analisados e as respostas concernentes ao
objeto e objetivos do estudo agrupadas em
categorias, de acordo com o0s temas que
emergirem a partir das respostas dos usuarios e
da fundamentacéo tedrica do estudo.

Resultados e discussao

A andlise e discussdo dos dados foi
realizada a partir da proposta da andlise de
conteldo de Laurence Bardin (1977), que
consiste em desvelar os nlcleos de sentido que
compdem uma comunicacgdo cuja presenga ou
frequéncia signifiquem alguma coisa para o
objetivo analitico.

Para a coleta dos dados, foi realizado
contato prévio com as trés equipes (UBSFs
Granja Guarani, Araras e Beira Linha)
envolvidas no estudo para agendamento da
apresentacdo do projeto. Neste momento de
encontro, estiveram presentes, em duas equipes,
enfermeiras, agentes comunitarios de salde
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(ACS), auxiliares administrativos, técnicos de
enfermagem e o médico de uma das equipes.
Ressalta-se que, em uma das equipes, 0
enfermeiro estava em periodo de férias.

Neste encontro, apés aceite e
colaboragdo das equipes com defini¢do de data
e horério para a realizacdo da coleta de dados e
disponibilidade de espaco fisico identificado
junto as mesmas, foi apresentado um modelo de
convite para ser entregue pelos ACS aos 10
usuarios de cada equipe que atendessem aos

critérios de inclusdo do estudo. Foram
entregues 30  convites aos  USUArios
selecionados, aleatoriamente, pela prépria

equipe.
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O grupo focal para a coleta dos dados foi
realizado em dois dias, sendo em duas Unidades
no mesmo dia, turnos manha e tarde, e na
terceira unidade agendado para outro dia no
turno da tarde. Os encontros foram gravados e
transcritos na integra e, depois, categorizados.

Do numero total previsto de 30 usuarios,
compareceram um total de 21, que representa
70% do total de convidados para o estudo.

Considera-se que o convite foi
confirmado proximo aos dias agendados para
lembrar aos usuarios, mas percebeu-se a
auséncia de um namero significativo, sem
justificativas.

Abaixo,
entrevistados.

apresenta-se ao perfil dos

Quadro 1. Perfil dos participantes:

21 usudrios - 70%
Total de participantes

15 mulheres - 71% e 06 homens - 29%

Idade Média - 64 anos
03 solteiros - 14%
. 08 casados - 38%
Estado civil

08 vilvos - 38%
02 divorciados - 10%

Organizacao familiar

10 participantes moravam com mais uma pessoa - 48% (conjuge, filho ou neto)
06 participantes moravam sozinhos - 28%

04 participantes moram com mais duas pessoas - 19% (cénjuge, filhos ou netos)
01 participante morava com mais trés pessoas - 5% (cdnjuge, filhos ou netos)

Tempo de diagndstico

09 participantes ha menos de cinco anos - 43%
10 participantes ha mais de 10 anos - 57%

Fonte: SILVA, M. O.; SILVA, V.C.F.

Observou-se uma maior
representatividade de participantes do género
feminino nos grupos para coleta de dados do
estudo. Tal fato corrobora com a maior
aderéncia de mulheres nos servigos de saude,
principalmente para as acfes de promocdo da
salde e prevencao de doengas.

Vieira (2013) destaca que alguns homens
justificam  como motivos a0  ndo
comparecimento aos servigos de saude o
horario inadequado de funcionamento em
relacdo ao horério de trabalho cotidiano, 0 medo
de ser diagnosticado alguma doenga grave e a
demora no atendimento.

Considera-se 60 anos a idade com maior
nimero de pessoas com diagndstico de
diabetes, apresentado pelas Diretrizes da
Sociedade Brasileira de Diabetes (2014-2015 p.
179). E importante destacar que o diabetes
mellitus tem sua prevaléncia aumentada em
pessoas acima de 50 anos de idade e tem
aumentado de forma significativa, sendo a
doenca cronica ndo transmissivel que mais
cresce, principalmente nos paises em
desenvolvimento. Tal realidade demonstra o
processo de envelhecimento associado a habitos
poucos saudaveis adotados pela populacdo
brasileira, como dieta inadequada e o
sedentarismo.
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Em contrapartida, nos ultimos anos,
observa-se a ocorréncia da doenga em uma
populacdo cada vez mais jovem, justificado,
também, pelo estilo de vida, habitos alimentares
e auséncia da pratica de atividade fisica regular.

Observou-se que a maioria dos
participantes apresentou uma estrutura familiar
cotidiana com apenas mais uma pessoa ou
vivendo sozinha. Rossaneis (2016) identificou
que representantes do sexo masculino que
moram sozinhos possuem um risco de 84%
maior de serem diagnosticados com diabetes
tipo Il ao longo do tempo, ndo sendo
mencionado a correlacdo para mulheres.

O estado civil dos participantes
convergiu para viuvos e casados. Essa variacao
pode representar atencdo para o modo de andar
a vida e as condigdes referentes a qualidade de
vida dos usuarios. A tendéncia da associagao de
comorbidades nas pessoas com diabetes esta
relacionada ao convivio social, expectativa de
vida, condigdes socioeconémicas, que podem
levar a segregacdo dos cuidados da doenca por
depressdo, embotamento afetivo e baixa
autoestima.

Para além do diagnostico, considera-se as
relacbes sociais saudaveis favoraveis ao nédo
aparecimento de complicagdes da doenga. A
adogdo de alimentacdo adequada, atividade
fisica e convivéncia afetiva sdo fatores
importantes para evitar as complicacbes. A
organizagdo familiar e o risco do isolamento
social é um fator importante a ser observado no
atendimento dos usuérios com diabetes.

A presenga de um parceiro é condicdo
importante no manejo da doenca por parte de
individuos diabéticos, uma vez que estes
buscam incentivar os pacientes a aderirem ao
tratamento, controlarem habitos ndo saudaveis
e adotarem estilos de vida favoraveis (ISER,
2013).

Ao analisar 0 tempo em que 0S USUArios
obtiveram 0o diagnostico da doenca,
considerando a média de idade dos mesmos,
observou-se a importancia em assegurar o
acesso da populacdo aos servigos de salde e a
mobilizacdo de acOes para rastreamento e
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investigacdo precoce da doengca, com a
finalidade de se evitar complica¢Bes agudas e
cronicas.

A partir da leitura e releitura das
respostas obtidas nos grupos focais, foi
realizada a andlise referente ao objeto de estudo,
em que emergiram trés categorias que serdo
discutidas sistematicamente e fundamentadas a
partir do referencial teorico.

Categoria 1. Pé diabético: a percepcédo
do usuario para as atividades do Enfermeiro da
Estratégia Saude da Familia

A avaliacdo regular dos pés da pessoa
com Diabetes Mellitus deve ser realizada por
profissionais de nivel superior,
preferencialmente o enfermeiro, seguindo a
periodicidade recomendada (BRASIL, 2013).

A consulta de enfermagem para o
acompanhamento da pessoa com diagndstico de
diabetes pode ser realizada por meio da
aplicagdo da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem (SAE), que possui seis etapas
inter-relacionadas, objetivando a educagdo em
salde para o autocuidado que auxilie o
individuo a conviver melhor com a sua
condi¢do cronica, reforce sua percepcdo de
riscos a saude e desenvolva habilidades para
superar os problemas, mantendo a maior
autonomia possivel e tornando-se
corresponsavel pelo seu cuidado.

O estudo demonstrou que, em duas
unidades, o enfermeiro realiza a consulta de
enfermagem como atividade de cuidado a satde
dos usuarios com diagndstico de diabetes
mellitus. Ressalta-se que, nas consultas, séo
orientados especificamente para a doenca,
alimentagdo, uso de medicamentos e controle
da glicemia.

“Lirio — [...] falam mais sobre a
doenga...”

“Delfim - Nas minhas consultas eles
sabem, porque eles tem o0 meu
prontuario que sou diabético, sempre
perguntam como estd, sempre medem
minha glicemia [...].”

As atividades do enfermeiro devem
envolver acbes que auxiliem a pessoa a
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conhecer a sua condicdo de saude, os fatores de
risco correlacionados, identificar
vulnerabilidades, prevenir complicacbes e
alcangar resultados nos niveis glicémicos que se
relacionam com a alimentacao regular e préatica
de exercicios fisicos (BRASIL, 2013).

Em relacdo a pratica das atividades de
educacdo em saude, apresentou-se, nos relatos
dos participantes, que apenas uma das trés
equipes da Estratégia Salde da Familia
estabelecem, no processo de trabalho, o
atendimento em grupo.

Bromélia — “Temos o nosso grupo”.

Apresentou-se, nos relatos  dos
participantes, a auséncia de atividades do
enfermeiro  voltadas a prevencdo de
complicac@es do diabetes mellitus, relacionadas
ao pé diabético.

Flox—“[...] ougo falar sobre a diabetes
é que ela é uma doenca silenciosa e ela
ataca varios 6rgaos, e isso ndo é uma
coisa que é passado pra gente como
informacdo... Porque na unidade
ninguém nunca me informou isso
ndo.”

Girassol — “Vem alguns mogos, que
falam sobre a alimentacdo, como no
més passado, falam de dieta, agora do
pé especificamente nao.”

Margarida — “[...] entdo esses 2 ou 3
Gltimos anos pra ca, ndo tem tido
nenhuma palestra, nenhum grupo
voltado pros cuidados [...]”.

Magndlia — “Néo hoje é a primeira
vez, eu ndo me lembro de outra vez
nao”.

Iris — “E a primeira vez que eu
participo de um grupo. Por isso até
que eu vim hoje.”

Delfim — “Isso ai, a orientagdo deles é
Quanto a alimentacao [...]”.

Craviana — “Eu também nunca
participei, eu sou moradora nova”.

No entanto, alguns que se mostraram ha
mais tempo envolvidos no tratamento da doenca
e mais assiduos aos cuidados oferecidos pelas
equipes afirmaram que as orientacdes para
conviver com a doenca sdo realizadas no
momento da consulta. Alguns participantes
relataram ja ter participado de grupos ativos e
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sistematicos em sua unidade, porém, ha mais de
trés anos atras.

Brasil (2014) descreve que o profissional
de saude deve incentivar e promover atividades
multidisciplinares de educagdo em salde para
usuarios e seus familiares, em grupos ou
individualmente, levando em consideragéo
aspectos culturais e psicossociais, com énfase
no empoderamento e na autonomia para o
autocuidado.

Categoria 2: Fatores intervenientes para
a adesdo dos usuarios da ESF para a prevencao
do Pé Diabético

Os fatores que contribuem para o
agravamento do pé diabético estdo relacionados
a uma nutricdo inadequada, baixa ingesta
hidrica, dieta hipercal6rica, ndo se alimentar de
trés em trés horas e a ndo aceitagdo da doenca.

Observa-se que trés participantes do
estudo relataram praticar atividades fisicas de
uma a duas vezes por semana, sendo caminhada
e futebol. Justificaram a pouca frequéncia
semanal para exercitarem-se pela falta de
tempo, gastos em academia e condices fisicas
gue impossibilitavam alguns movimentos.

Camélia — “Caminho todos os dias
e 0 médico diminuiu a dosagem de
remédios”.
Gibera — Eu pratico esporte 1x por
semana [...] jogo meu futebol, ai me
falaram [...] vocé tem que caminhar
mais pelo menos 2x por semana, mas
como eu trabalho com negécio de
obra, eu tenho muita atividade em
obra.
Craviana — “Para minha casa nunca
teve Onibus, entdo eu sempre andei a
pé. Mas eu tinha que parar para
caminhar [...]”.
Palma — “Eu nao consigo, por causa da
minha idade.”
Delfim — “Eu sou restrito né, porque
eu sou cardiopata [...] entdo eu tenho
meu limite de exercicios [...]”.
Iris — “Eu sempre fiz exercicios, ha
muitos anos, muita coisa. Mas depois
que eu casei eu so engordei [...]”

Brasil (2006) afirma que a pratica regular
de atividade fisica é indicada aos pacientes com
diabetes, pois melhora o controle metabdlico,
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reduz a necessidade de uso de medicamentos
hipoglicemiantes, auxilia no emagrecimento
para individuos obesos, diminui os riscos de
doenca cardiovascular e melhora a qualidade de
vida.

Percebe-se, ainda, um desafio acerca da
informacdo para a pratica regular de atividade
fisica para usuarios com diabetes. A indicacéo,
0 monitoramento e a adequacao dos exercicios
fisicos por profissional da é&rea permite
considerar os limites individualizados de cada
pessoa.

Desvelou-se, nas  respostas  dos
participantes, como fator de risco para as
complicacdes do pé diabético a dificuldade para
adogdo de habitos alimentares saudaveis.

Para Ciolac (2004), um desfio para os
usuarios dos servigos de satide com diabetes € a
restricdo alimentar. Os enfermeiros vivenciam,
na prética de cuidados aos usudrios, fragilidades
mais acentuadas para o controle da glicemia
capilar quando esta se relaciona as mudancas no
estilo de vida, particularmente com as
mudancas do habito alimentar.

Delfim — “A gente que vive na rua,
[...] ndo consegue fazer a dieta
controlada [...] a dieta em si é muito
dificil.”.

Iris — “[...] trabalhando no comércio
com 0 meu pai, [...] tudo o que era
pratico, a famosa Coca-Cola, pédo
[.]".

Gibera — “[...] no meu caso, a doutora
passou pra eu tomar 10 unidades de
insulina [...] ai ndo estava adiantando
[...] e comecei ja a fazer uma dieta,
comecei a evitar certas coisas]...]”.
Craviana — “[...] dieta tudo €é caro”.
Rosa — ““[...] Igual as vezes na hora do
almoco eu como muito e ai depois eu
ndo como mais nada”

Considera-se a mudanca de habito
alimentar um fator desafiante na abordagem do
enfermeiro aos usudrios com diabetes. A
reeducacdo alimentar envolve conhecer os
habitos cotidianos e implica em favorecer
escolhas saudaveis e acessiveis. A perspicacia
na abordagem do profissional ao usuario para
estabelecer uma negociacao entre os alimentos
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gue se encontram disponiveis aos individuos é
fator relevante, pois possibilita maiores
oportunidades de se estabelecer adesdo a uma
dieta adequada, quantidades fracionadas e
mudancas no habito e estilo de vida.

Brasil (2014) destaca que conhecer 0s
habitos de vida e o padrdo alimentar pessoal e
familiar é fundamental para identificar os
fatores que possam contribuir ou prejudicar o
controle metabdlico, e que padrfes alterados
ocasionam o agravo da doenca ao longo do
tempo. Nesse acompanhamento, é necessario
promover educagdo em satde com enfoque nos
habitos alimentares que, na maioria dos casos,
se modificados, tém potencial para evitar e/ou
retardar as complicagdes das doencgas cronicas.

Para Ciolac (2004), a diabetes apresenta
risco aumentado para complica¢fes quando se
associam componentes genéticos e ambiental,
representando fatores de risco cardiovascular na
presenca de acumulo de gordura abdominal,
consequente a alimentagdo inadequada e
auséncia ou falta de regularidade da préatica de
atividade fisica.

A participagdo familiar no tratamento da
pessoa com diabetes podera facilitar a
adaptacdo a doenca e aos cuidados e, deste
modo, podera prevenir e/ou retardar o inicio
e/ou agravamento das complica¢Bes agudas e
cronicas (ZIMMERMAN; WALKER, 2002).

Margarida — “O que eu digo, € que nds
ndo temos uma cultura voltada para as
prevencbes e orientacBes adequadas
para saide, ndo tem isso [...] a minha
familia nunca teve isso, orientacfes
para o cuidado com o agUcar, com 0s
doces, com os pdes [..] e suas
informagdes estdo ali no tronco da
familia, se eles ndo sabem, vocé
também néo sabe. Isso para mim vem
da cultura, da educacao”.

Violeta — “[...] dificuldade mesmo do
diabético ndo é o prdprio diabético é a
familia. O que falta, que eu acho, é que
deveria ter mais a convivéncia da
familia...”

Outros fatores relevantes declarados
pelos participantes foram a insuficiéncia ou
falta de insumos e a morosidade para realizacao
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de exames e consultas com especialistas. Tais
fatores podem comprometer a adesdo dos
mesmos ao autocuidado e tratamento.

Margarida — “A fita que as vezes tem,
e as vezes ndo tem [...] essa parte de
aferir, de verificar a glicose, é uma das
dificuldades”.

Violeta — “O problema ¢ do governo”.
Delfim — “[...] porque vocé ndo pode
contar com 0s iNnsumos, € 0 governo
estd sempre em falta, a seringa
descartavel vocé tem que usar duas ou
trés vezes [...]".

Gibera — [...] a seringa eles s6 dédo 30
para cada, ai tem que usar duas vezes

(-]

O HIPERDIA-DATASUS ¢é um
programa do Ministério da Saude, instituido em
2001, que se destina ao cadastramento e
acompanhamento de portadores de hipertensao
arterial e/ou diabetes mellitus atendidos na rede
do Sistema Unico de Saude (SUS), permitindo
gerar informag&o para a aquisicao, dispensacéo
e distribuicio de medicamentos de forma
regular e sistematica a todos os pacientes.

A partir da criagdo do HIPERDIA, a falta
de insumos e 0 acesso integral a esses recursos
na promocdo do cuidado e prevencdo de
complicagbes da diabetes deveriam ser
assegurados pelos gestores das diferentes
esferas de governo (Federal, Estadual e
Municipal).

Os participantes declararam que o
agravamento do pé diabético esta, também,
relacionado a rotatividade de profissionais nas
unidades, comprometendo a efetividade dos
cuidados necessarios aos usuarios com diabetes,
como a criagdo de vinculo com o usuério e
familia, acompanhamento e monitoramento do
cuidado integral.

Dama da Noite — “Estdo sempre
trocando, uns se comprometem mais e
outros querem mas ndo conseguem,
porque o tempo € pouco”.

Violeta— “Acho que tinha que ter mais
palestras, [...] falar mais sobre isso,
[...]- Acontece que para a gente falar
sobre isso € porque aconteceu com
alguém que perdeu [...]".
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Lirio — “Ha mais de 10 anos que eu s6
fago exames”.

A rotatividade de trabalhadores pode ser
positiva, a medida que funcionarios ndo
essenciais deixam a mesma. Entretanto, a
rotatividade normalmente implica perda de
pessoas estratégicas, gerando fator de ruptura e,
consequentemente, prejudicando sua eficiéncia
(ROBBINS, 2002).

Categoria 3. Pé Diabético: fatores que
corroboram para a ocorréncia

Os fatores que influenciam para o
agravamento do pé diabético na percepcao dos
participantes estdo relacionados a falta de
cuidados  especificos com  0s  pés.
Demonstraram ter conhecimento empirico e
adquirido de maneira informal acerca do
autocuidado. Destacam o alto custo dos
insumos  adequados a prevengdo do
comprometimento dos pés e a falta de
orientacdes.

Constatou-se, ao abordar 0S
conhecimentos dos participantes em relacéo ao
pé diabético, que os 21 participantes
apresentaram algum tipo de orientagdo sobre o
mesmo.

Jasmim — “Eu ja fiz exame nos pés,
mas nao foi aqui [...]Jdizem que temos
que ter cuidado, para usar sapato
fechado e cuidar né, ndo é bom tirar a
cuticula essas coisas assim”.

Dama da Noite — “Ndo machucar
quando fizer a unha, ndo inflamar,
porque € perigoso”.

Trevo — “Tem creme que a gente usa
né, para o ressecamento”.

Lirio — “Ha mais de 10 anos que eu s6
faco exames [..] wusar sapatos
confortaveis [...JPalmilhas também
ajudam no tratamento, mas é caro.
Petinia — “Cuidar da higiene, secar
bem os pés entre os dedos”.

Rosa — “Eu cuido e fago o maximo,
minha manicure é escolhida [...].

No entanto, percebeu-se que essas
informacGes apresentadas foram adquiridas por
meios préprios, destacando-se meios de
comunicagdo, leituras aleatorias sobre o tema,
familiares e outros profissionais de salde.
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Declararam, nas trés unidades, que ndo haviam
participado de atividades relacionadas ao pé
diabético com os enfermeiros. Apenas um
participante de uma unidade relatou que héa anos
participava de grupos de educacdo em salide em
gue havia abordagem do tema.

O enfermeiro, integrante da equipe
multidisciplinar, desempenha uma funcéo
importante nos diversos niveis de atencdo a
salde, como agente cuidador e educador, em
consequéncia de sua constante interacdo com a
populagédo adoecida. Este fato o compromete a
atuar de forma decisiva na identificacdo e
recrutamento de pessoas diabéticas que
apresentam risco.

A doenca vascular periférica podera estar
presente em 45% dos diabéticos com mais de 20
anos de doenga, estimando-se que 15%
desenvolverao Ulceras nos membros inferiores,
gangrenas e amputac@es (FOSS, 1989).

Segundo o relato dos participantes da
entrevista, pode-se notar o agravamento da
doenca em cinco participantes que possuem
neuropatia periférica. Entre as respostas,
relataram seus medos aos riscos advindos pela
complicacéo.

Bromélia — “Eu estou com neuropatia
diabética”.

Jasmim — “Eu tenho dificuldades de
caminhar, [...] e minhas pernas ficam
desequilibrados”.

Petlnia — “Eu ja estou com uma certa
dorméncia nos pés [...]”.

Delfim — “Eu tenho neuropatia
diabética”.

Tulipa — “A amputagdo”.

Zavala e Braver (2001) destacam que
toda pessoa com algum tipo de lesdo no pé
encontra-se em risco muito alto, especialmente
se associado a outras comorbidades somadas a
questdes sociais e econdmicas. Desse modo,
muito antes de se observar presenca de
processos ulcerativos nos pés, medidas de
prevencao e tratamento precoce ja devem ser
implementadas, na perspectiva de retardar e/ou
impedir o desenvolvimento de processos mais

agravantes nos mesmos.
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Concluséao

A realizagdo deste estudo demonstrou
que a faixa etéria dos usuarios com diabetes
mellitus foi equivalente ao que os estudos
demonstram para a idade média da populacéo.
Mulheres apresentaram-se mais representativas.

Desvelou-se que, na percep¢do dos
usuarios das equipes de Saude da Familia, estes
adquirem conhecimentos sobre “pé diabético”
por meios proprios, por contato com familiares
e meios de comunicagdo. A ocorréncia de
atendimentos/atividades realizadas por
enfermeiros voltadas para a prevengdo das
complicacGes da doenca diabetes,
especificamente pé diabético, ndo foi
apresentada pelos usuérios.

Percebeu-se, na andlise dos resultados,
gue os cuidados destacados e percebidos pelos
usuérios que sdo realizados pelos enfermeiros
foram: consultas de enfermagem com
abordagem da dieta, atividade fisica e uso
adequado das medicacBes. As atividades
educativas realizadas abordam mais sobre a
doenca.

Foi constatado que o0s aspectos
intervenientes estdo relacionados ao acesso
continuo e quantidades insuficientes aos
insumos, incluindo tiras para verificacdo da
glicemia capilar, seringas para administracdo de
insulina e medicagdes. Destacou-se que ha falta
dos insumos adequados a prevengdo das
complicacBes dos pés, como confeccdo de
palmilhas e podologia.

Observa-se que a adequada avaliacdo dos
pés e, no acompanhamento individual e
coletivo, com envolvimento da familia, deve-se
valorizar o grau de conhecimento e a
potencialidade de promover o autocuidado.

No entanto, o trabalho do enfermeiro
com o envolvimento de outros profissionais
com o objetivo de desenvolver cuidados aos pés
dos usuarios com diabetes, identificando riscos
para a ocorréncia de comprometimento e lesdes
precocemente, subsidia a condutas apropriadas
para interferir nos indicadores de morbidade
relacionados as lesdes do pé diabético.
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E importante que o enfermeiro
juntamente com os usudarios discutam sobre
diabetes e esclarecam as davidas, promovendo
a corresponsabilidade do usuario como sujeito
ativo na promogdo da satde e com a oferta de
um cuidado integral e resolutivo. Os resultados
esperados no controle do pé diabético e de suas
complicacBes sdo garantidos quando o foco da
educacdo ndo esta centrado somente no usuario,
mas envolvendo toda a equipe, 0s gestores do
servico, os familiares e, também, a comunidade.
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Resumo

Os socorros de urgéncia, tais como o Suporte Basico de Vida (SBV) e os primeiros socorros, sdo medidas iniciais
e imediatas aplicadas a uma vitima de qualquer acidente ou mal subito, fora das unidades de salide e que tem como
principal objetivo aumentar as chances de vida do paciente e diminuir possiveis sequelas causadas. Muitos sdo 0s
acidentes que ocorrem com frequéncia em espaco escolares, dentre os quais podemos dar destaque para quedas,
convulsdes, engasgamentos, dentre outros. A inser¢do dos académicos de medicina em escolas, com o propdsito
de capacitagdo dos professores, funcionarios e estudantes em primeiros socorros e SBV, € de suma importancia
para a promogao da salide da comunidade escolar. Diante disso, 0 presente projeto objetivou capacitar, de forma
tedrico-pratica, este publico alvo, em escolas do municipio de Teresopolis e Magé em SBV e primeiros socorros.
As atividades foram realizadas com bastante éxito e mostraram resultados satisfatérios. Observou-se uma grande
adesdo as propostas do projeto tanto dos diretores das escolas como dos estudantes e funcionarios envolvidos.
Acredita-se que os treinamentos formaram individuos capazes de lidar com situagfes de emergéncia e possiveis
multiplicadores deste conhecimento para sua comunidade.

Palavras-chaves: Suporte Bésico de Vida; Primeiros Socorros; Educacdo em Saude

Abstract

Emergency assistance, such as Basic Life Support (BLS) and first aid, are the initial and immediate measures
applied to a victim of any accident or sudden illness outside health facilities and whose main purpose is to increase
the chances of the patient's life span and reduce possible sequelae. There are many accidents that occur frequently
in school spaces, among which we can highlight falls, convulsions, choking, among others. The insertion of
medical students in schools with the purpose of training teachers, employees and students in first aid and BLS, is
of supreme importance for health promotion of the school community. Therefore, the present project aimed to
train, in a theoretical-practical way, this determined audience in schools in the city of Teresdpolis and Magé in
BLS and first aid. The activities were very successful and showed satisfactory results. There was a strong support
from school principals, the students and staff involved in the project proposals. It appears that the training has
formed individuals capable of dealing with emergency situations and possible multipliers of this knowledge for
their community.
Keywords: Basic Life Support; First aid; Health education

causadas (Lemos et al., 2011). Essas condutas

iniciais podem ser realizadas por pessoas que
ndo sejam profissionais de salde, mas que
possuam capacitacédo e treinamento para tanto,
tornando-se capazes de realizar procedimentos

Introducéo

Os socorros de urgéncia, tais como 0
Suporte Basico de Vida (SBV) e os primeiros

socorros, sd0 medidas iniciais e imediatas
aplicadas a uma vitima de qualquer acidente ou
mal subito fora das unidades de salde e que tem
como principal objetivo aumentar as chances de
vida do paciente e diminuir possiveis sequelas

de elevada relevancia para a sobrevivéncia em
casos de emergéncias.

Os momentos apds um acidente sdo 0s
mais importantes para se garantir a recuperacdo
das pessoas feridas. Em alguns tipos de agravos,
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como por exemplo a parada cardiorrespiratéria
(PCR), a necessidade de um primeiro socorro
imediato é de suma importancia para a
sobrevivéncia da vitima. Segundo a Sociedade
Brasileira de Cardiologia, a cada minuto
transcorrido do inicio do evento arritmico
stbito sem intervencdo, as chances de
sobrevivéncia diminuem em 7 a 10%. J4 com a
realizacdo do SBV, essa reducao é mais gradual
e pode ficar entre 3 e 4% por minuto (Gonzalez
et al.,, 2013). Reforcando a importancia da
realizacéo do SBV, Bohn et al. (2012) afirmam
gue o paciente com PCR que recebe o0 SBV de
maneira imediata tem suas chances de
sobrevivéncia aumentas em até trés vezes.

Acidentes no ambiente escolar sdo muito
frequentes. A curiosidade natural das criangas e
adolescentes aliada ao tempo que o0s estudantes
permanecem na escola, utilizando este ambiente
para a pratica de atividades esportivas e de
recreacdo, as expdem a situacGes de risco nem
sempre perceptiveis para seus responsaveis
(Leite et al., 2014).

Em um estudo realizado em uma escola
da Franca em 2002, observou-se que 65,5% dos
acidentes ocorreram durante as atividades
esportivas efou atividades de recreacdo. O
ambiente escolar é um cenario no qual agravos
podem acometer os alunos e onde o professor
possui grande chance de testemunhar a situacdo
e necessitar agir (Neto et al., 2017). Neste
sentido, as escolas tém um papel importante e
crescente na promocao de salde e na prevencao
de doencas e de acidentes entre criangas e
adolescentes (Fioruc et al., 2008).

Em um espaco cujos acidentes
constituem uma grande parcela de preocupagao
diaria, como as escolas, é fundamental que tanto
0s profissionais de educacdo quanto o0s
estudantes saibam como se comportar frente a
esses eventos, como evita-los e como realizar os
primeiros socorros, controlando a situagdo até
que o socorro especializado esteja disponivel
(Macedo et al., 2017). Mostra-se clara a
necessidade de recursos humanos capacitados
nas escolas para agir em emergéncias, assim
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como para garantir sua prevencao (Neto et al.,
2017).

Entretanto, devido a formacdo voltada
para a educagdo, muitos professores possuem
inseguranca e despreparo para prestar 0S
primeiros socorros. Na realidade, as pessoas, de
forma geral, ndo possuem informacfes
qualificadas sobre o que fazer frente a um
acidente, o qual envolve atitudes simples
relacionadas a pratica de primeiros socorros
(Neto et al., 2017; Fioruc et al., 2008).

Neste sentido, a educacdo em saude
apresenta-se como estratégia eficaz para o
enfrentamento do déficit de conhecimento dos
professores, funcionarios e alunos sobre
primeiros socorros e SBV em situagdes de
emergéncias em escolas (Neto et al., 2017).

Cabe ressaltar que a préatica educativa em
salde, nos dias atuais, ndo se encarrega apenas
de ativi~dades que promovam a melhoria das
condigdes de higiene e o controle de doengas.
Hoje, porém, a educacdo em salde incorpora
multiplas condigdes patoldgicas e visa nao
somente a prevengao, mas também o manejo de
determinadas  enfermidades, como, por
exemplo, os acidentes ocorridos com criangas e
adolescentes em ambiente escolar (Lemos et al.,
2011).

A escola é um espaco ideal para o
desenvolvimento de programas de educacdo
sobre primeiros socorros, pois permite uma
maior disseminac¢do do conhecimento que sera
construido, além de capacitar os estudantes -
criangas ou adolescentes — para uma possivel
eventualidade, garantindo que futuros adultos
possam contribuir na diminui¢do de sequelas e
Obitos causados por acidentes (Mesquita et al.,
2017).

A capacitagdo de leigos a respeito das
técnicas de SBV e primeiros socorros de
acidentes cotidianos é de suma importancia para
gue um atendimento precoce e eficaz tenha
capacidade de, além de aumentar as chances de
sobrevivéncia da vitima e diminuir a taxa de
mortalidade, prevenir complica¢bes futuras
como sequelas, proporcionando um melhor
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prognoéstico para os acidentados (Silva et al.,
2017).

Pesquisas realizadas no Sudeste do Brasil
reforcam esse argumento, pois evidenciam que
as maiores taxas de sobrevida estdo associadas
ao atendimento precoce realizado por pessoas
previamente treinadas (Silva et al., 2017).
Segundo Gongalves e colaboradores, no Brasil,
ocorrem aproximadamente cem mil casos de
PCR em ambiente extra-hospitalar por ano. O
sucesso da realizacdo do SBV depende da
rapidez no reconhecimento da PCR e na
realizagho  das  manobras  necessarias,
reafirmando a necessidade de uma boa
capacitacdo do leigo que testemunhe a PCR
(Gonzalez et al., 2013).

Quando transferimos esse cenario para o
ambito escolar, a abordagem desse tema nas
praticas de educagdo em salde tem extrema
importancia, uma vez que as escolas s&o um
ambiente de grande fluxo de pessoas e
atividades, além de ser um local, como ja dito,
onde estudantes passam boa parte do seu dia e
se expdem a situacdes em que ha possibilidade
de ocorrerem acidentes. Desta forma, 0s
professores, funcionarios, assim como 0s
proprios alunos, partilham responsabilidade de
prestacdo de socorro em caso de acidentes
ocorridos neste ambiente, sendo importante a
compreensdo adequada dos procedimentos para
gue apliquem as técnicas de primeiros socorros
da maneira correta, assim como saibam avaliar
a situacdo e como proceder na ocorréncia desses
eventos (Gonzalez et al., 2013).

Os resultados dos estudos de Graeff, em
2015, revelaram que, pela percepcdo dos
professores, quando ocorrem situacGes de
acidentes na escola, a falta de conhecimento dos
mesmos é um fator capaz de trazer prejuizos ao
acidentado, seja ele um dos alunos, professores
ou quaisquer outros profissionais da instituicdo
de ensino. Além disso, como ressaltado
anteriormente, grande parte dos profissionais da
drea da educagdo ndo possuem  0S
conhecimentos necessarios para prestar Socorro
diante de uma situagdo emergencial que
envolva atitudes relacionadas aos primeiros
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socorros (Graeff, 2015). Em contrapartida,
segundo Cardoso e colaboradores, 73% de
professores e funcionarios ja presenciaram
algum tipo de acidente no ambiente escolar
(Cardoso et al., 2008).

O grande nimero de situa¢es nas quais
0s conhecimentos em SBV e primeiros socorros
podem ser empregados torna imprescindivel a
capacitacdo de recursos humanos, por meio de
atividades educativas, sobre a prevengdo,
avaliacdo e condutas em situacdo de
emergéncia. Afinal, a falta de informagéo sobre
0 que fazer frente a um acidente e também aos
agravos que este pode causar, que em regra
envolvem atitudes simples relacionadas a
pratica de primeiros socorros, transforma
situacbes contorndveis em potencialmente
danosas (Lemos et al., 2011). Em muitas
situacgdes, essa falta de conhecimento por parte
da populacdo acarreta inimeros problemas,
como o estado de panico ao ver o acidentado, a
manipulagdo incorreta da vitima e, ainda, a
solicitacdo excessiva, e as vezes desnecessaria,
do socorro especializado em emergéncia
(Fioruc et al., 2008).

Muitas sdo os acidentes que ocorrem com
frequéncia em espaco escolares, dentre os quais
podemos dar destaque para quedas, convulsdes,
engasgamentos, gueimaduras, avulsdes
dentarias, cortes, entorses, fraturas, entre
outros. Profissionais da area de saude, tais como
0s académicos em formacdo do curso de
Medicina, capacitam-se durante sua graduacéo
para prestagdo de primeiros socorros e SBV
para os mais distintos agravos a saude. Desta
forma, acredita-se que a insercdo dos
académicos de Medicina em escolas, com o
proposito de capacitacdo dos professores,
funcionarios e estudantes em primeiros
socorros e SBV, € de suma importancia para a
promogdo da salde da comunidade escolar.
Além disso, estes atores se tornam agentes
ativos com potencial desencadeante de toda
uma mudanga na comunidade de forma mais
ampla, difundindo e multiplicando o
conhecimento adquirido.

EDITORA UNIFESO

44



7 |

Desta forma, este trabalho teve como
objetivo capacitar professores, funcionarios e
estudantes de escolas publicas do municipio de
Teresopolis e de Magé em Suporte Bésico de
Vida e primeiros socorros.

Metodologia

Foram realizadas buscas bibliograficas
sobre primeiros socorros e SBV relacionados a
acidentes prevalentes em ambiente escolar.
Além disso, levantou-se informacédo cientifica
sobre outros acidentes comuns que pudessem
ser alvo desta capacitacao.

Foram realizadas visitas a escolas
pilotos. Nesses encontros, 0 projeto foi
apresentado ao corpo diretor, assim como
levantou-se informacdes sobre a estrutura local,
namero de alunos e acidentes mais prevalentes.
Buscou-se, também, levar em consideracao as
possiveis demandas relacionadas ao tema
oriundas destas escolas.

De acordo com o pactuado com as
escolas e baseado no conhecimento cientifico
adquirido, foi desenvolvido o material tedrico
para as capacitacbes. Foram impressas e
plastificadas fichas didaticas ilustradas, visando
a ndo dependéncia de equipamentos projetores
para a execucdo da atividade.

Preparou-se, também, um questionario
com perguntas relacionadas a primeiros
socorros e SBV, para avaliagdo do
conhecimento em dois momentos, antes e apds
a capacitacdo. Desta forma, buscou-se avaliar a
qualidade  do  trabalho  desenvolvido,
comparando os resultados pré e pos atividade.

Os académicos envolvidos no projeto se
prepararam para a capacitacdo tedrico-pratica
por meio de uma simulagéo supervisionada por
professores habilitados em primeiros socorros e
SBV. Apls essa atividade, definiu-se que o
treinamento tedrico e pratico seria feito de
forma conjunta, com a apresentacdo dos
conceitos teoricos e sua fixa¢do, em seguida,
através da pratica.

Apos as etapas de preparacao, realizou-se
as capacitacdes tedrico-praticas nas escolas. Ao
chegar as escolas, o questionario pré-
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capacitacdo foi aplicado e houve indicacdo de
preenchimento da alternativa “ndo sei” em caso
de desconhecimento do assunto. Esta estratégia
foi pensada para evitar resultados enviesados
devido a sorte na escolha aleatéria de uma
resposta correta.

Para a capacitagdo, o0s alunos
extensionistas se dividiram em duplas. Um par
ficou responsavel pelo treinamento relacionado
aos temas politrauma, parada
cardiorrespiratéria e afogamento; a segunda
dupla encarregou-se dos assuntos entorse,
fratura, hemorragia, epistaxe e convulsao; e o
terceiro dueto tratou dos  conteldos
relacionados a avulséo dentéria, engasgamento,
gueimadura, cortes e desmaio. Os alunos das
escolas que receberam o treinamento foram
divididos em trés grupos, cada um dos quais
passou por cada uma das duplas de académicos
extensionistas. ApOs a capacitacdo tedrico-
pratica, foi repassado o questionario.

Resultados

Em todas as escolas visitadas, houve um
grande interesse, por parte do corpo diretor, de
que os docentes e os funcionarios participassem
da capacitagdo. Entretanto, nos foi passada a

grande dificuldade de liberacdo destes
trabalhadores de suas atividades laborais.
Diante  disso, as capacitacdes destes

profissionais ocorreram primordialmente aos
sébados, aproveitando atividades de formacao
calendarizadas pelas escolas.

O material produzido mostrou-se muito
atil, pratico e verséatil, servindo de apoio
didatico para o capacitador, a0 mesmo tempo
em que pdde circular de mdo em méo entre 0s
alunos, despertando o interesse devido ao seu
conteldo instrutivo e ilustrativo.

Durante um ano e seis meses, foram
realizadas capacitacbes em nove escolas de
Teresopolis e Magé. Foram capacitados 377
estudantes e 195 funcionarios, totalizando 572
capacitados em primeiros socorros e SBV.
Abaixo, ¢ mostrado o numero de estudantes
capacitadas por série escolar, assim como o
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total de funcionarios que participaram da

capacitacdo em primeiros socorros e SBV.
Tabela 1. Numero de funcionarios e

estudantes capacitadas por ano escolar

Série NUmero d_e pessoas
capacitados
9% ano ensino o4
fundamental
1° ano ensino médio 45
2° ano ensino médio 34
3% ano ensino médio 274
Funcionarios 195
Total 572

Em todas as escolas, houve muito
interesse por parte dos estudantes participantes,
porém, pode-se notar uma maior dispersao e
dificuldade de entendimento e concentragao por
parte dos alunos do 9° ano do ensino
fundamental. Esse fato pode ser creditado a
pouca idade e possivelmente menor maturidade
destes participantes. Esta percepcdo norteou o
refinamento da populagdo que melhor
aproveitaria a capacitagdo, indicando que o
trabalho deveria ser feito apenas com estudantes
do ensino médio.

Os alunos e os funcionarios mostraram
grande receptividade as atividades realizadas e
participaram ativamente das praticas. Notou-se
um desconhecimento prévio da maioria dos
estudantes sobre como proceder aos primeiros
socorros e a0 SBV em casos de acidentes.
Porém, acredita-se que o modelo utilizado para
o0 aprendizado destes alunos foi bem-sucedido,
uma vez que mesmo sem conhecimentos
pregressos, 0s participantes se envolveram no
treinamento, contribuindo ativamente tanto da
parte tedrica quanto da pratica.

A participacdo dos funcionarios foi
bastante interessante e desafiadora, pois muitos
trouxeram questionamentos baseados em suas
experiéncias praticas, uma vez que 0S mesmos
se encontram em ambientes escolares, 0 que 0s
colocam em contato com situacGes em que ha
necessidade de primeiros socorros e SBV.
Desta forma, pode-se ver a importancia préatica
e real do projeto. Diversos exemplos e
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guestionamentos  foram  trazidos  pelos
participantes, evidenciando o interesse dos
mesmos.

Buscou-se fazer uma conversa prévia e
poOs-capacitacdo para averiguar, mesmo que
verbalmente, o grau de aprendizado e de
satisfacho com a atividade. Pode-se notar
grande contentamento dos participantes e
aplicabilidade prética da capacitacdo no dia-a-
dia desses profissionais. Além disso, a
capacitacdo com professores e funcionarios foi
de grande wvalia para o0s estudantes
extensionistas, uma vez que gerou a
possibilidade de escutar relatos de casos reais
experienciados por esse grupo.

Em todas as escolas capacitadas, foram
aplicados os questionarios com o intuito de
avaliar a qualidade da capacitagdo em primeiros
socorros e SBV. Como, a principio, este
instrumento tinha o objetivo apenas de balizar
as particularidades do projeto, o questionario
ndo havia sido submetido ao Comité de Etica
em Pesquisa (CEP). Entretanto, com o
desenvolvimento do projeto, viu-se que a
divulgacdo destes dados seria de grande
importancia para a comunidade cientifica.
Desta forma, o projeto foi submetido ao CEP e
os resultados dos questionarios apresentados
representam uma parcela do total de resultados
obtidos.

Os questiondrios evidenciaram fatos
relevantes, tal como um percentual médio de
acertos de 82,4% nas respostas dos estudantes
apos a capacitacdo, quando se observa todas as
escolas capacitadas (Grafico 1). Além disso,
nota-se que houve um percentual de 72% de
melhora dos resultados ap0s a capacitacao,
passando de 47,9% de acertos para 82,4%.

Gréfico 1 — Percentual de respostas certas
e erradas dos questionarios antes e apo6s a
capacitacdo em primeiros socorros e SBV.
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Embora o resultado do questionario se
relacione com a parte tedrica da capacitacao,
suas respostas serviram como referencial,
também, para avaliagdo da parte prética,
possibilitando, ainda que por meio da analise
individual de cada uma das perguntas, que
fossem averiguados quais 0s temas com maior
percentual de erros apds a capacitacdo. Desta
forma, foram feitos aprimoramentos na teoria e
na pratica ao longo do desenvolvimento do
projeto, visando a um melhor aproveitamento
da atividade ofertada.

As atividades foram realizadas com
bastante éxito e mostraram  resultados
satisfatorios. Observou-se uma grande adesdo
as propostas do projeto tanto por parte dos
diretores das escolas como dos estudantes e
funcionarios envolvidos. Acredita-se que 0s
treinamentos formaram individuos capazes de
lidar com situacdes de emergéncia e possiveis
multiplicadores deste conhecimento para sua
comunidade. Junto a isso, deve-se ressaltar o
impacto positivo do projeto na formagdo dos
estudantes de Medicina envolvidos. Esta
experiéncia trouxe grande oportunidade para
estes académicos se tornarem profissionais
mais bem formados, atuando na defesa dos
principios da atencdo integral, do vinculo, da
responsabilizagéo, do trabalho multidisciplinar
em uma concep¢do de salde mais complexa.

Conclusao

Acredita-se que as  capacitacdes
cumpriram com 0 objetivo de prover
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conhecimentos para que estudantes e
funcionarios das escolas de Teresopolis e Magé
possam agir em situacGes de emergéncia,
minimizando os riscos oriundos de condutas
incorretas em situacGes de necessidade de
socorro imediato. A proposta metodoldgica
parece ter atingido seu propdsito, visto o grande
interesse dos participantes, assim como 0s
resultados do aprendizado, demostrado pelas
respostas dos questionarios. Como todo
treinamento pratico, hd necessidade de que
sejam feitas reciclagens dos contetdos visitados
para que o conhecimento apreendido ndo se
perca.
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Resumo

O aumento do nimero de casos de excesso de peso na infancia vem sendo observado no Brasil e no mundo, e as
consequéncias para a salde da crianca sdo preocupantes. O presente estudo tem como objetivo identificar a
prevaléncia da obesidade e sobrepeso em criancas na faixa etaria de seis a 12 anos de uma escola da rede privada
do municipio de Teresopolis, estado do Rio de Janeiro. Como metodologia, o estado nutricional antropométrico
dos participantes foi avaliado por meio do escore-z referente ao indice de massa corporal para idade (IMC/I). O
comportamento alimentar foi avaliado através do questionario Children’s Eating Behaviour Questionnaire
(CEBQ). Foram avaliadas 57 criangas com idade média 8,8 + 1,6. Destas 40,4% apresentaram excesso de peso
(sobrepeso, obesidade e obesidade grave). Em relagcdo ao comportamento alimentar, foi constatado que criangas
na categoria de sobrepeso e obesidade apresentaram maior pontuacdo em todas as subescalas que refletem
““interesse pela comida’’, ¢ menor pontuagdo dentre as subescalas que refletem ‘‘desinteresse pela comida’’,
guando comparadas as criancas na categoria de eutrofia e magreza. Estes resultados visam a instrumentalizar para
a realizacdo de acGes educativas buscando a conscientizagdo sobre a importancia de préaticas alimentares e estilo
de vida saudaveis no desenvolvimento infantil.

Palavras-chaves: Obesidade infantil; Sobrepeso; Escolares.

Abstract

The increase in the number of cases of overweight in childhood has been observed in Brazil and worldwide, and
the consequences for children's health are worrying. This study aims to identify the prevalence of obesity and
overweight in children aged 6 to 12 years in a private school in the city of Teresopolis, state of Rio de Janeiro. As
methodology, the anthropometric nutritional status of the participants was assessed by means of the z-score
referring to the body mass index for age (BMI-for-age). Eating behavior was evaluated by the Children's Eating
Behavior Questionnaire (CEBQ). Fifty-seven children with an average age of 8.8 + 1.6 were evaluated. Of these
40.4% were overweight (overweight, obesity and severe obesity). Regarding eating behavior, it was found that
children in the overweight and obesity category had higher scores on all subscales reflecting " interest in food "
and lower scores among subscales reflecting " disinterest in food " when compared. to children in the category of
eutrophy and thinness. These results aim to instrumentalize educational activities seeking to raise awareness about
the importance of healthy eating practices and lifestyle in child development.

Keywords: Child obesity; Overweight; Students

Introducéo LINHARES et al., 2016; ALECRIM et al.,
2018. COSTA et al., 2018).

A obesidade €  considerada, pela Houve um aumento dramético no nimero

Organizagao Mundial de Satde (OMS), uma de criangas com excesso de peso. De acordo

epidemia global. A prevaléncia crescente da com o Fundo das Nag6es Unidas para a Infancia
obesidade em criangas é um problema de satde (UNICEF) em 2013, as estimativas da

publica significante e alarmante (ESCOTT- Organizagio Mundial da Satde (OMS) e do
STUMP, 2013; COELHO et al, 2016 Banco Mundial entre 2000 e 2013, o nimero de
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criancas com excesso de peso em todo o mundo
aumentou de 32 milhdes para 42 milhGes. A
prevaléncia do excesso de peso na infancia esta
aumentando em todas as regibes do mundo
(OMS, 2012)

Dados apresentados pelo relatério da
Organizagdo das NagOes Unidas para
Alimentacdo e Agricultura (FAO) e da
Organizagdo Pan-americana de Saude (OPAS),
com base em dados da OMS, apontam o
aumento do sobrepeso infantil. Estima-se que
7,3% das criangas menores de cinco anos estao
acima do peso (FAO, 2014).

No Brasil, a Pesquisa de Orgamentos
Familiares (POF 2008-2009) realizada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), em parceria com o Ministério da
Salde, apresentou um aumento importante no
nimero de criangas acima do peso no pais,
principalmente na faixa etaria entre cinco e
nove anos de idade. Cerca de 33,5% das
criangas  brasileiras  encontram-se  com
sobrepeso e 14,3% com obesidade. O nimero
de meninos acima do peso mais que dobrou
entre 1989 e 2009, passando de 15% para
34,8%, respectivamente. Ja 0 nimero de obesos
teve um aumento de mais de 300% nesse
mesmo grupo etario, indo de 4,1% em 1989
para 16,6% em 2008-2009 (IBGE, 2009;
COELHO et al., 2016; SOUZA et al., 2018).

A obesidade na infancia ndo é uma
condicdo benigna, apesar da crenga popular de
que a crianga com sobrepeso crescera com mais
rapidez do que sua condi¢do. Quanto mais
tempo uma crianga estiver com sobrepeso, mais
provavel é que o estado continue na
adolescéncia e na fase adulta (ESCOTT-
STUMP, 2013). Serdula et al. (1993)
encontraram um risco no minimo duas vezes
maior de obesidade na idade adulta para as
criancas obesas em relacdo as ndo obesas. Cerca
de metade dos escolares obesos tornam-se
adultos obesos.

A causa da obesidade estd4 diretamente
ligada a wvérios fatores, como genéticos,
neuroenddcrinos, metabolicos, psicoldgicos,
ambientais e socioculturais, o que indica que
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ndo é sé a ma alimentacdo e a falta de atividade
fisica que contribuem para cada vez mais
pessoas chegarem a niveis cronicos dessa
doenca (GABRIEL et al., 2008; VARGAS et
al., 2011; TODENDI et al., 2013; COELHO et
al., 2016; LINHARES et al., 2016; ALECRIM
et al., 2018; SOUZA et al., 2018; CHAVES et
al., 2019).

Além disso, a crianca obesa tem maior
probabilidade de desenvolver doengas como
hipertensdo arterial, dislipidemias, diabetes tipo
2, além de problemas respiratérios, musculares,
baixa autoestima, dificuldade de
relacionamento entre 0s pares e agravamento da
qualidade de vida (CONTI et al.,, 2005;
LINHARES et al., 2016; ALECRIM et al.,
2018; ELEUTERIO et al., 2018).

Sabe-se que o comportamento alimentar
comeca a ser formado desde os primeiros anos
de vida e os habitos alimentares da idade adulta
estdo relacionados com os aprendidos na
infancia (DOS PASSOS et al., 2015).

Devido ao intenso contato do individuo
com a escola nas primeiras décadas de vida, a
educacdo influencia diretamente nos habitos
alimentares e estilo de vida, o que possibilita a
correlagdo entre a educagdo nutricional e as
atividades fisicas na grade escolar (VARGAS et
al., 2011; COELHO et al., 2016).

A andlise da prevaléncia de casos de
obesidade infantii em determinado grupo
propicia 0 planejamento  posterior de
intervengdes nutricionais, onde sabe-se que
criangas, principalmente antes dos 10 anos,
mostram uma maior reducdo da gravidade da
obesidade quando comparadas a pessoas nha
idade adulta, ja que, na infancia, os pais podem
influenciar mudancas na dieta e na atividade
fisica deste grupo (LEAO, 2003; LINHARES et
al., 2016).

O comportamento alimentar comeca a ser
formado desde os primeiros anos de vida e os
habitos alimentares da idade adulta estdo
relacionados com os aprendidos na infancia
(DOS PASSOS, 2015). Acredita-se que a
investigacdo de comportamentos alimentares
associados ao estado nutricional em idades
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precoces possibilita o desenvolvimento de
acOes efetivas para a promogcdo de
comportamentos alimentares saudaveis entre as
criangas, buscando alternativas que abordem a
compreensdo multidimensional da obesidade.

Levando em consideracdo estes aspectos,
0 objetivo do presente estudo é identificar a
prevaléncia da obesidade e sobrepeso em
criangas de uma escola brasileira da rede
privada, visando a possibilitar a criagdo de
estratégias de educacdo nutricional para a
prevencdo da obesidade e seus agravos a salde
dos escolares.

Metodologia

Estudo de investigacdo epidemioldgica,
com delineamento transversal, realizado no
Centro Educacional Serra dos Orgéos (CESO),
com alunos matriculados no  Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano), compreendendo a
faixa etaria entre seis e doze anos (57 criangas),
Ccujos pais ou responsaveis deram autorizacao
para participarem da pesquisa, através da
assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido da pesquisa.

Foram coletadas as medidas
antropomeétricas de peso e altura, no ambiente
escolar, por académicos do Curso de Graduagao
em Nutricho previamente treinados, sob
supervisdo da nutricionista coordenadora da
pesquisa. As criancas foram pesadas com
roupas leves, em uma balanga digital (Balmak
ActLife®) com capacidade de 200 kg e precisao
de 100 g. A estatura foi medida com um
estadiometro vertical portatil (Sanny®) com
capacidade de medicdo de 115 a 210 cm e
precisdo de 2 mm.

O estado nutricional antropométrico dos
participantes foi avaliado com base nos critérios
de padronizacdo recomendados pela OMS
(WHO, 1995), por meio do escore-z referente
ao indice de massa corporal para idade (IMC/1),
sendo o IMC calculado pela divisdo entre a
massa corporal (kg) e o quadrado da estatura
(m), levando em consideragdo o0 sexo (meninos
e meninas). A classificagdo foi realizada em
cinco categorias: magreza, eutrofia, sobrepeso,
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obesidade e obesidade grave. Para o calculo do
escore-z, foi usado o software Anthro Plus®, da
OMS.

O comportamento alimentar foi avaliado
por meio do Children’s Eating Behaviour
Questionnaire (CEBQ), traduzido e validado
para a populagéo brasileira. Os comportamentos
alimentares avaliados com este questionario
sdo: “interesse pela comida”- resposta a comida
(FR), prazer de comer (EF), desejo de beber
(DD) e sobre ingestdo emocional (EOE);
“desinteresse pela comida” subingestao
emocional (EUE), resposta a saciedade (SR),
ingestdo lenta (SE) e seletividade (FF).

Cada questionario foi revisado em dois
momentos:  pelo  digitador e  pelas
pesquisadoras. Duavidas ou erros  de
preenchimento foram esclarecidos com a
coordenadora da pesquisa.

Os participantes foram separados em
duas categorias: Grupo 1 - criangas que
apresentaram  sobrepeso, obesidade ou
obesidade grave; Grupo 2 - criancas que
apresentaram eutrofia ou magreza.

Para andlise dos dados, foi realizado um
teste de diferenca entre as médias (Teste t
bilateral). As andlises estatisticas foram
realizadas utilizando o programa Excel. Os
resultados sdo apresentados em score médio
para cada grupo, sendo o nivel de significancia
estatistica estabelecido para todas as analises de
5% (p < 0,05).

O estudo estd de acordo com o0s
principios éticos de ndo maleficéncia,
beneficéncia, justica e autonomia, contidos na
resolucdo 466/12 do Conselho Nacional de
Saude (CNS, 2011 - Resolugdo n° 466/12),
sendo aprovado pelo comité de ética em
pesquisa em marco de 2018 sob o CAAE:
85691018.8.0000.5247.

Resultados

Foram avaliadas 57 criancas com idade
entre seis e 12 anos (média 8,8 + 1,6),
correspondendo a 61,92% dos alunos
matriculados no Ensino Fundamental | (1° a0 5°
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ano) da escola da rede privada localizada no
municipio de Teresopolis.

Em relagdo a anélise do indice IMC por
idade, a classificacdo dos participantes se
apresentou da seguinte forma: 5,3% obesidade
grave, 15,8% obesidade, 19,3% sobrepeso,
57,8% eutrofia e 1,8% magreza (Figura 1).

Figura 1. Estado nutricional dos alunos
de uma escola da rede privada do municipio de
Teresopolis

57,8%

19,3%
20,0% 15,8%

Ladad
5,3%
00 [} —
Eutrofia Sobrepeso Obesidade  Obesidade grave Magreza

E possivel observar que a maioria dos
escolares eram eutréficos, apresentando o valor
do indice IMC para a Idade dentro da
normalidade. Esta realidade também foi
descrita por Coelho et al. (2016), no estudo
realizado em Vitoria-ES, onde 61,8% dos

L. IMC/1 Feminino Masculino
escolares eram eutroficos, segundo valores de Frequéncia % Frequéncia %
I MC Obesidade grave 1 4,35 2 5,88

No presente estudo, o percentual de Obesidade 3 13,04 6 17,65
Sobrepeso 2 8,69 9 26,47
escolares apresentando excesso de peso ,
A A Eutrofia 16 69,57 17 50
(sobrepeso, obesidade e obesidade grave) soma Magreza L 435 o o
40,4% do total de participantes. Resultado Frequéncia = nlimero de casos; % = porcentagem da
semelhante foi descrito por Castilho et al. amostra

(2014), que encontraram 43,5% de excesso de
peso na faixa etaria de sete a 10 anos, em estudo
realizado em Campinas, SP. Este dado ¢
alarmante e parece refletir a transicdo
nutricional pela qual o pais atravessa, assim
como os resultados de estudos realizados nos
Gltimos anos, que descrevem esse fator como
indicativo de um comportamento claramente
epidémico de saude na populacdo infantil
(COSTA et al., 2018).

Por tratar-se de uma escola de ensino
privado, este resultado corrobora as evidéncias
de que maior renda e melhor condi¢do social
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estdo associadas a maior prevaléncia de excesso
de peso, como encontrado por Coelho et al.
(2016).

Do total de criancas avaliadas no presente
estudo, 60% corresponde a criangas do sexo
masculino e 40% do sexo feminino.

Ao observar o estado nutricional levando
em consideracdo 0s géneros (Tabela 1), é
possivel verificar que o maior percentual de
escolares apresentando excesso de peso séo
individuos do sexo masculino. Este resultado
surge em concordancia com trabalhos recentes
que trazem avaliagdo antropométrica de
escolares (PELEGRINI et al., 2010; COSTA et
al., 2018; PAIVA et al., 2018;). Apesar disso,
parece ndo haver consenso a respeito da
prevaléncia de sobrepeso e obesidade entre os
géneros, pois em investigacBes nacionais e
internacionais foram encontradas prevaléncias
superiores tanto no sexo masculino como no
sexo feminino (PELEGRINI et al., 2010).

Tabela 1. Estado nutricional segundo
género dos alunos de uma escola privada do
municipio de Teresopolis

Género

Estado Nutricional

Em relacdo a pontuacdo obtida nas
subescalas do questionario, foi possivel
verificar que, com excegao da subescala “desejo
de beber”, todas as subescalas demonstraram
associagdo significativa com o estado
nutricional. Foi constatado que criangas na
categoria de sobrepeso e obesidade (grupo 1)
apresentaram maior pontuacdo em todas as
subescalas que refletem ‘‘interesse pela
comida’>, e menor pontuagdo dentre as
subescalas que refletem ‘‘desinteresse pela
comida’’, quando comparadas as criangas na
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categoria de eutrofia e magreza (grupo 2), como
pode ser observado na figura 2.

Figura 2. Avaliacdo do comportamento
alimentar pelo questionario CEBQ
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HGRUPO 1 GRUPO2

Os dados encontrados corroboram as
informacdes publicadas em diversos estudos,
gue apontam a prevaléncia de sobrepeso e
obesidade em criangas brasileiras como um
fator preocupante. Tal preocupagdo ocorre ao
considerar o excesso de peso como uma das
principais ameagas a salde no mundo,
especialmente por ser um fator de risco para
doencas cronicas ndo transmissiveis. Além
disso, é importante salientar que sua presenca
na infancia é um preditor de risco para a maior
prevaléncia na vida adulta (PELEGRINI et al.,
2010; COELHO et al., 2016; COSTA et al.,
2018; PAIVA et al., 2018).

Concluséao

O presente estudo apresenta dados que
indicam que o comportamento alimentar esta
associado ao estado nutricional das criancas
participantes. As criangas com sobrepeso e
obesidade demonstraram maior resposta a
comida, prazer de comer, aumento da ingestéo
em funcdo do estado emocional. Por outro lado,
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0s escolares que apresentam eutrofia ou
magreza manifestaram maior resposta a
saciedade e padrdo de ingestdo mais lento.

Estudos como este instrumentalizam para
a realizacdo de intervengdes de controle e
prevencdo mais eficazes, levando em
consideracéo a realidade encontrada.

Os resultados sugerem o planejamento e
0 desenvolvimento de acgbes educativas no
ambito escolar, que envolvam, além dos alunos,
os familiares, buscando a conscientizacao sobre
a importancia de préaticas alimentares e estilo de
vida saudaveis no desenvolvimento infantil.
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Resumo

A inteligéncia artificial (IA) tornou-se uma ferramenta de grande importancia em diversos seguimentos da saude,
como por exemplo, no planejamento, cuidado clinico e satde publica. Sua utilizagdo proporciona a realizagéo de
muitas tarefas e analise de dados j& obtidos em determinada situacdo com resposta rapida e eficiente. Refletir sobre
0s impactos que esta nova tecnologia acarretara no cenario da sadde puablica nos proximos anos é uma questao
essencial. O objetivo € ressaltar a importancia da utilizacdo da IA para 0s proximos anos na satde publica com
enfoque na reflexdo bioética.

Palavras-chaves: Inteligéncia artificial; Satde publica; Bioética

Abstract

Artificial intelligence (Al) has become a tool of great importance in several segments of health, such as planning,
clinical care and public health. Its use provides the accomplishment of many tasks and analysis of data already
obtained in a given situation with quick and efficient response. Reflecting on the impacts that this new technology
will have on the public health scenario in the coming years is an essential issue. The objective is to emphasize the
importance of using Al for the next few years in public health with a focus on bioethical reflection.

Keywords: Artificial intelligence; Public health; Bioethics

Introducéo em sadde, devemos considerar as implicacGes
de novos embates e questbes bioéticas
envolvidas.

O aprendizado de maquina para a tomada
de decisdo, por exemplo, é um subcampo da 1A
que podera causar grande impacto em muitos
setores, especialmente na salde. A
previsibilidade de doencas que poderéo ocorrer
e 0 modo como devemos tratar cada paciente,
de maneira singular, € uma das aplica¢fes da
IA. Em sua esséncia, os aplicativos atuais de 1A
nos mostram modelagem estatistica gerados
através de algoritmos em maquinas capazes de

O uso da inteligéncia artificial (IA) em
salide ja vem sendo implementado em diversos
setores da sociedade. Na economia, no direito,
em esferas tecnolégicas e na salde, tem
importancia central na forma em que a
sociedade se comportara nas préximas décadas.
Tal transformacdo atinge, também, o modo
como serd prestada a assisténcia a salde nao
apenas em ambiente hospitalar, mas na sadde
publica de um modo geral (THIEBAUT;
THIESSARD, 2018), tal como o sistema de

planejamento  em  salde  (HARWICH, suportar grandes quantidades de dados que

LAYCOCK,IZOZO)- . avaliam determinada situacdo (CAMILLE et
Através de uma série de dados que al., 2019)

podem ser utilizados para elaboracdo de um
gigantesco banco de informacgdes, o sistema
executard tarefas em diversos contextos e com
as mais variadas possibilidades de aplicacéo
(AJAY et al., 2020). Além de melhorar a
assisténcia, eficicia e prestacdo dos cuidados

Como tantas informagbes sobre
cuidados de saude podem ser representadas
digitalmente, o potencial da IA com um imenso
banco de dados (ou big data) poderd melhorar
as praticas de cuidados com a saude
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(CHIAVEGATTO, 2015). Todavia, novas
questdes bioéticas necessitardo de reflexdes.

Inteligéncia artificial em satde publica

Para compreendermos de que forma a
utilizacdo da inteligéncia artificial podera
impactar na salde pulblica, necessitamos,
inicialmente, observar como chegamos ao
Sistema Unico de Saude no Brasil (SUS). A
Comissdo Nacional de Reforma Sanitaria
(PORTARIA MS/MPS 02/1986), que teve
origem ap6s conclusBes e recomendacdes da
VIl Conferéncia Nacional de Saude, realizada
em 1986, introduziu, na Constituicdo da
Replblica Federativa do Brasil de 1988
(CRFB/1988), importantes mecanismos para a
transformacdo do Sistema Nacional de Saude.
Adotando os principios de “universalidade, o
direito a saude, bem-estar e felicidade é de todos
e equidade, qualifica¢ido da igualdade”
(CARVALHO, 2013).

O Brasil é considerado um dos paises
modelos e mais avancados quando tratamos de
atendimento a satde da populag&o:

A saude é direito de todos e dever do
Estado, garantido, mediante politicas
sociais e econbmicas, que visem a
reducéo do risco de doenga e de outros
agravos e ao acesso universal e
igualitario as agdes e servicos para sua
promoc¢do, protecdo e recuperacdo
(CRFB/1988, art. 196).

O Sistema Unico de Salde constitui-se
por um conjunto de acles e servigos de salde
com a gestdo compartilhada, em igual nivel de
responsabilidade, entre as trés esferas de
Governo (Federal, Estadual e Municipal). Para
que este sistema funcione, deve-se observar o
disposto no art. 198 da CRFB/1988 que
determina que :

As acdes e servigos de salde integram
uma rede regionalizada e
hierarquizada e constituem um
sistema Unico, organizado de acordo
com as seguintes diretrizes: 1 -
descentralizagdo, com direcdo Unica
em cada esfera de Governo; Il -
atendimento integral, com prioridade
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para as atividades preventivas, sem
prejuizos dos servigos assistenciais;
I11- participacdo da comunidade.

A saude publica, portanto, € direcionada
as acOes de manutencao da salde da populacéo,
garantindo um tratamento adequado e a
prevencdo de doencas. No Brasil, a salde
publica é regulamentada pela acdo do Estado,
através do Ministério da Salde e demais
secretarias estaduais e municipais conforme
estabelecidas pela CRFB/1988.

Ocorre que quando tratamos da saude
publica no Brasil, estamos falando ndo apenas
das esferas Federal, Estadual e Municipal
separadamente, mas da necessidade de
integracdo e compartilhamento de agbes em
prol do atendimento das necessidades de salde
de uma populagdo estimada em duzentos e dez
milhGes de habitantes (IBGE), com suas
singularidades, especificidades e necessidades
distintas. Uma patologia que normalmente
acomete o norte do Brasil, pode ndo estar tdo
presente na regido sul da nagéo, por exemplo.

Assim, a utilizacdo de um sistema que
possa gerenciar o planejamento e apoiar nas
acOes em salde podera otimizar a assisténcia
em salde, auxiliando os profissionais das mais
diversas categorias na tomada de decisdo e
implementacdo de cuidados/diagndsticos com
eficacia e eficiéncia maiores.

Apb6s o0 surgimento dos estudos da
chamada “Inteligéncia Artificial”, verificamos
gue decisbes poderdo ter o indice de acerto
aumentado com o uso de redes neurais
artificiais (RNA), que sdo instrumentos de
simulag&o dos neurénios bioldgicos. Conforme
Siqueira-Batista e colaboradores (2014):

O processamento de dados se inicia
com uma fase de aprendizagem, na
qual um conjunto de dados — para 0s
quais ja se conhecem as respostas — é
apresentado, fazendo com que as
forcas das conexdes da rede se alterem
de modo a gerar um resultado que seja
0 mais préximo possivel daquele
observado nos dados de treinamento.
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Ora, depreendemos que “o resultado ¢
um sistema de processamento paralelo
distribuido, que é crescentemente utilizado em
processamento de informacao, em
reconhecimento e classificagdo de padrbes e
previsdo de séries temporais” (BALLINI,
2000). Ao pensarmos na potencialidade desse
sistema, diversas hipdteses e cenarios poderdo
servir de base para deliberagéo do sistema que,
com a possibilidade de aprendizado por si,
proporcionara uma base segura para maior
eficacia do sistema de saude e assisténcia em
saude.

Reflexdes bioéticas

Quando utilizamos a tecnologia para
suporte em saude, precisamos, inicialmente,
guestionar se essas ferramentas serdo Uteis em
relacdo aos possiveis resultados obtidos,
mostrando qual é o nivel de confianca diante
dos dados obtidos, se a decisdo obtida é
clinicamente aceitavel e/ou se possui alto indice
de sucesso (BELSHER et al., 2019). No
entanto, para todas essas  questdes,
necessitamos atentar para as reflexfes éticas e
bioéticas inerentes aos questionamentos.

E importante que haja colaboracdo de
todos os atores envolvidos, como engenheiros
da computagdo, profissionais de salde e
populacdo. Os testes cientificos deverdo estar
em conformidade com o0s principios éticos
aceitos, além de boas praticas de gerenciamento
de dados e, finalmente, seja projetado de forma
a auxiliar a um determinado propoésito. As
decisbes éticas (e bioéticas) estdo entre as
decisbes mais complexas que 0s agentes
enfrentam (WALLACK et al., 2010).

A tomada de decisdo ética pode ser
entendida como a escolha de determinada acao
sob condicbes em que limites, principios,
valores e normas sociais desempenham um
papel central na determinacdo de quais atitudes
e/ou respostas comportamentais sdo aceitaveis
para uma situacdo problema. Muitas decisdes
éticas exigem a selecdo de uma acdo quando as
informacGes estdo incompletas ou confusas, e
um possivel resultado pode nédo ser previsto ou
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possuir um grau de confiabilidade aceitavel, ja
que valores conflitantes podem dificultar o
processo de tomada de decisdo (WALLACK et
al., 2010)

O debate geralmente se concentra em
como priorizar deveres, de que forma regras ou
principios deverdo ser aplicados na existéncia
de tais conflitos. O comportamento ético inclui
ndo apenas as escolhas em que deliberamos,
mas também as escolhas rapidas que fornecem
valores. Dada essa ampla defini¢do de decisGes
éticas, os valores possuem caracteristicas
implicitas e explicitas nas agBes a serem
realizadas.

Sloman (1999) afirma que “o
comportamento moral pode ser reflexivo, ou o
resultado da deliberacéo, e pelo menos para 0s
seres humanos, também inclui a
metacognicdo”. Ou seja, quando os critérios
usados para tomar decisdes éticas sdo
reavaliados periodicamente. As respostas
desejadas aos desafios nos remetem a
programacdo  pré-estabelecida,  enquanto
resultados “indesejados” mnos remetem a
necessidade de reestruturacao do sistema.

Assim, um modelo computacional de
tomada de decisdo moral (seja para
planejamento ou execucdo de determino
objetivo ja estabelecido) precisara descrever um
método para implementar respostas reflexivas
carregadas de valor, além de explicar como
essas respostas podem ser reforcadas ou
inibidas por meio da aprendizagem. Muitos
pesquisadores consideram esta etapa um
desafio, haja vista as teorias éticas como
utilitarismo (ALLEN et al., 2000; GRAU,
2006), virtudes (DEMOSS, 1998), Leis de
Asimov (CLARKE, 1993 e 1994), bem como
Kant e seu imperativo categérico (ALLEN et
al., 2000 ; POWERS, 2006 ; STAH, 2002).
Observa-se, ainda, o0 Principialismo de
Beauchamp e Childress (BEAUCHAMP;
CHILDRESS, 2002) e a ética do cuidado
(GILLIGAN, 1993), entre outras.

Portanto, as reflexdes  bioéticas
constituem um grande desafio, dada a
multiplicidade de teorias possiveis e 0 grau de
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dificuldade apresentada por cada uma aos
programadores.  Cada  engenheiro  da
computacdo deve estar suscetivel ao seu viés de
entendimento de cada vertente para cada caso,
podendo corroborar com um sistema de 1A que
acarretard uma deciséo indesejavel.

Concluséao

A utilizagdo da IA representa um grande
potencial para mudangas na assisténcia e
diagnostico na Saude Publica, especialmente
guanto a prevencdo e direcionamento da
assisténcia em salde para cada caso. As
instituicbes em saude e os profissionais
inseridos na atencdo basica em salde
necessitardo de qualificacdo e educacdo
continuada para prestacdo da assisténcia ainda
mais qualificada. Novos dilemas acarretardo na
necessidade de discussdo bioéticas, mas tendo
em vista a natureza mutavel do trabalho em
salde, essas questdes poderdo sofrer influéncia
de aporto tecnoldgico para tomada de deciséo.

A medida que novas tecnologias de
inteligéncia artificial se desenvolvam, a méo de
obra humana devera ser otimizada e direcionada
para outras medidas como a coleta dos dados e
como seré feita a analise pelo sistema composto
de inteligéncia artificial. Essas tecnologias
contribuirdo ndo apenas para apoio a tomada de
decisdo nas mais diversas esferas da saude
publica, como também no planejamento e a
prestacdo dos cuidados em saude.
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Resumo

Este ensaio objetiva apresentar uma reflexdo acerca do papel da “autonomia” discente, no dmbito educacional,
mais especificamente no cenério dos cursos de graduacdo em medicina que utilizam as metodologias ativas de
ensino aprendizagem. Partindo-se de um breve resgate histérico-filosofico na esfera do pensamento ocidental — no
qual se enfocardo os caminhos da construgdo do conceito de autonomia —, passar-se-a a abordagem do tema no
bojo da educacéo e, mais especificamente, da formacao médica.

Palavras-chaves: Autonomia, Educagdo, Medicina.

Abstract

This essay aims to present a discussion about the role of "autonomy" students in the educational context,
specifically in the setting of undergraduate courses in medicine who use active methods of teaching and learning.
Starting from a brief historical- philosophical sphere of Western thought — in which it will focus on ways of
building the concept of autonomy — will move to approach the subject at the core of education and, more
specifically, training medical.

Keywords: Autonomy; Education; Medicine.

Introducéo [...] no campo da investigacdo do
ensino das ciéncias da saude tem-se

As sociedades democraticas questionado  a  utilidade  dos
contemporaneas tém reconhecido a importancia conhecimentos e sua_aplicabilidade
x L , . social. Novas concepgdes de ensino e

da formacé&o dos profissionais da satde, no bojo a aprendizagem  estio  sendo

dos hodiernos processos de valorizagdo dos
recursos humanos (1). Assim, o preparo dos
estudantes para o oferecimento de um cuidado
a salde humanizado — caracterizado pela alta
qualidade e adequada resolutividade dos
problemas —, se faz imprescindivel, tornando
ainda mais importante o exercicio de reflexao
dos diversos atores implicados no ensino das

incorporadas no contexto escolar e na
pratica educativa. A valorizagdo dos
estudantes, enquanto sujeitos ativos
na transformacdo das praticas de
salde, com compromisso social e
agentes (re)construtores de seus
conhecimentos, constitui a mais
recente abordagem nesse campo (3).
(p.125)

ciéncias da saude (estudantes, professores,
trabalhadores, pesquisadores, gestores
académicos, gestores de saude e controle social)
no sentido de tentar atender as demandas sociais
e implementar acoes educacionais
transformadoras nas escolas (2,3). Neste
sentido, pode-se ponderar que:

Tais principios devem nortear a educacéo
dos diferentes trabalhadores da area da salide,
dentre 0s quais 0os médicos, protagonistas das
analises do presente trabalho. A formagdo
destes profissionais se pautou no século XX,
preponderantemente, nas recomendagfes do
Relatorio Flexner, publicado em 1910.
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O referido documento foi o responsavel
pela mais importante reforma das escolas
médicas de todos os tempos nos Estados Unidos
da América (EUA), com profundas implicacdes
para a formacdo médica e para a medicina
mundial. O modelo de educacdo médica
proposto por Flexner apresentou propostas
fundamentais de implementacdo de aspectos
cientificos das ciéncias basicas e praticas
hospitalares para a formacdo médica, trazendo
a melhoria da qualidade técnica na formacao,
mas, em contrapartida, acarretando a
supervalorizacdo dos aspectos bioldgicos e o
hospitalocentrismo. De fato, ainda hoje, o termo
“flexneriano” ¢é aplicado aos curriculos que
apresentam uma divisdo clara entre um periodo
ou ciclo inicial de disciplinas basicas, seguido
de outro dedicado aos estudos clinicos, sendo
esta a principal proposta do Relatério.

Porém, tais mudancas conduziram, ao
longo do tempo, o ensino para um modelo
hospitalocéntrico, centrado na biologia do
adoecimento e marcado pela fragmentacéo da
abordagem do enfermo, reduzindo os espagos
de discussdo sobre as questbes morais e
humanisticas inerentes ao saber-fazer em salde
(4,5).

Desta feita, 0 panorama da saude, na
atualidade, exp0e, claramente, a inadequacao
do referido modelo — ainda hegemonico — de
ensino médico, focado na especializacdo
precoce e no atendimento dirigido a doenca — e
ndo ao doente (6) — Desde esta perspectiva,
com a finalidade de minimizar os problemas de
curriculos  que ndo mais  atendem
completamente as necessidades da formacao
dos médicos no Brasil, o Ministério da
Educacdo, em suas Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduagéo em Medicina
(DCN) (7), passou a incentivar modelos de
educacdo médica pautados na integralidade, nos
quais os estudantes devem estar envolvidos,
desde os primeiros periodos, em atividades
ligadas & promocdo, & prevencdo, a reabilitacdo
e a recuperacdo da saude. Postula-se que 0s
curriculos construidos com base nas DCN
sejam capazes de promover, no estudante, de
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forma mais consistente, o desenvolvimento de
uma postura autbnoma frente & propria
formacdo, na medida em que prevé a aquisicdo,
durante a graduagdo, de competéncias e
habilidades gerais que se referem a tomada de

decisdo, comunicacao, lideranca,
gerenciamento e educagdo permanente (7).
Deste modo, facilita-se a criacdo do

amadurecimento cognitivo, comportamental e
afetivo, no qual o exercicio da liberdade, da
criatividade, do trabalho em equipe e da ndo-
completude da formagdo sdo considerados
fundamentais para o0 éxito académico-
profissional (8). Para o alcance de tais objetivos,
0 desenvolvimento da autonomia no contexto
pedagdgico é essencial.

Com  base nestas  preliminares
considerages, 0 presente ensaio pretende tecer
apontamentos sobre o papel da autonomia na
formacdo médica. Para isso, optou-se por,
inicialmente, resgatar o conceito de autonomia
construido historicamente no ambito do
pensamento politico e filosofico e, ato continuo,
se enveredar pela abordagem educacional do
tema, no dominio do ensino da medicina.

Metodologia

O presente trabalho constitui-se em uma
investigacdo teorica, alicercada na revisdo de
literatura, utilizando a Scientific Eletronic
Library Online (SCIELO), tendo como
descritores 0s termos  “autonomia” e
“educacdo” — em uma primeira etapa de busca
—e “autonomia” e “educagdao médica” —em uma
segunda etapa. Para complementar a revisdo,
foram também consultados livros textos na area
de filosofia, educacédo e educacdo medica.

Resultados e discussao

A busca empreendida permitiu a
obtencdo de 147 artigos na primeira etapa e oito
artigos na segunda etapa. Os textos foram
selecionados com base na relevancia para a
educacdo  médica, organizando-se  as
observacBes coligidas em duas tematicas
centrais — (1) O conceito de autonomia e (2)
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Autonomia e educacdo médica — 0s quais sdo
apresentados a seguir.

O conceito de autonomia

A palavra autonomia tem sua origem em
dois termos gregos — autos (préprio) e nomos
(lei ou regra) —, tendo sua origem histérica na
organizacdo politica helénica, indicando as
formas de governo autérquicas, as cidades-
estado (pdlis), instituidas por volta do século
VIl a. C. (9).

Pode-se buscar, igualmente, antecedentes
historicos relativos ao conceito de autonomia no
ambito do Cristianismo: os homens foram
criados individualmente, a imagem e
semelhanga divina, possuindo livre-arbitrio
para seguir, ou ndo, 0s ensinamentos de Deus.

A despeito desta “preliminar” referéncia
ao sujeito, é com o advento da Modernidade,
gue emerge o individuo, constituido e
constituinte do eu pessoal, com capacidade para
agir autonomamente nos ambitos ético e
epistemoldgico (10); ou seja, é a partir deste
periodo que o conceito de autonomia passa a ser
aplicado, definitivamente, ao homem.

O pensamento de René Descartes —
caracterizado pela ruptura com a tradigéo, pela
oposicdo a cega autoridade da fé, pela
centralidade da razdo humana e pela
valorizagdo do individuo —, teve um papel
central neste movimento. De fato, para o
filésofo do “se penso logo eu existo”, o espago
de liberdade do homem é preservado, visto que
“a principal perfei¢ao do homem estd em dispor
de um livre-arbitrio” (11).

Foram muitas as criticas ao modelo
cartesiano, as quais provavelmente tiveram sua
representacdo méaxima no pensamento de David
Hume, fil6sofo escocés que procurou refutar as
concepcdes de Descartes através da afirmacao
sobre “a imprescindibilidade da experiéncia
para que haja qualquer representacdo mental”
(12). Hume pode ser considerado o mais radical
dos empiristas, assumindo uma posicao
filosofica cética — ou seja, para ele o
conhecimento ndo pode ser justificado por
principios ou argumentos racionais (13,14). Se
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para 0s empiristas, somente através da
experiéncia sensivel, o conhecimento tornava-
se possivel, o mesmo era valido para a
conceituagdo do “eu”. Com efeito, para Hume,
tudo o que se refere a identidade pessoal / ao eu
/ ao self, nada mais é do que um feixe de
percepcdes em um determinado momento e que
varia na medida em que essas percepcOes
mudam. Sendo assim, ndo se é agora 0 que se
foi algum tempo atras, nem mesmo o que se sera
mais tarde. Tudo o que se tem é a forca do
hébito, do costume, da memdria, e é isso que faz
a continuidade do que é considerado “eu”:

[...] o “eu” ou a pessoa ndo ¢ uma
impressdo determinada, mas aquilo
que se supBe que nossas Vvarias
impressGes ou ideias tém como
referéncia. Dor e prazer, tristeza.
Alegria, paixGes e  sensagles
sucedem-se umas as outras e nunca
existem todas ao mesmo tempo. N&o
pode ser, portanto, de nenhuma dessas
impressdes, nem de nenhuma outra,
que a ideia de eu é derivada, e
consequentemente esta ideia
simplesmente ndo existe (12). (p.148)

As concepgdes empiristas de Hume
desencadearam ressonancias no pensamento
filoséfico, principalmente nas idéias de
Immanuel Kant, filésofo que busca conciliar o
racionalismo cartesiano com o empirismo de
Hume — e assim buscar uma nova proposta para
explicar questdes relativas ao conhecimento.
Com efeito, Kant propbe o conceito de sujeito
transcendental, o qual, em esséncia, passa a ser
mais uma forma estruturante de percepcdes, que
um conteldo ja composto de sua propria
realidade (15). Ademais, do ponto de vista
ético, concebe o sujeito moralmente autbnomo
— na Fundamentacdo da Metafisica dos
Costumes (16) — de modo que o conceito de
autonomia moral ganha sua méxima expressao.

A filosofia de Kant, com seu
universalismo categ6rico, € criticada por
autores como Hegel, Schopenhauer, Nietzsche
e Freud, ao longo do século XIX. Tais
mudancas colocaram o universalismo kantiano
em crise, acarretando a ruptura com a tradicéo

EDITORA UNIFESO

62



racionalista  moderna,
Marcondes (2005):

conforme  aponta

A centralidade da razéo, a valorizacdo
do conhecimento, a énfase na
problematica do método e da
fundamentacédo da ciéncia, 0 recurso a
légica, a preocupacdo com a critica
vdo ser considerados por muitos
desses filosofos do século X1X fatores
limitadores e mesmo aprisionantes,
ndo dando conta da totalidade da
experiéncia humana e ndo sendo a
melhor forma de entender a relacéo do
homem com o real e de considerar o
desenvolvimento da sociedade e da
cultura (14). (p.237)

7

O conceito de autonomia é, por
conseguinte, grande devedor do trabalho de
Kant e dos autores que dialogaram com este
pensador, nos séculos XI1X e XX. Deste modo,
pode-se compreender melhor autonomia hoje,
como:

[...] a capacidade de definir as suas
préprias regras e limites, sem que
estes precisem ser impostos por outro:
significa que aquele agente € capaz de
se auto-regular. Logo, na palavra
autonomia estdo implicitos,
simultaneamente, a liberdade relativa
do agente, que pode prescindir de um
poder externo que o regule, e a
limitagdo, derivada necessariamente
da relacdo com o mundo natural e
social (17). (p.59)

A ideia de auto-regulacéo do agente tem
sido particularmente Gtil para se pensar nao
apenas as questdes epistemoldgicas e éticas,
mas também aquelas de natureza pedagdgica,
incluindo-se o0 bojo da educacdo médica,
conforme apresentado a seguir.

Autonomia e formacao médica

Os autores que tratam do tema da
autonomia na pedagogia atual, em sua maioria,
referem-se & ideia de autogoverno, ndo em um
sentido de independéncia, individualismo ou
desapego, mas no sentido de uma
interdependéncia, sendo inconcebivel imaginar
uma situacdo na qual se pudesse agir de forma
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totalmente autdnoma, uma vez que tal processo
leva sempre em conta as influéncias externas e
0s movimentos de inter-relacdo com 0s outros
(18,19,20). Portanto, autonomia ndo é algo
adquirido, mas sim o fruto de uma construcéo
dialégica e baseada nas relagBes entre as
pessoas, ja que, “quanto mais sdo as trocas que
um sistema estabelece com o ,,meio*, maior é a
sua rigueza, a sua complexidade, as
possibilidades de constru¢cdo da autonomia”
(21).

Assim sendo, postula-se que, no processo
formativo do estudante, “a autonomia acontece
quando a gestdo das interagbes que tecem a
existéncia permite a afirmacdo do sujeito,
nomeadamente na concretizacdo de projetos”,
visto que o ser humano ndo é isolado, mas,
outrossim, “intrinsecamente um ser de relacao”
(22). Portanto, acredita-se que, Nnos noOvos
processos pedagogicos centrados na autonomia
do educando, o ambiente motivador e as
relacdes interpessoais com colegas, com 0 curso
e com os docentes sdo fundamentais para o
efetivo desenvolvimento, no estudante, da
capacidade de aprender a aprender, de trabalhar
em equipe, de ouvir e de assumir um papel ativo
e responsavel pelo préprio aprendizado,
configurando entdo, em recurso bastante
apropriado para aos estudantes de medicina, no
desenvolvimento de graus crescentes de
autonomia ao longo de sua vida académica.

No ambito do ensino superior, mais
especificamente no contexto da formacéo
médica, foram as chamadas metodologias ativas
de  ensino-aprendizagem  (MAEA) -
especialmente a Aprendizagem Baseada em
Problemas e a Problematizagdio - que
fortaleceram as discussdes sobre a autonomia
do educando. As raizes de tais debates podem
ser buscadas no construtivismo de Jean Piaget
(23) (2003), de Lev Vygotsky (24) (2003) e de
Paulo Freire (25) (2006) — autores de inspiracdo
kantiana —, que tém como caracteristica central
a relacdo entre o sujeito e a realidade, de modo
que o conhecimento se constréi pelas acdes
mutuas entre as referidas partes (23). O
construtivismo é, de fato, o esteio teérico das
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MAEA, as quais pressupdem a centralidade da
autonomia, conquistada pela relacdo do
discente com 0 mundo e com seus pares, em um
ambiente de apoio, de liberdade e de
responsabilidade, pressupondo que, assim, 0
mesmo seja capaz de autogerenciar ou
autogovernar seu processo de formagéo (26, 6).

Com efeito, para o construtivismo, o
ambiente detém um papel fundamental na
construgdo da aprendizagem, permitindo, ao
educando, a producdo do seu saber. Esta
corrente  tedrica  busca  explicar o
desenvolvimento da inteligéncia humana,
valorizando as interagdes entre o ser humano e
0 meio, e as ideias de descobrir, inventar,
redescobrir, criar, valorizando na mesma
intensidade, o que se faz, como, e porgue se faz,
acompanhando os estagios da aprendizagem,
vivenciados pelo discente, na aquisi¢do de seus
conhecimentos.

As MAEA, implementadas em alguns
cursos de graduacdo em medicina, alicercadas
em tais principios tedricos, trazem a ideia de
uma formacdo ampla que privilegia o preparo
do “aprendiz” para o competente desempenho
laboral como profissional e, integradamente,
para a articulada participacdo social como
cidaddo. Para Delors e colaboradores (27)
(2002), “este profissional-cidaddo deve reunir
em si 0 saber (conhecimentos tedricos), o saber
fazer (técnicas e habilidades praticas) e o saber
conviver (atitudes sociomorais conscientes),
que, articulados no e pelo individuo, resultam
no saber ser integral, autonomo e competente”
(27).

Assim sendo, ao longo da formacéo
médica, o discente deve ser estimulado a
estudar e se apropriar dos conteldos
considerados relevantes, se diferenciando do
discente do ensino tradicional, que vivencia o
ensino, muitas vezes, como mera transmissao
de informagdes (28):

[...] a necessidade de romper com a
postura de mera transmissdo de
informagdes, na qual os estudantes
assumem o papel de receptaculos
passivos, preocupados apenas em
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memorizar conteldos e recupera-los
quando solicitados — habitualmente
quando solicitados — é um dos
principais pontos de partida que
explicam a ascensdo da ABP no
ensino médico atual (29). (p.232)

As MAEA podem ser um instrumento
necessario e significativo para ampliar suas
possibilidades e caminhos, o discente passa a
exercitar a autonomia na tomada de decisao
sobre as escolhas relativas ao proprio processo
de ensino-aprendizagem. Nestes termos, a ABP,
a problematizacéo, a aprendizagem por projetos
e a aprendizagem baseada na arte — mormente
com o emprego do cinema (30) — ganham
destaque ao reconhecerem o papel central do
educando na construgdo do conhecimento.
Ademais, acredita-se que as mudancas que
ocorrem a partir da implementacdo de posturas
mais democraticas nas relagbes docente-
discente  sdo  capazes de  acarretar
transformacGes  fundamentais, que  co-
responsabilizam ambos e ampliam as
possibilidades de uma construgdo mais
responsavel do conhecimento (31).

No construtivismo, o ensinar ndo se
restringe a transmissdo de conhecimentos, mas
a criacdo de possibilidades para a produgdo do
saber, em que uma das primeiras exigéncias é a
rigorosidade metddica. O educador deve
reforcar a capacidade critica do educando,
auxiliando-o a tornar-se criador, investigador,
inquieto, rigorosamente curioso, humilde e
persistente (25). Assim, o papel do docente
baseia-se no profundo respeito aos discentes em
relacio ao seu  conhecimento, Seu
desenvolvimento e a sua individualidade dentro
do contexto coletivo em que esté inserido (25).

Nesta perspectiva, no que se refere ao
papel do docente nas MAEA, Costa e Siqueira-
Batista (32) (2004) ressaltam que o ato de
ensinar exige respeito a autonomia e a
dignidade de cada sujeito, sendo atitudes
fundamentais de uma educacdo que
efetivamente acredita no individuo como um ser
capaz de construir a sua propria historia. Mitre
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e colaboradores (6) (2008) ponderam, neste
dominio, que:

[...] o respeito a autonomia sé emerge
no amago de uma relacdo dialética na
qual os atores envolvidos - docente e
discente - se reconhecem mutuamente
de modo a ndo haver docéncia sem
discéncia, na medida em que as duas
se explicam, e seus sujeitos, apesar
das diferengas, ndo se reduzem a
condicdo de objeto um do outro6.
(p.2135)

Desta feita, o0 docente deve,
verdadeiramente, acreditar na potencialidade do
discente e desenvolver habilidades que o
motivem a construir, ativamente, seu caminho
do aprender. Precisa ser alguém que cuida da
aprendizagem do aluno e da formacéo critica e
criativa de um cidaddo. Para tal, o docente
necessita ter humildade e consciéncia das
proprias  limitacbes em  relacdo  ao
conhecimento, percebendo o significativo
ganho proveniente de sua relagio com o
estudante e, ainda, a amorosidade expressa pela
atitude de compaixdo (33) no sentido de
acolhimento incondicional, como citado por
Mitre e colaboradores (6) (2008):

[...] ter sempre diante dos olhos - e
dentro do coracdo - O respeito a
autonomia parece ser 0 melhor modo
para a compreensdo, por parte do
binbmio docente/discente, do
processo de producdo, expressdo e
apreensdo do conhecimento, dentro de
uma perspectiva de transformacéo da
realidade, afinal, conhecer €
transformar (6). (p.2136)

Para além destas conjecturas
epistemoldgicas, no que diz respeito ao alcance
dos objetivos propostos nas MAEA, diversos
autores que tratam do tema autonomia nos
cenarios de aprendizagem chamam a atencao
para a importancia da inter-relagdo com o0s
pares, para que 0 aprendiz possa assumir um
determinado controle de sua aprendizagem
(34).

Ressalta-se, neste aspecto, a
imprescindibilidade da relacdo dialética do par
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docente-discente, na qual um nédo existe sem o
outro, pois ambos se explicam e se
complementam, ndo sendo um apenas “objeto”
do outro (6). E a partir desta relacio que emerge
0 respeito a autonomia do discente, alicerce
para uma educac¢do que leva em consideragdo o
individuo como um ser que constroi a sua
prépria historia, lidando com seus limites e os
limites do outro, enfrentando-os e superando-
0s, promovendo, assim, uma verdadeira
transformacdo da educacéo e de si mesmo.

Consideracoes finais

As ponderagbes acima referenciadas
podem contribuir, mesmo que preliminarmente,
para reflexdes a respeito do papel da autonomia
para o0 desenvolvimento dos estudantes de
medicina que vivenciam curriculos baseados
nas MAEA. Nos mais variados cenérios de
discussdo, o0 tema da autonomia tem
apresentado dificuldades referentes a sua
conceituacdo — bem como as consistentes
criticas dirigidas a ideia de autodeterminacéao
(35,36), as quais fogem ao escopo da presente
abordagem —, o que ndo é diferente em relacdo
ao seu desenvolvimento no contexto
educacional do ensino superior.

Sabendo, entdo, que os estudantes que
ingressam em um curso de medicina estéo
habituados ao paradigma dominante tradicional
— ou seja, ao modelo centrado no professor —,
acredita-se que as MAEA podem redirecionar a
educacdo médica para a formagdo de um sujeito
— profissional e cidaddo — dotado da capacidade
de agir com autonomia no mundo da vida e no
mundo do trabalho (4). Para isso, acredita-se
que o desenvolvimento da postura autbnoma
frente ao processo de aprendizagem &,
efetivamente, uma fundamental caracteristica
para a formacao do médico.

Autonomia, nesse contexto, manifesta-se
em comportamentos de iniciativa,
envolvimento, “implicagdo” e
comprometimento, tanto com 0s pares quanto
consigo mesmo. Porém, faz-se necessario
esclarecer, mais uma vez, que ser “autonomo”
ndo ¢é “ser independente”, “individualista”,
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“desapegado” ou “sem vinculos” (20). Ao
contrario, 0 que se pode perceber, com base na
literatura consultada, é que a construcdo da
autonomia se da pelo encontro, pela
diretividade, pelo acompanhamento e pela
conversacdo com o0 outro legitimado e
“encarnado”, representada por diferentes atores
e cenarios no ambito institucional. Portanto,
para que um estudante desenvolva uma postura
autbnoma sera imprescindivel a orientacdo
institucional nesse sentido, ou seja, “a liberdade
pessoal sé se realiza quando situada em rela¢éo
ao outro: isto ¢ autonomia” (17).

Sabendo, ainda, que a questdo
educacional é constante e amplamente discutida
e objeto de considera¢Bes das mais diversas,
tanto do ponto de vista tedrico quanto das
articulagbes praticas que mantém com a vida
social, e que as instituicdes de ensino sdo
espacos legitimos da sociedade para se realizar
a educacdo, deve-se trabalhar no sentido de que
sejam efetivamente néo apenas o lugar de fazer
educagdo, mas, sobretudo, da formag&o humana
—no melhor sentido grego do termo paidéia — e
da constituicdo do sujeito ético, dominio
essencial para a atividade do médico, sujeito
que deve, no seu mister, autbnomo e
independente, amparar o outro que sofre, ou
seja, desenvolver a plena praxis de saber cuidar.
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Resumo

O presente artigo tratou de conhecer aspectos relativos ao instituto compliance nas micro e pequenas empresas na
cidade de Teresopolis. Para tanto, elaborou-se um questionario com 30 itens divididos em se¢8es especificas que
foi aplicado através do formulario eletronico do google, que facilitou a apuragdo e andlise dos resultados. Cabe
ressaltar, ainda, que o projeto foi devidamente submetido e aprovado junto a Plataforma Brasil. Depreendeu-se
das analises que, apesar do pequeno interesse dos empresarios em responder, o que pode ter tido diversos motivos,
precisamos continuar a difundir o instituto compliance para que o principal objetivo deste estudo seja um dia
alcancado, que é o de reduzir a corrupgao no nosso pais. Assim, podera ter uma producéo e uma relagdo empresarial
mais harmdnica com seus agentes internos e externos. Portanto, ndo somente no municipio de Teresépolis, mas
como em todo pais, faz-se necessario que a sociedade busque agir em conformidade com o ordenamento juridico
brasileiro para que, finalmente, seja criado um cenério integro e eficiente para a atividade empresarial.
Palavras-chaves: Compliance. Pessoas juridicas. Sociedades empresarias.

Abstract

The present article dealt with aspects related to the compliance institute in the micro and small companies in the
city of Teresépolis. For this purpose, a questionnaire was elaborated with 30 items divided into specific sections
that was applied through the google electronic form that facilitates the verification and analysis. of the results. It
is noteworthy, even though the project was duly submitted and approved by Platforms Brazil. It emerged from the
analysis that despite the small interest of entrepreneurs to respond, which may have had several reasons, was that
we need to continue to spread the compliance institute so that the main objective of this study is one day achieved
that is to reduce corruption in our country. Thus, you can have a more harmonious production and business
relationship with your internal and external agents. Therefore, not only in the municipality of Teresopolis, but as
in every country, it is necessary that society seeks to act in accordance with the Brazilian legal system so that,
finally, a complete and efficient scenario for business activity is created.

Keywords: compliance; legal entities; business corporations

brasileiras ainda ndo enxergam o compliance
como solucdo provavel para os seus problemas
de gestdo. Pelo contrario, quando muito elas se
limitam a cumprir as suas obrigacfes legais

Introducéo

O verdadeiro conceito de compliance
ainda ndo é totalmente disseminado no Brasil,

motivo pelo qual ndo se pode determinar o
alcance que essa medida pode vir a ter no
cenario nacional. Em razdo disso, as empresas

bésicas, que ja consomem boa parte do
faturamento. Neste contexto, a inovagdo em
gestdo, por meio de mecanismos de
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compliance?, dificilmente entra em cena de
forma preventiva, mas sim em razdo de algum
evento interno ou externo iminente, tais como
necessidade de captacdo de recursos,
preparagdo para sucessdo ou para obtencdo de
medidas atenuantes, em caso de aplicacdo de
alguma penalidade?.

Se, de um lado, nas grandes companhias,
0s mecanismos de compliance séo vistos como
uma preparagdo para um evento, de outro, nas
microempresas e nas empresas de pequeno
porte — nas quais o faturamento é demasiado
menor, assim como o lucro — o custo de
implementacdo e as dificuldades técnicas
constituem obstaculos para a adogdo do
instituto.

N&o obstante, a recente edicdo de leis e
decretos federais, estaduais e municipais tem
instituido a obrigatoriedade da implementagéo
do compliance pelas pessoas juridicas,
independentemente do seu porte. Nesse cenario,
aadocdo de praticas voltadas para a manutencao
da integridade empresarial serve tanto para
atenuar sancOes aplicadas, nos casos em que a
empresa ou seus agentes, comprovadamente,
forem condenados pela préatica de atos de
corrupcdo, como também como requisito para a
contratacdo com a Administracdo Publica.

REVISTA DA JOPIC
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De acordo com a doutrina empresarial, 0
compliance pode ser entendido como o0
conjunto de procedimentos adotados por uma
determinada sociedade, objetivando otimizar o
cumprimento de normas legais, regulamentos e
politicas estabelecidas pela organizacdo, com o
intuito de mitigar riscos e responsabilidades®.
Além disso, o compliance também constitui
importante ferramenta de gestdo, que permite
mapear 0S processos organizacionais das
instituicbes que integram, de forma a identificar
fragilidades que possibilitem a ocorréncia de
atos de corrupcdo. Para tanto, as empresas
devem implementar mecanismos preventivos
gue minimizem a vulnerabilidade e reforcem a
utilizagdo do instrumento como mecanismo
voltado também ao combate a corrupgao.

Por certo, esses procedimentos nao
podem ser 0s mesmos nas grandes corporagoes,
nas empresas de pequeno porte e nas
microempresas, haja vista, no minimo, o
tratamento diferenciado dispensado a estas
Gltimas pela Constituicdo Federal®.

Assim, a elaboragdo de um programa de
compliance, que depende da natureza do
negdcio, da sua posi¢do no mercado e, acima de
tudo, dos tipos de riscos aos quais 0 negécio
esta sujeito, deve considerar o perfil da empresa
e 0 risco de compliance, ou seja, 0 risco de

1O setor de compliance é responsavel pela difuséo de uma
cultura ética e adota uma postura de prevengao, que inclui
a imagem da empresa, além de desenvolver politicas que
objetivam a redugdo dos riscos como: elaboragdo de
cédigos de ética, estabelecimento de canais de
comunicagéo e de dendncia andnima etc.

2 CANDELORO, Ana Paula P,. Os 9 passos essenciais
para fortalecer o compliance e a governanca
corporativa nas empesas. In: Havard Business Brasil,
2013. Disponivel em:
<http://www.hbrbr.com.br/materia/os-9-passos-
essenciais-para-fortalecer-o-compliance-e-governanca-
corporativa-nas-empresas > Acesso em 01 de marco de
2015.

3 Nos dizeres de Vanessa A. Manzi, define-se compliance
como o “ato de cumprir, de estar em conformidade e
executar regulamentos internos e externos, impostos as
atividades da instituicdo, buscando mitigar o risco atrelado
a reputac@o e ao regulatorio”. [MANZI, Vanessa Alessi.
Compliance no Brasil: consolidacéo e perspectivas. Sdo
Paulo: Saint Paul, 2008, p. 15.] De maneira complementar,
Ana Paula P. Candeloro afirma que o compliance “é um

conjunto de regras, padrdes, procedimentos éticos e legais,
que, uma vez definido e implantado, sera a linha mestra
que orientara o comportamento da instituigdo no mercado
em que atua, bem como a atitude dos seus funcionarios
[CANDELORO, Ana Paula P.; RIZZO, Maria Balbina
Martins de; PINHO, Vinicius. Compliance 360°: riscos,
estratégias, conflitos e vaidades no mundo corporativo.
Séo Paulo: Trevisan Editora Universitéria, 2012, p. 30]

4 "Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizacdo
do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim
assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames
da justica social, observados os seguintes principios: (...)
IX - tratamento favorecido para as empresas de pequeno
porte constituidas sob as leis brasileiras e que tenham sua
sede e administracdo no Pais" e "Art. 179. A Unido, os
Estados, o Distrito Federal e 0s Municipios dispensardo as
microempresas e as empresas de pequeno porte, assim
definidas em lei, tratamento juridico diferenciado, visando
a incentiva-las pela simplificagdo de suas obrigacoes
administrativas, tributarias, previdenciarias e crediticias,
ou pela eliminagdo ou redugdo destas por meio de lei".
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sancOes legais ou regulatérias que a empresa
pode sofrer por falha no cumprimento das leis e
regulamentos externos, quando aplicaveis.

E nesse sentido que a determinacio de
um programa de compliance € viavel para as
pequenas e médias empresas, sendo
considerada fundamental para 0
desenvolvimento do pais, principalmente se
considerado que essas empresas geram cerca de
27% (vinte e sete por cento) do produto interno
bruto, geram 52% (cinquenta e dois por cento)
dos empregos com carteira assinada no Brasil®,
estabelecem relagdes com o Poder Publico e
buscam um melhor posicionamento dentro de
um mercado cada vez mais competitivo.

Nesse contexto, 0 objetivo desse estudo
foi pesquisar o estado atual da implementacao
do instituto do compliance nas sociedades
empresarias do Municipio de Teresopolis/RJ,
com foco nas microempresas e nas empresas de
pequeno porte, além de analisar se os efeitos de
sua adocdo de fato sdo capazes de promover
eficiéncia e, conforme objetiva a Lei
12.846/2013, reduzir a corrupcao.

Metodologia

O artigo foi desenvolvimento a partir dos
estudos e aplicacdo de questionario do grupo de
pesquisa do Programa de iniciacdo cientifica e
pesquisa do UNIFESO com o tema Compliance
e em revisdo bibliografica acerca do tema, tendo
como base a adocdo dos mecanismos de
Governanga Corporativa no Brasil — atraveés da
analise dos diferentes diplomas legislativos e
instrucbes que tratam do tema e sua
implementagdo nos estados e municipios.

Também foi desenvolvido através da
revisdo bibliografica sobre as microempresas e
empresas de pequeno porte, considerando o
tratamento diferenciado garantido a essas
pessoas pela Constituicdo Federal, bem como
da analise da Lei Complementar 123/2006, que

REVISTA DA JOPIC
v. 3, n. 6, 2020, Teresopolis - ISSN 2525-7293

regulamenta as microempresas e as empresas de
pequeno porte.

Além disso, um questionario elaborado
pelos pesquisadores foi submetido a Plataforma
Brasil e aplicado aos empresarios de
Teresopolis, RJ, para verificar a adogdo,
cumprimento e efeitos do compliance nas
empresas do municipio, com foco na
microempresa e na empresa de pequeno porte.

Resultados

Os resultados apresentados pelo grupo de
pesquisa estdo diretamente relacionados as
atividades realizadas. Como o0s estudantes
apresentaram seminarios, pode-se dizer que
houve o aprofundamento do estudo do instituto
do compliance.

Além disso, o grupo de pesquisa concluiu
a aplicacdo do questionario (devidamente
aprovado na Plataforma Brasil) por ele
elaborado aos empresérios de Teresopolis.
Obtivemos 39 respostas ao questionario, que
seguem analisadas.

Para ter uma analise melhor qualificada,
apresentamos, a seguir, um perfil do cenério
socioeconémico da cidade de Teresdpolis onde
se deu a pesquisa:

Nesta secdo, pretende-se apresentar um
breve relato socioecondmico do municipio de
Teresopolis. Situada na regido serrana do estado
do Rio de Janeiro, a cidade foi fundada
conforme Decreto 280 do entdo governador
Francisco Portela, com 0 nome de Teresdpolis
em homenagem & Imperatriz Dona Tereza
Cristina. Possui uma area de 773,338 km2,
localiza-se a 75 km da Capital, com populagdo
de 180.886 habitantes e PIB per capita de R$
29.997,09, segundo o IBGE 2018. Comporta
um Parque Nacional e reservas naturais e ainda
a Serra dos Orgaos, abastecendo a capital com
produtos hortifrutigranjeiros. Segundo o atual
Prefeito desta cidade, possui carga diaria de 600
caminhdes para este abastecimento (informacéo

5 SEBRAE. Micro e pequenas empresas geram 27%
do PIB do Brasil. Disponivel em
<http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/mt/noti

cias/micro-e-pequenas-empresas-geram-27-do-pib-do-
brasil,ad0fc70646467410VgnVCM2000003c74010aRCR
D>. Acesso em 14 de mar. de 2018.
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verbal)5. Dentro do quadro comparativo, entre
as demais cidades do estado, Teresopolis se
compara, conforme um estudo de Amaral et al.
(2018), com Angra dos Reis, Barra Mansa,
Duque de Caxias, Itaborai, Nova Friburgo e
Petropolis.

As variaveis de comparacdo sao Valor
Adicionado Total do PIB, Participacdo de
Servicos na composicdo do PIB (escolhido
porque 0s servigos representam a maior parcela
para a composicdo do produto de Teresopolis),
PIB per capita e populacéo.

Em termos politicos, a cidade vem
sofrendo uma série de mudangas, em
decorréncia da tragédia natural ocorrida no ano
de 2011, sendo considerada a maior do Brasil,
em que a cidade entrou em situacdo de
calamidade publica.

Neste cenario, procurando trazer um
pouco de alento a populagdo, foi criado, em
2014, o OSB-T (Observatério Social do Brasil

— Teresopolis), entidade sem finalidade
lucrativa, constituida por membros da
sociedade civil organizada, pelo Centro

Universitario local e por  cidaddos
comprometidos com o melhor para a sociedade.
O OSB - T vem atuando, desde entdo, junto aos
entes publicos, executivo e legislativo, com sua
funcao primordial de “observar” e primar pela
transparéncia nestes 6rgaos.

Em termos de economia, juntamente com
a agricultura familiar de grande fomento a
cidade, temos também cerca de 3.900 empresas
fazendo girar a economia local, empresas estas
que, de uma forma ou de outra, trocam servi¢os
com a administracdo publica local.

De acordo com 0 exposto, € necessario
priorizar a importancia do conhecimento, por
estas instituicdes, das normas de conformidade
da relacdo empresas e maquina publica,
funcionando em sintonia com o Compliance.

Analise do questionario

O relatorio de conclusdo da aplicacdo do
questionario sobre Compliance gerado a partir
da andlise dos dados coletados e das
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observacBes sobre o empresariado local,
destacamos o0s seguintes resultados:

Dentre as empresas entrevistadas, o ramo
de atividade concentra-se em servicos e a
maioria delas esta ativa ha mais de 10 anos.
Grande parte é optante pelo regime tributario
Simples Nacional e a maior parte dessas
empresas possui um faturamento bruto anual de
até 360 mil reais. A maioria é composta por 11
a 50 funcionarios. A maior parte respondeu que
0s seus principais desafios e dificuldades para
crescer estdo entre a carga tributavel, a crise
financeira e a concorréncia desleal. A
Administracdo Financeira da maioria das
empresas, de acordo com as respostas
recolhidas, estd sendo realizada por meio de
definicOes rigidas e registros sobre a origem e
aplicagdo dos recursos, ou através da
Controladoria e da Auditoria Interna. Porém,
chama atencdo em ver que, das entrevistadas,
28,2% das empresas ainda estdo com esse
procedimento em construcdo. A maioria diz que
seus principais valores estdo em atingir a
finalidade lucrativa e o foco na satisfagdo do
cliente.

Compliance na atividade empresarial

Sobre o Compliance, ou Programa de
Integridade, a maioria dos entrevistados (64%)
ja ouviu falar, porém, de forma geral, mais da
metade (51%) ndo possui sequer um dos
mecanismos de combate a corrupgdo. Das
empresas que disseram desconhecer o termo,
35% possuem certos mecanismos implantados,
enguanto que 44% das que afirmaram conhecer
0 termo ndo possuem nenhum mecanismo
implantado. A maioria concorda sobre o
monitoramento de e-mails dos funcionarios e a
existéncia de cameras nos locais de trabalho ser
importante dentro da empresa. A maioria dos
entrevistados afirma que a maior dificuldade
para implantar o mecanismo de combate a
corrupcéo é, acima de outros, a impunidade e a
cultura da empresa.
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Relacdo empresa-gestao publica

Quanto a percepgdo das empresas em
relacdo a gestdo publica, dois tercos dos
entrevistados concordam que ha problemas
éticos na administragdo publica, entretanto,
guando analisadas as repostas dos que possuem
esta percepcdo, a maioria (77%) ndo sabe
afirmar ou discorda que este problema esta
envolvido nos processos de licitagdo. Eles
acreditam que os contratos com as empresas
privadas se ddo de forma legal e justa, sem
guaisquer  favorecimentos as  empresas
privadas, seja do municipio ou de fora dele.

Relacdo empresa-cliente

Os fatores primordiais para captacdao de
clientes, para a maioria das empresas
entrevistadas, se encontram na qualidade e no
preco dos produtos ou servicos oferecidos,
sendo esse um objetivo pautado na busca de
atrair cada vez mais clientes, aumentar a
lucratividade para realizag&o de investimentos e
aumentar a qualidade de seus produtos e
servicos. A respeito da frase “O cliente sempre
tem raz80”, a maioria concorda que isto deve ser
definitivamente combatido, devido as préaticas
de ma-fé de alguns consumidores, que
costumam se aproveitar dos canais de defesa do
consumidor para se apropriar de vantagens.

Relagéo empresa-colaboradores

No grupo empresarial que respondeu
sobre a relagdo da empresa com 0S Seus
colaboradores, a minoria considera que a
empresa prevé recompensas pelo cumprimento
das diretrizes por ela impostas em situacfes
especificas, mas a maioria ainda nao possui essa
estratégia. A maior parte também entende que
0S manuais de treinamento e o incentivo a
programas internos voltados para condutas
éticas sdo extremamente importantes, tendo
esses programas como medidas futuras a serem
implantadas ou, em alguns casos, j& possuem
treinamentos eventuais. Podemos observar que
as empresas com um maior ndmero de
funcionarios possuem mais eficidcia na
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implementacdo de medidas éticas. A maioria
também afirmou que pune os funcionarios que
praticam condutas antiéticas, de forma
proporcional e em situagdes graves, 0 que
demonstra que mesmo ndo tendo programas
internos de treinando, eles prezam pela ética nas
condutas dos funcionérios.

Foi observado que, no momento da
contratacdo de um funcionario, existe uma
procura sobre os antecedentes do mesmo, assim
como o motivo de ndo estar mais no seu anterior
emprego e sobre sua capacidade profissional,
porém, existe uma porcentagem que nem
sempre realiza alguma pesquisa sobre seus
antecedentes profissionais, sendo a maioria das
contratacBes feita por indicagdo. Da mesma
forma, apenas um numero reduzido de
empresas pesquisa sobre o cadastro de
inadimplentes para obter informagGes sobre
possiveis débitos existentes do candidato a vaga
de emprego. Mesmo entendendo que esse
posicionamento seria importante, 0 empresario
ainda ndo possui esse costume.

Afirmaram, também, em maioria, que a
empresa ndo busca informagdes sobre o
comportamento, modo de pensar e orientacdes
sexual, politica ou religiosa dos candidatos a
emprego nas redes sociais, demonstrando que
isso ndo seria um fator importante para a
contratacao.

Sobre a orientagdo sexual, religiosa, de
género e etnia, alguns empresarios nao
souberam responder, porém, a grande maioria
afirmou que discordava, afirmando ndo serem
questdes que influenciam ou seriam relevantes
para a estrutura da empresa como um todo.

Para acrescentar, 0S empresarios
responderam que as medidas adotadas para
reducdo de gastos seria a de buscar, junto aos
colaboradores, melhores ideias, ndo optando
por medidas mais drésticas, como a redugéo do
quadro de funcionérios.

Os pontos abordados sobre como a
empresa busca atender as necessidades e
promover o lazer de seus colaboradores foram:
ticket alimentacdo; mais de um domingo de
folga por més; plano de salde para 0s
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colaboradores e seus familiares; bonus para os
colaboradores e seus familiares; aléem de um
namero de respostas criadas, como trabalho de
home office e pacotes de bonificacdo por
desempenho.

Em relacdo a  estimulos ao
desenvolvimento profissional e pessoal dos
colaboradores, o Unico item citado foi o
incentivo a bolsa de estudos. Importante
salientar que haviam dez outras opgdes. Sobre
se a empresa adotaria politicas e préaticas de
responsabilidade social, a maioria indicou que
sim, demonstrando a importancia que eles
depositam na responsabilidade pela
comunidade em si.

Diante da analise exposta, conclui-se que
as empresas entrevistadas por este questionario
possuem uma gestdo financeira rigida e um
namero consideravel de funcionarios, que seus
gestores visam principalmente ao lucro, além de
uma avaliacdo positiva do cliente, e que se
consideram prejudicadas tanto pela alta carga
tributaria quanto pela crise financeira. A
maioria afirma conhecer o Compliance e que
possui mecanismos de seguranca em e-mails e
cameras. Entretanto, existe uma dificuldade em
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implantar um programa de integridade devido a
cultura da empresa e a falta de sancdo
(impunidade) dos atos ocorrentes dentro delas.
A grande maioria se importa em agradar seus
clientes, entregando produtos de boa qualidade,
com o objetivo de aumentar seu lucro com
investimentos e, por fim, com a qualidade de
seus produtos. Todavia, gostariam de desfazer o
senso comum de que “o cliente sempre tem
razdo”, diante das praticas injustas de alguns
consumidores, que utilizam os canais de defesa
para extrair beneficios prdprios, sem
necessidade.

Diante do exposto, deve ser disseminada
a importancia da implantagdo de um programa
de integridade, visando & implementagdo de
condutas em conformidade com a lei, e para que
atitudes éticas sejam tomadas diante de san¢des
e resolucdo de demandas internas, sem agressao
ou diminuicdo de nenhum funcionério da
empresa. Assim, pode-se alcangar uma
producdo e uma relacdo empresarial mais
harmbénica com seus agentes internos e
externos. Apresentamos, a seguir, a integra do
resultado obtido com a aplicagdo do
questionario:

1. Qual é o ramo de atividade da sua empresa?

w

9 resposta

Servico
Comércio
3(7.7%)

Industria

3° zetor 11(2,6%)

0 5

23 (59%)

10 15 20 25

2. Ha quanto tempo o estabelecimento existe em Teresopolis?

@ Ate 1 ano.

@ D& 2 anos a 5 anos.
De & anos a 10 anos.

@ Acima de 10 anos.
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3. Qual o regime de tributagao?

39 respostas

@ Lucro real.
@ Lucro presumido.
@ Simples/MEL

4. Qual o faturamento bruto anual?

39 respostas

@ Ate 360 mil reais.

@ Entre 360 mil & 500 mil reais.

@ Entre 500 mil & 1 milhdo de reais.
@ Entre 1 milhdo e 4,8 milhbes.

@ Acima de 4,3 milhdes.

5. Qual a quantidade de funcionarios?

39 respostas

@ Nenhum.

@ Até 3 funcionarios.

© De 4 a 10 funcionarios.
@ 11 a 50 funcionarios.

@ Acima de 50 funcionarios.

6. Em sua opinido, quais os principais desafios e dificuldades para a
empresa crescer?

39 respostas

Crise financeira.
Carga tributaria.

Concoréncia desleal.
Falta de mdo de obra
qualificada.

18 (46,2%)
20 (51,3%)
11(28.2%)
10 (25,6%)

Prospeciar a empresalservico

gesiao

Organizacdo interna na
empresa, carga t..
Divulgagio
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8. Quais os principais valores da sua empresa?

“ I EE: e
15
10
D .
O\p@ ‘5’6‘“‘&) " o ™ " sﬁﬁ\]d‘:& ?‘ qen

9. Voce ja ouviu falar em compliance ou programa de integridade?

39 respostas

@ Sim.
@ Nio.

10. A sua empresa possui algum mecanismo de combate a corrupgao?
Se sim, quais?

39 respostas

Canal de denuncias.
Codigo de ética.
Monitoramento.

IManual de boas praticas.

MED possui. 20 (51,3%)

Setor de Auditoria e
Compliance
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11. O monitoramento de e-mails dos funcionarios € importante para a
seguranca da empresa.

39 respostas

@ Discordo

@ Discordo mais que concordo
@ No sei dizer

@ Concordo mais que discordo
@ Concordo

12. A existéncia de cameras no local de trabalho € importante para a
seguranca da empresa e dos clientes.

39 respostas

@ Discordo

@ Discordo mais que concordo
@ WMo sei dizer

@ Concordo mais que discordo

& Concordo
13. Quais sao as maiores dificuldades para implantar os mecanismos
de combate a corrupgao no ambiente empresarial?
I ENZ PN EN: EN: EEs

15

10

5

1]

A impunidade 0O alto custo de implementacéo A cultura empresarial A falta de acesso 4 informacgio O perfil das pesscas A auséncia de preccupacio

14. Enumere, em ordem de importancia, os fatores cruciais para atrair
clientes

B EN:z Pe: Em4 NS

20
10
D "
P-&‘@‘b&- o + NGSQU‘\% o &+ 059‘8@5
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15. A satisfacao do cliente com a conclusao da prestacao de um
servigo ou com o fornecimento de um bem pela empresa é um objetivo
pautado:

39 respaostas

@ Naimportincia em obter bom
reconhecimento e ser preferéncia no
mercado, estipulando os precos ma...

@ Na busca em atrair mais clientes,
ocasionado aumento na lucratividade,
possibilitando realizar investimento. ..

@ Na relevancia do atendimento direto
aos interesses do publico alve, con..

@ Na importancia de conguistar a
lealdade dos consumidares, tenda...

16. Leia o trecho a seguir: “ A maxima ‘o cliente sempre tem razao' deve
ser definitivamente combatida, com decorréncia do crescimento
expressivo das praticas de ma-fé por parte de alguns consumidores, em
gue grande parte se aproveitam dos canais de defesa do consumidor
para tirar vantagem em determinadas situagoes.”

39 respostas

@ Discordo

@ Discordo mais que concordo
@ Mo sei dizer

@ Concordo mais que discordo
@ Concordo

17. Existem problemas éticos na relagdo das empresas com a
Administragdo Publica.

30 respostas

@ Discordo

@ Discordo mais gue concordo
O NEo sei dizer

@ Concordo mais que discordo
@ Concordo
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18. A contratagdo de empresas privadas em seu municipio ocorre
dentro de parametros éticos e legais.

39 respostas

@ Discordo

@ Discordo mais que concordo
@ Nio sei dizer

@ Concordo mais gue discordo
@ Concordo

19. A administracdo publica do seu municipio favorece as empresas de
outros municipios nos processos licitatorios.

39 respostas

@ Discordo

@ Discordo mais que concordo
© Nio sei dizer

@ Concordo mais que discordo
@ Concordo

20. A sua empresa preve recompensas pelo cumprimento das diretrizes
por ela impostas?

39 respostas

® Sempre
@ Somente em ocasifes especificas

O Este tipo de recompensa ainda 2sta
em processo de formacgio.

@ Mo ha 2553 astratégia

21. A sua empresa possui manuais de treinamento e programas
internos sobre ética voltados para os funcionarios?

39 respostas

@ Sim, possuimaos treinamentos
frequentes.

@ Sim, possuimos treinamentos event...

@ N3o possuimos porque © custo par...

@ N&o possuimos porque ndo acredit. .

@ Este tipo de treinamento ainda esta. ..

@ apenas no dia-a-dia acontece orient...

@ Aempresa é muito peguena

@ Emprasa muito peguana p dispor

@ N3o tenho funcionarios
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22. A sua empresa pune os funcionarios que praticam condutas
antiéticas?

39 respostas

@ Sempre.

@ Somente em ocasides graves.

@ No. Acreditamos gue as pess0asr...

@ Nio. Ha somente adverténcia verbal.

@ N3o, pois enxergamos a punicio co...

@ A empresa é composta de duas pe...

@ N3o possuimos funcionarios

@ Nio tenho funcionarios

@ Nao tem funcionario

@ Depende da conduta

@ Nunca foi verificado nehuma conduta
antiética

23. No momento da contratagao de um funcionario, é realizada alguma

pesquisa sobre seus antecedentes profissinais?

39 respostas

@ Sim, procuramos saber sobre o
desempenho do funcionario e dos. ..

@ Sim, procuramos saber sobre o
desempenho profissional do funcio. .

@ Nio realizamos pesquisas sobre os. .
@ Nio, pois a empresa conhece o fun.
@ A empresa é composta de duas pe...
@ Mio temos funcionarios

@ Nunca fiz contratagBes, mas procur...
® Depende da conduta

24. A sua empresa faz pesquisa no cadastro de inadimplentes para
obter informacgdes sobre possiveis débitos existentes do candidato a
vaga de emprego?

39 respostas

@ Sim
@ Nio
O Algumas vezes

25. A sua empresa busca informacgdes sobre 0 comportamento, modo
de pensar, orientagdo sexual, politica ou religiosa dos candidatos a
emprego nas redes sociais?

39 respostas

® Sim
@ Nio
@ Algumas vezes
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26. Orientagdo sexual, religiosa, de género, necessidades especiais e
etnia s@o questdes relevantes para a atividade empresarial.

30 respostas

[

@ Discordo

@ Discordo mais que concordo
0 NEo sei dizer

@ Concordo mais que discordo
@ Concordo

12,5%

61,5%

27. Quais medidas a sua empresa adota quando precisa reduzir gastos?

30 respostas

Iroca de tornecedores, mesmo
que a qual...

Demissdo de colaboradores.
Acordos extra contratuais para
queosC...

Busca junto aos colaboradores

ideias pa... 22 (56,4%)

REDUGAC DE DESPESAS
ADMINISTRATIVAS ER..
Procura de novos fornecedores
Reavaliagdo no Gerenciamento
de Aquisic_...

0 5 10 15 20 25

28. Marque os itens que apontam como a sua empresa busca atender
as necessidades e promover o lazer para seus colaboradores.

39 respostas

Sala de descanso.

Wais de um domingo de folga
no més para...

Ticket alimentacio.

O salario & definido pensando

no colabo... 12 (30,3%)

N&o possuimos funcionarios 1(2,6%)
W&o tenho funcionarios 1(2,6%)
. ) 1(2,6%
Avaliagdo das necessidades ¢ )
individuais 128%)
1(2,6%)

0] 5 10 15

29. Como a sua empresa estimula o desenvolvimento profissional e
pessoal dos colaboradores?

39 respostas

[

Bolsa de estudo.
Treinamentos técnicos.

10(25,6%)

Apoio moral para gue estudem
por conta ..

Afividades voltadas para salde
dos cola...

Vale cultura.

Mo possuimos funcionarios
Ndo tenho funcionarics
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30. Sua empresa adota politicas e praticas de responsabilidade social?

39 respostas

Considerac0es finais

O encerramento da pesquisa permitiu a
coleta de dados importantes para o0
desenvolvimento do trabalho, como entender as
necessidades e dificuldades do empresario em
Teresdpolis, concluindo que had um enorme
desconhecimento acerca do compliance e,
consequentemente, 0 que pode ter acarretado
um desinteresse sobre o assunto. A forma de
implementagdo, seus beneficios e as
consequéncias causadas pela ndo adequagéo sao
fatores que devem ser considerados pela
sociedade empresaria.

Esses resultados reforcam a extrema
importancia da disseminagdo de informagdes
quanto a funcdo do sistema compliance e suas
préaticas, assim como o debate sobre questdes
relevantes em relagéo a sua adocéo, como, por
exemplo, a preservacdo da integridade,
valorizagdo empresarial, aumento na eficiéncia,
vantagem  competitiva e ganho na
produtividade. Dessa forma, entende-se que a
falta de conhecimento gera uma negativa em
relacdo as possibilidades que esse empresariado
poderia estar alcancando. E fato que a
implementag&o dessas diretrizes e normas pode
prevenir ou minimizar os riscos de violagéo as
leis que disciplinam as atividades, tornando
possivel, também, a correcdo imediata de
qualquer descumprimento que possa surgir.

Diante do exposto, nota-se que a
implementagdo do instituto compliance ¢é
fundamental para o0  desenvolvimento
responsavel das empresas. Portanto, ndo
somente no municipio de Teresdpolis, mas
como em todo pais, faz-se necessario que a

@® Sim.
@ Nio.

sociedade busque agir em conformidade com o
ordenamento juridico brasileiro para que,
finalmente, seja criado um cenéario integro e
eficiente para a atividade empresarial.
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BRINQUEDOTECA — UM ESPACO DE
BRINCADEIRAS E APRENDIZAGENS
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Resumo

Este projeto de extensdo vem atender as demandas presentes na educacao sobre praticas inovadoras no processo
de ensino e aprendizagem com a montagem de uma brinquedoteca num espago ndo escolar, a Casa Sao José, que
atende a criangas da comunidade da Beira Linha com idades de cinco e seis anos. Também pretende promover a
formacéo de professores brinquedistas e desenvolver atividades que possibilitem informag6es diversas em varias
areas do conhecimento, assim como auxiliar as criangas com dificuldades de aprendizagem. No ato de brincar,
podemos auxiliar na aprendizagem da crianca, deixando de ser tratado o brincar apenas como passatempo e sendo
visto como estratégia para envolver as criangas com o ensino desde 0s primeiros anos, trabalhando a aprendizagem
através do ladico. Sendo assim, a questdo problematizadora que nos levou a realizacdo deste projeto vem trazer
uma reflexdo sobre: Como as atividades ludicas na brinquedoteca podem contribuir para o desenvolvimento
cognitivo no processo de ensino e aprendizagem das criangas? As leituras de Kishimoto, Vygotski, Santos e
Santos, Souza e Damasceno, Mahoney e Almeida, e outros foram fundamentais para a apropriacdo do
conhecimento nas discussdes e reflexdes sobre o tema.

Palavras-chaves: Brinquedoteca; Formacdo de professores brinquedistas; Préticas pedagdgicas inovadoras;
Construcdo do conhecimento.

Abstract

This extension project meets the demands of education on innovative practices in the teaching and learning process
with the setting up of a playroom in a non-school space, Casa Sdo José, which serves children from the Beira Linha
community aged 5 and over. 6 years. It also intends to promote the training of toy teachers, and to develop activities
that enable diverse information in various areas of knowledge, as well as helping children with learning difficulties.
In the act of playing, we can assist in the child's learning, ceasing to be treated only as a hobby and being seen as
a strategy to involve children with teaching from the early years, working on learning through play. Therefore, the
problematic question that led us to the realization of this project, brings a reflection on: How can the playful
activities in the toy library contribute to the cognitive development in the teaching and learning process of children?
The readings by Kishimoto, Vygotski, Santos and Santos, Souza and Damasceno, Mahoney & Almeida, and
others, were fundamental for the appropriation of knowledge in discussions and reflections on the theme.
Keywords: Toy library; Training of toy teachers; Innovative pedagogical practices; Knowledge construction.

Introducéo envolver as criangas com o ensino, desde os
primeiros anos, trabalhando a aprendizagem
através do ladico.

Desta forma, o ambiente da
brinquedoteca deve ser favordvel ao
desenvolvimento da crianca, pois a mesma é
desafiada a explorar, criar brincadeiras, pular,
dangar com liberdade de expressdo. Porém,
utilizar a brinquedoteca com fins pedagdgicos
significa transportar para o campo do ensino e
aprendizagem condigdes para maximizar a

A proposta de realizar este projeto de
extensdo foi criar uma brinquedoteca num
espaco ndo escolar como a Casa S0 José,
promover a formagdo de professores
brinquedistas e desenvolver atividades que
possibilitem informacGes diversas em Varias
areas do conhecimento, pois no ato de brincar
podemos auxiliar na aprendizagem da crianca,
deixando de ser tratado o brincar apenas como
passatempo e sendo visto como estratégia para
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construcdo do conhecimento, introduzindo as
propriedades do ladico, pois no contexto
educacional a brinquedoteca pode ser uma
grande aliada na Educacdo, auxiliando na
construgdo do conhecimento e na aprendizagem
das criancas.

A questdo problematizadora que nos
levou a realizagdo deste projeto vem trazer uma
reflexdo sobre: Como as atividades ludicas na
brinquedoteca podem contribuir para o0
desenvolvimento cognitivo no processo de
ensino e aprendizagem das criangas?

Para responder a questdo, fomos a
campo, na Casa S&o José, para observar e
desenvolver atividades, analisando a questdo
gue nos instigou.

Kishimoto (1997 apud SANTOS e
SANTOS, 2015) concebe a brinquedoteca
como um espaco de animacdo sociocultural,
que se encarrega da transmissdo da cultura
infantil, bem como do desenvolvimento de
socializacdo, integragdo social e construcéo das
representacdes infantis.

Sendo assim, a brinquedoteca tem a
fungdo primordial de fazer as criangas felizes,
mas segundo Cunha (1994 p. 29 apud SANTOS
e SANTOS, 2015), também existem outros
objetivos, como: (1) proporcionar um espaco
onde a crianga possa brincar sossegada, sem
cobrancas e sem sentir que esta atrapalhando ou
perdendo  tempo; (2)  estimular o
desenvolvimento de uma vida interior rica e da
capacidade de concentrar a atencdo; (3)
favorecer o equilibrio emocional; (4) dar
oportunidade a expansdo de potencialidades;
(5) desenvolver a inteligéncia, a criatividade e a
sociabilidade; (6) proporcionar acesso a um
nimero maior de brinquedos, de experiéncias e
de descobertas; (7) dar oportunidade para que
aprenda a jogar e a participar; (8) incentivar a
valorizacdo do brinquedo como atividade
geradora de desenvolvimento intelectual,
emocional e social; (9) valorizar os sentimentos
afetivos e cultivar a sensibilidade.

Partindo  dessa  necessidade, a
brinquedoteca surge como uma alternativa ao
brincar infantil, promovendo o aprendizado,
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sendo importante preparar o professor para a
fungdo de brinquedista, cujo papel é mediar a
relacdo da crianca com o brinquedo.

De acordo com Andrade (1998 apud
SANTOS e SANTOS, 2015), em muitas
situagcBes, as criancas convidam  0s
brinquedistas ~ para  participarem  das
brincadeiras; nesse caso, 0 papel deste
profissional também inclui participar com as
criancas da brincadeira como uma delas.

Nesta interagdo, oportuniza-se 0 processo
de ensino e aprendizagem, em que os conteldos
véo surgindo na manipulagdo dos brinquedos
educativos, com o intuito de extrair a
aprendizagem significativa no contexto escolar,
utilizando a brincadeira como meio de acesso a
essa aprendizagem.

Os brinquedos educativos, ou brinquedos
pedagdgicos como também sdo conhecidos, sdo
vistos como as principais ferramentas do
educador no ensino infantil, e tem a finalidade
de desenvolver os aspectos cognitivo, afetivo,
social, l6gico e racional das criancas. Também
¢ entendido como recurso que ensina,
desenvolve e educa de forma prazerosa; este se
materializa no quebra cabeca destinado a
ensinar formas e cores, nos brinquedos de
tabuleiros onde prevalece a compreensdo dos
nimeros e operaces matematicas, nos
brinquedos de encaixe que trabalham no¢Ges de
sequéncias, de tamanho e de forma.

Para Sousa e Damasceno (2012), na
brinquedoteca, as criangas brincam com um
objetivo intrinseco, planejado pelo (a)
brinquedista. Mesmo que estas brincadeiras
sejam consideradas livres para as criangas, elas
vao aprender e construir um conhecimento sem
perceber. Por esse motivo, o aprendizado nas
criangas por intermédio da brincadeira acontece
mais rapido do que se lhes for ensinado de
forma tradicional, utilizando-se apenas de
contetidos. O ensinar tem que agradar, tem que
apreender a atencéo do aluno e, para a crianga,
a melhor forma de ter sua atengdo é através do
ludico.
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Os sentimentos afetivos no processo de
ensino e aprendizagem

Durante a aplicacdo das propostas de
atividades, uma postura afetiva foi adotada por
todos os bolsistas, pois o professor é o grande
responsavel por estimular e manter esse vinculo
afetivo; é a sua figura que fornece seguranca ao
aluno no ambiente escolar e em seu
envolvimento com 0 processo ensino-
aprendizagem.

O processo ensino-aprendizagem
exige respostas corporais, contatos
epidérmicos, dai a importancia de se
ligar ao seu cuidador, que segure,
carregue, embale. Através dessa
fusdo, a crianga participa
intensamente do ambiente e, apesar de
percepgbes, sensagbes nebulosas,
pouco claras, vai se familiarizando e
apreendendo esse mundo, portanto,
iniciando um processo de
diferenciagdo”. (MAHONEY;
ALMEIDA, 2005, p.22).

Nos encontros, durante a realizagdo das
propostas, 0s bolsistas encontravam, no
acolhimento afetivo com as criangas, o interesse
e a participacdo que desejavam, mesmo
elaborando as atividades de acordo com o
interesse e necessidade das turmas. Era visivel
0 prazer durante as atividades do projeto.

Desta forma, pode-se pensar que mesmo
guando o professor planeja uma atividade
interessante para os alunos, se nao houver
respeito e atencdo as diferencas, o resultado
pode néo ser o esperado.

Para as autoras citadas (p.14), o processo
ensino e aprendizagem facilitador do ponto de
vista afetivo € aquele que permite a expressao e
discussdo dessas diferengas e que elas sejam
levadas em consideracdo, desde que respeitados
os limites que garantam relagdes solidarias.

Enquanto o trabalho fluia, com todas as
garantias do afeto permeando os encontros, 0s
bolsistas conheciam melhor as possibilidades
das criancas, colocavam os limites necessarios,
facilitando o0 processo de ensino e
aprendizagem.
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Sabemos que o meio influencia
diretamente no comportamento e na educacao
da crianga, desta forma, um dos desafios dos
bolsistas foi proporcionar momentos de
aprendizagem bem prazerosos, contribuindo
para a harmonia do ambiente e das relacdes
interpessoais das criangas.

As varias linguagens no jogo da
aprendizagem

As diferentes linguagens sdo recursos
gue permeiam o desenvolvimento infantil, e os
professores devem estar preocupados em
desenvolver atividades que avancem nesse
processo de conhecimento, tais como leituras
visuais e audiovisuais gerenciadas por meio da
contagdo de historia, sendo importante
proporcionar as criangas atividades ludicas e
variadas, que estimulem uma aprendizagem
prazerosa, trabalhando, assim, além de
atividades complementares, como pinturas,
colagem e desenhos, métodos que possibilitem
a compreensdo da linguagem através das
brincadeiras, considerando, ainda, a
importancia de respeitarem as individualidades
e singularidades de cada sujeito.

Conforme os Pardmetros Curriculares
Nacionais de Qualidade para a Educagdo
Infantil:

[...] a crianga é um ser humano Unico,
completo e, a0 mesmo tempo, em
crescimento e em desenvolvimento. E
um ser humano completo porque tem
caracteristicas necessarias para ser
considerado como tal: constituicdo
fisica, formas de agir, pensar e sentir.
E um ser em crescimento porque seu
corpo esta continuamente aumentando
em peso e altura. E um ser em
desenvolvimento ~ porque  essas
caracteristicas estdo em permanente
transformacdo. (BRASIL 2006, p.14
apud SILVA, et al,2018, p.2)

Os indicadores de desenvolvimento da
crianca  apresentados pelos  Parametros
Curriculares Nacionais de Qualidade para a
Educacéo Infantil trazem, no seu bojo, o quanto
é importante desenvolver trabalhos com as
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maltiplas  linguagens, pois ampliam a
compreensdo da crianca e as suas competéncias.
Desta forma, as atividades organizadas
pelos bolsistas passeavam pela linguagem oral,
com a contacdo de historia; a linguagem
audiovisual com os videos exibidos; a
linguagem corporal com 0s jogos e as
brincadeiras; e a linguagem por meio das artes
visuais, como pintura, colagem, modelagem.

O jogos, o brinquedo e a educacéo

Diante da importancia das propostas
apresentadas neste trabalho com as criancas da
Casa Sao José, entendemos que a escola é o
local privilegiado para o conhecimento, a
discussdo e a reflexdo de varios conteudos como
os desenvolvidos e relatados neste texto.

Seguindo a leitura de Kishimoto et al.
(1996), os jogos e as brincadeiras tiveram papel
relevante nos encontros com as criangas, e foi
solicitado varias vezes por elas que as
atividades tivessem essas propostas, pois
quando brinca a crianga toma certa distancia da
vida cotidiana, entra no mundo imaginario.

Nas contacBes e leitura de historias, o
imaginario deu espaco para as criagdes orais e 0
desenvolvimento do vocabulério, pois o
estimulo & comunicagéo faz toda a diferenga no
meio social e educacional. E no dialogo que se
estabelecem os vinculos de afeto e,
consequentemente, das possibilidades do
reconhecimento das coisas que a criangas sabe.
Sendo também o brinquedo uma ferramenta
potente para desencadear varias competéncias e
habilidades das criangas, este pode ser utilizado,

também, como  material  pedagdgico,
dependendo da intengdo como ele é apresentado
a crianca.

Para Kishimoto (1996, p.8), a infancia é,
também, a idade do possivel. Pode-se projetar
sobre ela a esperanca de mudanga, de
transformacdo social e renovagdo moral. Entéo,
no brinquedo/brincadeira, vé-se a associa¢ao do
prazer as aspiracOes da educacdo, em preparar 0
aluno para a vida em sociedade.

Durante a realizagdo das atividades, o
bringuedo surgiu como fonte de inspiracdo para
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fins pedagbgicos, possibilitando a aproximacao
do prazer ao ato de aprendizagem. As letras
espalhadas no chéo da quadra foram os recursos
para o trabalho psicomotor, o reconhecimento
das cores e do alfabeto.

Assim, a brincadeira exerce papel
fundamental no desenvolvimento da crianca,
pois as experiéncias obtidas na atividade ludica
permitem que ela se coloque no lugar de outra
pessoa, possa prever e controlar seu
comportamento e atuar mediante isso, 0 que
produz mudangas significativas no seu
desenvolvimento psiquico e cognitivo.

Sobre a importancia da brincadeira para
o0 desenvolvimento infantil, Kishimoto (2002, p.
150) enfatiza que:

“Criangas que brincam aprendem a
decodificar o pensamento  dos
parceiros por meio da metacognicéo,
0 processo de substituicdo de
significados, tipico de processos
simbélicos. E essa perspectiva que
permite o desenvolvimento cognitivo.
Uma educacdo que expde o pré-
escolar aos contos e brincadeiras
carregadas de imagens sociais e
culturais contribui para 0
desenvolvimento de representacdes de
natureza icbnica, necessarios ao
aparecimento do simbolismo.
Possibilitar que o ser humano
desenvolva-se  pelo  movimento
(enativo), pelo grafismo e imagens
mentais (ic6nico) e atinja o ldgico-

cientifico  (simbolico)  significa
respeitar suas formas de representacéo
do mundo”.

Portanto, os comportamentos sociais sdo
aprendidos pela crianca na interagdo com 0s
adultos com os quais convive, e nesse processo,
ela observa certas regras sociais e as reproduz
por meio da brincadeira.

E como brincar e aprender sem jogar? O
jogo liberta a imaginacdo, impde limites,
propBe regras, ajuda na socializacdo, pois
ensina a (con)viver em grupos. Embora receba
a mesma denominagdo, cada um tem a sua
especificidade.

Huizinga (apud KISHIMOTO, 1996, p.
13) aponta, como caracteristicas do jogo, a
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liberdade de acdo do jogador, a separagdo do
jogo em limites de espacgo e tempo, a incerteza
gue predomina, o carater improdutivo de nao
criar nem bens nem riqueza e suas regras.
Dentre essas caracteristicas, a improdutividade
do jogo ndo se aplica ao pensamento infantil,
pois para as criangas 0 que importa é 0 processo
em si de brincar, elas ndo tém a preocupacao
com a aquisicdo de conhecimento ou
desenvolvimento de habilidades mentais ou
fisicas.

Considerando a promog¢édo do trabalho
educativo por intermédio do jogo e da
brincadeira diante da sua dimensdo de
expressdo e desenvolvimento do pensamento,
este pode oferecer & crianga grandes
possibilidades de aprendizagens,
primordialmente sobre o préprio corpo, ja que
este é fundamental para o dominio de muitas
habilidades.

O projeto, as criancas e as aprendizagens

» O projeto

Este projeto foi elaborado tendo como
objetivo geral criar uma brinquedoteca no
espaco ndo escolar, porém, este espaco ja existe
na Casa Sao José como espaco fisico, mas nem
sempre com oportunidades de brincadeiras e
conhecimentos pela falta de informagao sobre a
importancia da brincadeira no processo de
ensino e aprendizagem. Por isso, um dos
objetivos apontados foi a formacdo de
professores brinquedistas,

Com um trabalho pedagdgico inovador e
tendo como base de leitura autores importantes
como Kishimoto, Vygotski, Santos e Santos,
Souza e Damasceno, Mahoney e Almeida e
outros, foi possivel apresentar e realizar
propostas com atividades que as criangas
desempenharam com  muita  satisfacdo,
promovendo mudancas nos habitos e atitudes da
convivéncia cotidiana.

Foram dois anos de pesquisas, atividades
e muito aprendizado, e o mais importante foi o
envolvimento de todos, as agentes e as criangas,
gue incentivados pelos bolsistas, aderiram e
participaram das propostas, contribuindo para
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gue o projeto proporcionasse aprendizagens
coletivas.
» Publico-alvo: criancas

Na Casa Séo José, os trabalhos foram
realizados com criangas na faixa etéaria entre
cinco e 13 anos, das turmas do Pré | ao 4° ano.
Todos os participantes eram moradores do
bairro do Alto, a maioria da comunidade da
Beira Linha, e alguns bairros do entorno, no
municipio de Teresopolis, RJ.

Durante as atividades, todas as criancas
foram receptivas e participativas, aproveitando
as oportunidades para conhecer e experimentar
as novidades.

»  As aprendizagens

O projeto foi iniciado em 2018 e as
estudantes bolsistas atenderam criangas entre
seis e 13 anos, realizando atividades com temas
variados, atendendo as solicitacbes da
coordenacdo da Casa S&o José, visando,
principalmente, as relagGes interpessoais.

Em 2019, a continuidade do projeto ficou
sob a responsabilidade de novos bolsistas, que
atenderam criancas na faixa etaria entre cinco e
nove anos, mudando as caracteristicas das
atividades propostas. Essas tiveram temas entre
sentimentos e emogdes e dificuldades de
aprendizagem.

Como as turmas sdo formadas por
diferentes grupos, de idades e de escolarizagéo,
acontecem, muitas vezes, conflitos de ideias e
de atitudes, contornados com propostas ludicas,
envolvendo temas como jogos colaborativos,
leituras de historias, dindmicas de grupos,
brincadeiras, contribuindo na formacdo de
educadores brinquedistas, apresentando
praticas educativas ludicas

Os titulos das tematicas desenvolvidas
foram: Rodas de Conversa sobre ldentidade;
Cultura; Inclusdo; Psicomotricidade; Educacéo
Ambiental; Folclore; Dificuldades de
aprendizagem.

Sobre as atividades realizadas, foram
exibidos videos, jogos confeccionados pelos
bolsistas e com as criancas, dindmicas,
apresentacdo de teatro, roda de leituras, jogos e
brincadeiras psicomotoras.
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Como identificado no gréfico, 0s jogos
foram mais utilizados, visto que, nesta fase, a
crianga aprende com mais facilidade quando o
professor utiliza o ludico.

Conforme Vygotsky (1998), a arte de
brincar pode ajudar a crianca a desenvolver-se,
a comunicar-se com 0S outros que o cercam e
€onsigo mesmo.

Entende-se, entdo, que por meio do
brincar, a crianca desenvolve a capacidade de
criar, ter autoestima, imaginar e varios outros
aspectos que contribuem para 0 seu
desenvolvimento como pessoa plena, pois o
jogo, sendo utilizado com uma estratégia de
ensino em ambiente escolar, deve proporcionar
a crianca a construcdo do conhecimento
cientifico, favorecendo a vivéncia de situacdes
reais ou imaginarias e, além disso, fazer com
que a crianga possa buscar solugdes para 0s
desafios que possam surgir durante o0 jogo,
levando-a a raciocinar e tomar suas proprias
decisdes.

E importante que o professor busque
sempre ampliar seus conhecimentos sobre o
lidico e que utilize, com mais frequéncia,
técnicas que envolvam jogos, proporcionando o
desenvolvimento integral de seus alunos.

Analisando o alcance do aprendizado
pelas criancas, o resultado do trabalho foi muito
gratificante, pois todas as turmas participaram
com entusiasmo, interagindo, apontando o0s
seus conhecimentos prévios e, depois das
atividades, refletindo positivamente sobre o que
foi apresentado.
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Consideracoes finais

Esta leitura pode nos revelar o quanto é
importante o ludico nas praticas de ensino das
criangas, porque nada mais motivador para a
crianca aprender do que brincando, podendo
explorar sua imaginacao, desejo, possibilitando
0 descobrimento de si mesmo, de suas
capacidades, da maneira diferente de pensar do
outro perante as mesmas brincadeiras, jogos,
brinquedos, fazendo, assim, com que vejam que
ha formas de entender, de ver diferentes das
suas.

A proposta da brinquedoteca na Casa S&o
José vem com os objetivos de promover a
formagdo de professores  brinquedistas,
desenvolver atividades que possibilitem
informacBes diversas em varias &reas do
conhecimento, assim como auxiliar as criangas
com dificuldades de aprendizagem, entendendo
gue a brincadeira e 0 jogo sdo as melhores
formas de ensinar uma crianca, inserindo os
conteldos  necessarios para 0  seu
desenvolvimento cognitivo por meio do que
Ihes é prazeroso.

As criangas brincam com um objetivo
intrinseco, planejado pelo (a) brinquedista, e
mesmo que as brincadeiras sejam consideradas
livres, elas véao aprender e construir um
conhecimento sem perceber. Por esse motivo, o
aprendizado nas criangas, por intermédio da
brincadeira, acontece mais rapido do que se Ihes
for ensinado de forma tradicional, utilizando-se
apenas de contetdos. O ensinar tem que
agradar, tem que prender a atencdo do aluno, e
para a crianga, a melhor forma de ter sua
atencdo é através do ludico.

Compreendemos, dessa forma, a
importancia desse espaco neste ambiente
socioeducativo, onde a brincadeira permeou
novos conhecimentos e possibilitou a melhoria
das relagdes interpessoais entre as criancgas.

O projeto nos ensinou que, para educar
criancas com qualidade, ndo se deve apenas
trabalhar com contetdos de forma tradicional,
mas valer-se do lddico para construir o
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conhecimento necessario para a formacdo do
ser critico-reflexivo.

Referéncias

KISHIMOTO, Tizuko Morchida (org.) et al.
Jogo, brinquedo, brincadeira e educacéao. 8 ed.
Rio de Janeiro: Cortez, 1996.

KISHIMOTO, Tizuko Morchida. O Brincar e
suas Teorias. S0 Paulo, Pioneira Thomson
Learning, 2002.

KOLLING, Ester. A importancia do brincar no
desenvolvimento da crianga:  vivéncias,
lembrangas e contribui¢Ges tedricas. Paidéia r.
do cur. de ped. da Fac. de Ci. Hum., Soc. e da
Sad., Univ. Fumec Belo Horizonte Ano 8 n.10
p. 135-158 jan./jun. 2011.

MAHONEY, Abigail Alvarenga; ALMEIDA,
Laurinda Ramalho de. Afetividade e processo
ensino-aprendizagem: contribui¢cdes de Henri
Walon. 2005. Disponivel em
https://revistas.pucsp.br/psicoeduca/article/vie
w/43324/28804 Acesso em 3 dez.2019.
SANTOS, Francisca Liérgia de Medeiros;
SANTOS, José Ozildo dos. A importancia da
brinquedoteca na construgdo do conhecimento
infantil. Disponivel no site
https://pt.scribd.com/document/309525994

REVISTA DA JOPIC
v. 3, n. 6, 2020, Teresopolis - ISSN 2525-7293

Acesso em 09 mar.2018. REBES- Revista
Brasileira de Educacdo e Saude, V.15,
n.1,p.118-126, jan-mar. ,2015.

SILVA, Edjane Freire; SILVA, Catharine
Gomes  Jurubeba;  FEITOSA, Nayara
Emmanuela Batista; FEITOZA, Sabryna da
Silva Alves. A importancia de trabalhar as
maltiplas linguagens na educagdo infantil.
Disponivel em < http://www.editorarealize.
com.br/revistas/conedu/trabalhos/2018.
TRABALHO EV117 MD4 SA9 ID2159 07
092018230843.pdf> Acesso em 03 dez.2019
SOUSA, Guida Scarlath Ranaira Bonfim de;
DAMASCENO, Daiane Pereira. A importancia
da brinquedoteca na aprendizagem infantil. IV
FIPED. Forum Internacional de Pedagogia.
Parnaiba, Piaui. Publicado pela, REALIZE
Editora, 2012.

VYGOSTKY, L. S. A formacdo social da
mente. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1998.

Contato:
Nome: Gicele Faissal Carvalho
e-mail: gicelefaissal@yahoo.com.br

Apoio financeiro: PIEx — Plano de Incentivo a
Extensédo do UNIFESO.

EDITORA UNIFESO



7 |

REVISTA DA JOPIC
v. 3, n. 6, 2020, Teresopolis - ISSN 2525-7293

MODELOS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS EM
AMBIENTE ESCOLAR: CONSIDERACOES ACERCA
DO PROJETO DE ASSISTENCIA CRIMINAL
HUMANITARIA. CIDADANIA INCLUSIVA NA
REGIAO DE TERESOPOLIS

CONFLICT RESOLUTION MODELS IN SCHOOL ENVIRONMENT: CONSIDERATIONS ABOUT
THE CRIMINAL ASSISTANCE PROJECT IN TERESOPOLIS REGION.

Claudia Aguiar Brittot, Evellin Pereira de Jesus?; Luiz Guilherme Soares Custddio da Silva?; Patrick de
Paula dos Santos?

!Docente do Curso de Graduagdo em Direito do UNIFESO, Teresopolis, RJ. 2Discente do Curso de Graduagdo em Direito do UNIFESO,
Teresdpolis, RJ.

Resumo

O presente artigo tem por escopo apresentar algumas perspectivas pragmaticas no contexto da resolucéo de
conflitos em ambiente escolar. Para tanto, abordagens de praticas restaurativas foram destacadas, assim como o
papel da mediagdo e seu carater humanistico, visando ao dialogo e a interagdo ap6s episddios conflitivos. Por fim,
deu-se relevo, em breve excurso, sobre o Projeto de Assiténcia Criminal Humanitaria — Cidadania Inclusiva,
desenvolvido na regido de Teresopolis. Assim, no campo metodolégico, concepces tedricas bibliogréaficas foram
empregadas como forma de refletir sobre os mecanismos idealizados para a resolucdo de conflitos, especialmente
na seara escolar. Como referencial fatico, foram apresentadas consideragcdes sobre a atividade de orientagdo
juridica criminal desenvolvida pelo grupo de pesquisa de iniciacdo cientifica.

Palavras-chaves: Resolucdo de conflitos; ambiente escolar; informac&o juridica.

Abstract

This paper aims to present some pragmatic perspectives in the context of conflict resolution in the school
environment. To this end, approaches to restorative practices were highlighted, as well as the role of mediation
and its humanistic character, aiming at dialogue and interaction after conflictive episodes. Finally, it was briefly
highlighted the Humanitarian Criminal Assistance Project developed in the Teresépolis region. Thus, in the
methodological field, bibliographical theoretical conceptions were employed as a way of reflecting on the idealized
mechanisms for conflict resolution, especially in the school field. As a factual reference, considerations about the
criminal legal orientation activity developed by the research group were presented.

Keywords: conflict resolution; school environment; legal information.

Introducéo demais ndcleos nos quais ela esta inserida,
exerce  grande  influéncia em  seu
desenvolvimento.

Logo, em se tratando do modo como tal
individuo ha de pensar a resolucdo de conflitos
ao longo de sua vida, ndo se deve descartar o
papel do ambiente escolar no aperfeicoamento
de tal questdo. Se observado historicamente, o
tratamento dado aos conflitos originados no
ambiente escolar tem evoluido com o passar dos
anos, deixando para trs praticas como o uso da
palmatéria e outros métodos punitivos de
carater vexatorio e até mesmo violentos. Tais

E indubitavel a relevancia que tem o
ambiente  escolar na formacdo  socio-
comportamental de um individuo. Afinal, pode-
se dizer que, no Brasil, segundo as diretrizes
basicas do Ministério da Educacdo, uma pessoa
que cursou todos os anos do Ensino
Fundamental, seguido pelo Ensino Médio,
passa ao menos 10 anos em ambiente escolar.
Dito isso, e considerando a tenra idade com que
uma crianca deve comecar a frequentar a escola,
é inegavel que tal meio, em conjunto com 0s
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mecanismos fomentavam uma mentalidade
punitiva em face de comportamentos
considerados disruptivos, tendo como cerne a
busca por tdo somente retribuir e penitenciar o
agente desordeiro, sem que houvesse uma real
preocupacdo com a modificagdo positiva de tal

comportamento.
Em oposicdo a tal percepcdo, cuja
falibilidade € inequivoca, iniciou-se a

implementagéo de mecanismos de resolucéo de
conflitos que enalteciam o dialogo entre as
partes envolvidas, buscando restaurar néo
apenas a vitima ou aquilo que foi objeto de dano
ao status quo ante, mas também almejando
reeducar o agente causador, de modo que ele
compreendesse a necessidade de assumir a
responsabilidade pelos atos a que deu causa,
sem criar, em contrapartida, uma percepgao
punitivo-vingativa e, por conseguinte, fomentar
o ideal negativo da resolucéo de conflitos.

E é nesse ambito que a Justica
Restaurativa se insere, trazendo consigo
principios e meios que intentardo mudar o
enfoque da justica, que antes repousava sobre 0
ato violador, para as pessoas e a comunidade
por ele afetadas, de modo que, em uma
construcdo conjunta, todas as partes hdo de
contribuir ~ para  solucionar  quaisquer
dissidéncias que possam surgir das relacGes
interpessoais ali existentes.

E nesse &mbito que a Justica Restaurativa
se insere, trazendo consigo principios e meios
que intentardo mudar o enfoque da justica - do
ato violador para as pessoas e a comunidade por
ele afetadas -, de modo que, em uma construcao
conjunta, todas as partes hdo de contribuir para
solucionar quaisquer dissidéncias que possam
surgir das relagOes interpessoais ali existentes.

Por isso, analisa-se, neste trabalho, o
conceito de Justica Restaurativa e suas ideias
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fundamentais, como ela se desenvolveu
historicamente e quais seus ideais norteadores.
O foco recai sobre a sua forma de aplicacdo no
ambiente escolar, na mediacdo como
mecanismo restaurativo nas instituicdes de
ensino e, por fim, em como s&o 0s programas ja
existentes no Brasil e quais os desafios para a
sua execucao.

Justica restaurativa e suas ideias
fundamentais

Justica Restaurativa e seu desenvolvimento
historico

Nas sociedades pré-estatais europeias e
nas coletividades nativas, embora as formas de
punicdo mais ortodoxas ndo tivessem sido
excluidas das sociedades comunais,
“privilegiavam-se as préticas de
regulamentacdo social centradas na manutencéo
da coesdo do grupo, onde os interesses coletivos
superavam 0s interesses individuais e a
transgressdo de uma norma causava reagoes
orientadas para o restabelecimento do equilibrio
rompido e para a busca de uma solugao rapida
para o problema™.

Também é possivel observar sinais da
Justica Restaurativa em outras sociedades
antigas, encontrados em cdédigos decretados
antes da primeira era cristd, como por exemplo,
0 Cddigo de Hammurabi (1.700 a. C.), o Codigo
de Eshunna (1.700 a. C.) e 0 C4digo Sumeriano
(2.050 a. C.), os quais determinavam a hipotese
de haver restituicdo nos casos de crime de
violéncia e contra os bens?. Mais a frente, com
0 nascimento do Estado e a centralizagdo dos
poderes, a resolucdo de  conflitos,
principalmente de natureza penal, passou a ser
exercida pelo Estado, resultando em uma

1 JACCOULD, Mylene. Principios, Tendéncias e
Procedimentos que Cercam a Justica Restaurativa. In:
Bastos, Marcio Thomaz; Lopes, Carlos e Renault, Sérgio
Rabello Tamm (Orgs.). Justica Restaurativa: Coletanea de
Artigos. Brasilia: MJ e PNUD, 2005. Disponivel em:
www.justica21.org.br/interno.php?ativo=BIBLIOTECA.

2 OLIVEIRA, Patricia Napoledo de. Justica restaurativa:
origem e evolucdo como método de solucdo extrajudicial

de conflitos. Contetudo Juridico, Brasilia-DF: 04 dez.
2019. Disponivel em:
https://conteudojuridico.com.br/consulta/Artigos/52686/j
ustica-restaurativa-origem-e-evolucao-como-metodo-de-
solucao-extrajudicial-de-conflitos. Acesso em: 04 dez.
2019.
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diminuicao das chamadas
negociadas”.

As primeiras teorias sobre a utilizacdo
contemporanea da Justica  Restaurativa
surgiram principalmente na Europa e nos
Estados Unidos, em meados da década de 1970,
quando foi criado o Instituto para Mediagéo e
Resolucdo de Conflitos (IMCR- EUA), que
iniciou testes de mediacéo entre o ofensor e 0
ofendido. Esse instituto, mais tarde, foi
instalado também na Noruega e no Canada.

A primeira experiéncia com praticas
restaurativas no Canada deu-se em Ontario, em
1974, quando dois jovens de Elmira, acusados
de vandalismo contra 22 propriedades,
participaram de reunides com suas vitimas, a
fim de que, em comum acordo, estipulassem
uma indenizacdo a titulo de ressarcimento pelos
danos causados. Como resultado, em alguns
meses, a divida foi paga. Assim nasceu 0
movimento de reconciliacdo entre vitima e
ofensor no Canada.

O fortalecimento da pratica da Justica
Restaurativa deu-se em 1989, na Nova
Zeléndia, quando o governo formalizou a
instituicdo, regularizando-a com o intuito de
atingir,  principalmente, os adolescentes
infratores que acabavam por cometer delitos e
adentrar na vida criminosa muito cedo. Essa
medida fomentou fortes criticas por ser voltada
para a infancia e juventude. Os resultados,
porém, se mostraram favoraveis desde a sua
implantacdo. Anos mais tarde, na década de
1990, ante o sucesso desse modelo, outros
paises adotaram a ideia e 0 incorporaram aos
seus sistemas, aplicando-o tanto as mais
diversas areas do Poder Judiciario como
também ao cotidiano de delegacias e escolas.

“Justicas

Delimitagé&o conceitual

Antes de aprofundar essa matéria,
importante  tecer algumas consideracdes
conceituais sobre a Justica Restaurativa. Para
tanto, faz-se necessario dizer que 0s seus
fundamentos repousam no berco das ciéncias
juridicas, ainda que possam ser compreendidos
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como manifestacdo necessariamente
extrajudicial de resolucéo de conflitos.

0] exercicio restaurativo é
inequivocamente pautado na restituicdo do
relacionamento interpessoal rompido pela
existéncia de um conflito, sendo, portanto,
norteado por principios éticos tais como a
responsabilidade social, a cooperacdo e a
convivéncia pacifica entre as partes afetadas.
Objetivamente, pode-se dizer que a Justica
Restaurativa nada mais é do que uma
contraposi¢do ao modelo de Justi¢a “Punitivo-
Retributiva”, tendo em vista que busca, ao
contrario desta ultima, a resolucéo de conflitos
centrada na restauragdo do individuo, de modo
que, voluntariamente, é exercido um dialogo
entra a vitima, o acusado e, muitas vezes, 0s
demais membros da comunidade afetada. Essa
ideia tem proporcionando, em algumas regides
do pais, uma participacdo mais ativa dos
envolvidos.

Nessa linha, destaca Aguiar Britto (2014)
que:

Abordagens e praticas restaurativas
proporcionariam, segundo
idealizacBes, a oportunidade de a
vitima e o infrator manifestarem seus
sentimentos, expressarem-se,
descreverem como foram atingidos e
dizerem de que maneira o conflito
poderia ser apaziguado e solucionado.
Afastando a figura pesada e secular do
Estado e seus representantes €
transferindo o dialogo (entre vitima e
infrator) para 0S grupos mais
préximos a comunidade a que
pertencem  (ONG’s,  associagdes
comunitérias, de classe, centros
universitarios etc.), trabalha-se com a
ideia de um sistema menos opressivo.
Planos para reparar os danos sofridos
ou o trabalho integrativo e interativo
fincado e desenvolvido com vistas a
evitar novos estorvos sdo sugestdes
bem alimentadas pela justica
restaurativa.

A Resolugdo n® 12 da Organizagdo das
Nacbes Unidas (ONU), editada em 24 de julho
de 2002, define Justica Restaurativa como “‘um
processo através do qual todas as partes
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envolvidas em um ato que causou ofensa
reinem-se para decidir coletivamente como
lidar com as circunstancias decorrentes desse
ato e suas implicagdes para o futuro”.

Assim, é possivel depreender de tais
definicdes os trés principais referenciais sobre
0s quais a Justica Restaurativa se desenvolve: o
funcional, porque embora regida pela
informalidade, guarda as caracteristicas de um
procedimento no qual se espera a presenga das
partes afetadas (objeto/fato causador e a
estipulacdo da consequéncia causada por este,
bem com seu meio de reparagéo); o axioldgico,
porgue é pautada em principios e valores; e por
fim, o transformativo, cuja referéncia esta
focada na modificagdo positiva, observavel
tanto no aspecto individual, relacional, como no
institucional.

Desse modo, percebe-se que as préaticas
restaurativas responsabilizam o infrator pelos
danos causados a vitima no contexto material e
imaterial. Entretanto, procura proporcionar uma
reaproximagdo entre as partes, ja que seu
principal objetivo é a restauracdo da interacéo
humana. As ferramentas utilizadas a partir do
exercicio do didlogo entre as partes afetadas
permitem o estimulo para a resolucdo do
conflito ao invés do enfrentamento.

Espraiando a importancia do dialogo
como forma de resolugéo conflitiva, recorre-se
a filosofia comunicacional. Isso porque a
linguagem comum é resultado de uma interagéo
entre sujeitos capazes de falar e agir, e que se
comunicam com o objetivo de se entender.
Entretanto, alcancar um entendimento é um
conceito  normativo que supbe ndo
coercitividade. Com essa ideia, s6 é possivel
falar em um consenso racional na medida em
que a convic¢do de um tenha sido realmente
alcancada de maneira comunitéria. E necessario
um verdadeiro esforco cooperativo dos
participantes do diadlogo. Considerando o
entendimento como um processo que abrange
uma série de atos de fala, poder-se-ia dizer que
0 ato de fala de um participante somente teria
suCesso se 0 outro participante aceitasse a oferta
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contida nesse ato manifestando “sim” ou “nao”
(AGUIAR BRITTO, 2014).

Os métodos alternativos para resolucao
de conflitos sdo salutares, mas nédo se chega a
um entendimento sem que todos 0S
participantes do dialogo possuam, de fato, o
mesmo nivel de conhecimento, de compreensdo
daquilo que se coloca a mesa do debate. Dai
porque € imprescindivel dotar a populagdo de
informacao suficiente sobre o sistema de justica
criminal. O que precisa ser posto, sempre
renovado e reafirmado nesse paradigma, é a sua
esséncia, isto €, a garantia dos direitos humanos.
E garantia se alcanga com conhecimento.

Justica restaurativa direcionada ao
ambiente escolar

Das praticas restaurativas nas escolas e
sua previsdo legal

Como ja demonstrado, a formalizacéo
das praticas restaurativas nos paises mais
desenvolvidos teve seu inicio na resolucdo de
conflitos envolvendo individuos que ainda nao
haviam atingido a maioridade penal ou que
haviam cometido infracfes de menor potencial
ofensivo. Logo, nada mais natural que tais

praticas evoluissem de modo a serem
implementadas diretamente no ambiente
escolar.

Do mesmo modo, como ja explicitado, é
inegdvel 0 nexo existente entre 0
desenvolvimento educacional e social de um
individuo, isso considerando somente o fato de
gue a escola tende a ser um ambiente onde a
pessoa passard boa parte dos anos
correspondentes ao periodo de sua formacao
ndo s6 académica, mas social, psiquica,
cognitiva e, inevitavelmente, ética, ainda que
esta Ultima o seja exclusivamente por influéncia
das relacOes interpessoais que tal meio lhe
proporciona.

N&o obstante, tendo em vista que o
ambiente escolar é naturalmente um local de
interacBes humanas, a existéncia de conflitos é
inevitavel. Contudo, as préticas restaurativas,
guando aplicadas a tal contexto, ainda que nao
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sejam capazes de erradicar as querelas dele
derivadas, hdo de proporcionar um novo modo
de manejar os conflitos sem a presenca das
tensbes que gravitam em um ambiente
meramente punitivo. E ainda, por meio da
construtividade favorecida pelo dialogo, a
utilizacdo desses mecanismos a longo prazo
resultard no desenvolvimento de um ambiente
mais propicio ao aprendizado.

Foi visando tais questbes que o
legislador, ao editar a Lei de Combate ao
Bullying — Lei n°13.185/2015 — propds, em seu
artigo 4°, inciso VIII, a utilizacdo das praticas
restaurativas em detrimentos dos mecanismos
de cardter meramente punitivo, objetivando
uma modificacdo positiva do comportamento
ofensivo, bem como almejando a
responsabilizacdo eficaz do agente:

Art. 4° Constituem objetivos do
Programa referido no caput do art. 1°:
VIII - evitar, tanto quanto possivel, a
punicdo dos agressores, privilegiando
mecanismos e instrumentos
alternativos que promovam a efetiva
responsabilizacdo e a mudanca de
comportamento hostil®.

Considerando que o mesmo diploma
legal dita ainda, em seu art. 5°, que é dever do
estabelecimento de ensino e outras instituicbes
assegurar medidas de conscientizacdo,
prevencdo, diagnose e combate a violéncia e a
intimidacdo  sistematica  (bullying), resta
evidente que é necessario que haja, dentro das
instituicGes de ensino, seja de carater publico ou
privado, condi¢Bes minimas de pdr em pratica
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0S mecanismos restaurativos quando em face de
conflitos envolvendo a intimidagao sistematica.

Vale salientar a ostensiva urgéncia com
que deverd ser tratada a implementagcdo das
disciplinas restaurativas no ambiente escolar,
haja vista a presenca comum de episddios de
intimidacdo  sistematica  nas  escolas,
principalmente entre os alunos*. Tal iminéncia
se evidencia quando da andlise das
consequéncias sofridas pelos estudantes-
vitimas  dessa pratica, tal como o
desenvolvimento de transtornos psicossociais,
dificuldades de aprendizado, diminuicdo da
frequéncia, entre outras que, se nao forem
combatidas, poderdo acarretar prejuizos
irreversiveis ao desenvolvimento do individuo
que por elas é atingido.

Também ainda se tratando das previses
legais sobre a aplicagdo das préticas
restaurativas, é valido apontar, apesar de ndo ser
objeto principal deste trabalho, a determinacéo
contida na lei que institui o Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo ou SINASE - Lei
n® 12.594/12%, que delimita, em seu artigo 35,
inciso Il, o principio da Excepcionalidade da
Intervencdo Judicial quando da execucdo das
medidas socioeducativa®, devendo-se, em
contrapartida, favorecer 0S meios
autocompositivos de resolugdo de conflitos; o
inciso Il do mesmo dispositivo prevé a
priorizacdo das préticas e medidas restaurativas
no que tange ao atendimento das vitimas.

Isso demonstra a imediata necessidade da
solidificacdo dos meios restaurativos de forma
geral, mas, com especial relevancia, a sua

3 BRASIL, LEI N°13.185, DE 6 DE NOVEMBRO DE
2015. Dispde sobre a instituicdo do Programa de Combate
a Intimidagdo Sistematica (Bullying). Disponivel em:
planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2015/1ei/113185.htm. Acesso em: 02 dez. 2019.

4 BRASIL. Ministério da Educagdo. Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP.
Pesquisa Internacional sobre ensino e aprendizagem revela
impacto do bullying nas escolas. Brasilia: DF, 19 jun.
2019h. Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/artigo/-
fasset_publisher/B4AQV9zFY7Bv/content/pesquisa-
internacional-sobre-ensino-e-aprendizagem-revela-
impacto-do-bullying-nas-escolas/21206. Acesso em: 03
dez. 2019.

5 BRASIL, LEI N°12.594, DE 18 DE JANEIRO DE 2012.
Disp6e sobre a instituicdo Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo (Sinase) e regulamenta a
execucdo das medidas destinadas a adolescente que
pratique ato infracional. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At0o2011-
2014/2012/Lei/L12594.htm. Acesso em: 02 dez. 2019.

6 ROSSATO, Luciano Alves. Da execucdo das medidas
socioeducativas - lei 12.594/2012. Revista JusBrasil. S&o
Paulo. 2012. Disponivel em:
https://lucianorossato.jusbrasil.com.br/artigos/121817400
/da-execucao-das-medidas-socioeducativas-lei-12594-
2012. Acesso em: 05 dez. 2019.
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implementacdo no ambiente escolar, tendo em
vista que, como ja dito anteriormente, tal meio
estd diretamente ligado ao desenvolvimento
social dos jovens e adolescentes, ou seja,
pessoas que naturalmente serdo os alvos das
medidas socioeducativas. Logo, € imperativo
gue as disciplinas restaurativas sejam
implementadas visando a solucionar 0s
conflitos imediatos, mas também que sejam
interpretadas como um meio de prevenir o
fomento de comportamentos disruptivos, 0s
quais, futuramente, poder&o afetar ndo apenas a
vida daquele que apresenta tal comportamento,
mas também da comunidade que o cerca.

Para isso, sd80 necessarios mecanismos
restaurativos tais como a mediagdo, de maneira
holistica, envolvendo ndo somente as partes em
conflito, mas também as familias, bem como
toda comunidade escolar, a fim de alcancar os
beneficios trazidos pela Justica Restaurativa.

A mediacao e seus efeitos como pratica
restaurativa aplicada ao ambiente escolar

Dentre as mais diversas praticas
restaurativas, a mediagdo é, sem ddvida, a mais
difundida, principalmente considerando a sua
facil execucdo. Sucintamente, as partes, quando
envolvidas em um conflito, buscam um terceiro
imparcial, o qual figurara no papel do mediador.

No que concerne & mediagdo observada
em outros paises, Aguiar Britto (2014) destaca
que:

Desde 1984, ela é empregada na
Franca e se desenvolve atualmente em
larga escala. A palavra mediacdo
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remonta ha séculos, algo em torno de
5.000 anos, e significava,
inicialmente, segundo  Morineau
(2007, pp. 165-174, traducdo livre), a
ideia de se perpetuar o liame entre a
divindade e os seres mortais, a
conexdo entre Deus e os homens (le
lien a rétablir entre Dieu et les
hommes)’. A histéria de toda a
civilizagdo é resultado da procura
constante de se construir 0S
fundamentos de um equilibrio que
dependa do préprio homem. Por esse
raciocinio, a mediacdo significa,
portanto, o espaco oferecido para se
estabelecer uma conexao entre aquele
que clama por auxilio e o auxilio para
aquele que precisa de protecéo.

Contudo, a despeito de outras préticas, 0
mediador cumpre a funcdo de unicamente
conduzir o didlogo entre os envolvidos,
abstendo-se de elaborar, ou até mesmo sugerir
uma resolucdo, estimulando que as prdprias
partes em conflito desenvolvam juntas a melhor
solugdo para a dissidéncia, de maneira que ndo
haja sobreposicdo de forgas e sim um
reconhecimento de responsabilidades, bem
como estipulacdo de como se dara a reparacao
daquele que foi violado®.

Ratificando tal compreens&o, observe-se
a licdo de Pinho e Alves (2015, p. 62):

A mediacdo demanda uma atuagdo
proativa das partes interessadas, razao
pela qual ganham forca ndo s6 o
contraditério  participativo, como
também os principios da cooperacao e
da colaboragdo. Esses principios
estabelecem a necessidade de
participacdo das partes na construcéo

7 Morineau (2007, pp. 171, 173, traducdo livre) no
contexto da mediacéo: Esse espaco da palavra e do dialogo
a todo momento moralizador ou através do julgamento
pessoal os coloca diante deles mesmos. Diante de uma
sociedade doente composta por individuos enfermos de
sua incompletude, oscilante entre a sua psique, a justica
tem proposto espaco de mediacdo para ajuda seu
desenvolvimento como guardido de valores criados na
nossa civilizacdo. Cf.. Cette espace de parole et de
dialogue, hors tout discours moralisateur ou jugement de
la personne, Iés met face & eux-mémes. [...] Face & une
sociéteé malade, faite d’individus infirmes de leur
incompletude, oscillant entre une psyché, la justice a
proposé I'espace de la médiation pour I"aider dans son

réle de gardienne des valeurs qui furent créatrices de
notre civilization. (In: BRITTO. Processo Penal
Comunicativo, Jurud, 2014)

8 NASCIMENTO, Suzany Lima do. A Aplicagdo da
mediagdo como instrumento de auto composicdo dos
conflitos na administracdo publica e a violagdo dos
direitos fundamentais. Coluna Advocacia Publica e
outros temas juridicos em Debate. Empoério do Direito. 28
jun. 2019. Disponivel em:
https://emporiododireito.com.br/leitura/a-aplicacao-da-
mediacao-como-instrumento-de-autocomposicao-dos-
conflitos-na-administracao-publica-e-a-violacao-dos-
direitos-fundamentais. Acesso em: 27 nov. 2019.
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da resolucdo da lide. No caso da
mediacdo, eles ganham ainda mais
forca porque sdo as proprias partes
gue, em conjunto, dardo uma solucéo
para aquela disputa, através da
celebracdo de um acordo por elas
elaborado (com o auxilio do
mediador, € claro).

Logo, pode-se estabelecer que a pratica
da mediacdo corresponde automaticamente a
uma participacdo mais ativa das partes
envolvidas. No entanto, €é  essencial,
principalmente considerando-se sua aplicacdo
no contexto escolar, que haja a participagdo de
outros atores, ainda que tenham sido direta ou
indiretamente afetados pelo conflito, mas com o
objetivo de reforcar o papel cooperativo que a
mediagéo exerce como disciplina restaurativa.

Isso se verifica no &mbito escolar tendo
em vista que a mediacdo proporciona a
integracdo dos proprios estudantes, que néo
figuraram apenas como partes diretamente
afetadas — vitima e ofensor —, mas poderdo
também exercer o papel desse terceiro
imparcial, sendo denominados “mediadores
jovens™®,

A dindmica da mediacdo deveré respeitar
algumas diretrizes que hdo de garantir a sua
efetividade como propulsora de modificaces
positivas, tais como: a participacdo voluntéria,
e isso diz respeito a liberdade exercida pelas
partes no momento em que decidem ou ndo se
expressar; a seguranca dos envolvidos,
observando o cuidado de ndo expor as partes
afetadas sem que estas se sintam confortaveis
para chegarem a um consenso, 0 que envolve
diretamente a responsabilizacdo ndo-punitiva
do(s) agente(s) provocador(es).

Além disso, como destaca Prado (2002,
p.89), “a mediagdo comporta a intervencdo de
um mediador — um arbitro — absolutamente
desinteressado do resultado material do acerto
entre as partes, mediador que se dispde a
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intervir unicamente para tentar fazer com que as
partes”.

Assim, o mediador conduzira o didlogo
entre as partes de modo que se exerca também
a atividade de escuta de ambos os envolvidos,
propiciando, também, um exercicio de empatia,
de modo que tanto o ofensor como a vitima
deverdo buscar compreender o fato ocorrido sob
a perspectiva do seu oposto. Dessa forma, se
bem-sucedida, a pratica restaurativa culminara
no desenvolvimento de um acordo entre as
partes, sem interferéncia do mediador, a
excecdo dos casos em que se verificar algum
abuso ou violagéo de direito de qualquer um dos
envolvidos. Nesses casos, 0 mediador devera,
unicamente, apontar a questdo, permitindo que
as partes concluam quais serdo 0s ajustes a
serem feitos. Vale salientar que devem ser
estabelecidos também meios para garantir o
cumprimento daquilo que foi acordado.

A aplicacdo pratica poderd variar
conforme a realidade do ambiente em que
estiver inserida, contudo, deverd sempre
guardar os principios e as diretrizes basicas que
sdo responsaveis por garantir a eficacia da
disciplina e seus resultados, capazes de
abranger e modificar positivamente ndo apenas
as partes diretamente afetadas, mas a todos
aqueles que pertencem aquela comunidade.

Consideracdes sobre o projeto de pesquisa
desenvolvido na regido de Teresopolis

Como assegurar a cidadania e a
autonomia dos cidaddos diante de sociedades
complexas como o Brasil e diante da
problemética da exclusdo? Como resolver ou
amenizar conflitos gerados no ambiente escolar
ou trazidos de fora e ali instalados?

“O acesso a justica” por meio de praticas
que proporcionem o acesso a informagdo como
um dos eixos do principio da solidariedade
ainda é escasso no Brasil. Da mesma maneira,

® MINISTERIO PUBLICO. A Justica Restaurativa no
Ambiente Escolar. Instaurando o Novo Paradigma.
Redacdo ISA-ADRS. 2016. (p. 33-41). Disponivel em:
http://www.mprj.mp.br/documents/20184/1161647/cart

ilhaajusticarestaurativanoambienteescolar.pdf. Acesso
em 10 nov. 2019.
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movimentos sociais e de cidadania inclusiva,
como oferecer ajuda ou assisténcia criminal,
partindo da observagdo da populacdo pobre e
vulneravel, ndo tém recebido a devida
importancia.

O projeto de pesquisa cientifica
“Assisténcia Criminal Humanitaria. Cidadania
Inclusiva”, desenvolvido na regido de
Teresdpolis, desde 2017, conta com o apoio do
PICPg — Plano de Iniciacdo Cientifica e
Pesquisa do UNIFESO e da FAPERJ -
Programa Jovens Talentos para a Ciéncia, e do
Conselho  Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico — CNPg. No aspecto
tedrico da pesquisa, tem-se discutido o
exercicio da cidadania e o “acesso a justica” a
partir do diagndstico extraido dos atendimentos
juridicos prestados a comunidade, assim como
0 resultante da interface com alunos de escolas
publicas no contexto local por meio de técnicas
de mediacdo para solugdo de pequenos
conflitos.

Com o objetivo de identificar quais séo
0s tipos penais de maior incidéncia aflitiva e as
duvidas mais recorrentes dos jovens estudantes
de escolas publicas e da populacdo carente na
regido de Teresdpolis sobre o sistema de justica
criminal, o grupo de pesquisa tem oferecido, ao
publico mencionado, importantes e necessarias
informagdes juridicas. Os esclarecimentos a
populacédo, sobretudo aos estudantes do ensino
médio, vém produzido efeito positivo,
estimulando e fortalecendo o exercicio da
cidadania. Por outro lado, apurou-se com mais
significativa incidéncia (2019) reclames
relacionados a violéncia doméstica contra
mulheres.

Em 2019, foram realizadas sete palestras
educativas, diversas orientacbes na &rea
criminal para o0s estudantes das escolas
Presidente Bernardes, Higino da Silveira e
Euclides da Cunha, e mais de vinte
atendimentos  especificos  auxiliares na
resolucdo de conflitos apresentados.

Por outro prisma, as atividades vém
despertando bastante interesse do alunado, tanto
para ouvir como para receber orientacfes e

REVISTA DA JOPIC
v. 3, n. 6, 2020, Teresopolis - ISSN 2525-7293

esclarecimentos juridicos. A participacdo dos
estudantes  universitarios  possibilita um
aprendizado de maior abrangéncia por trés
motivos especiais: primeiro, porque a atividade
granjeia o exercicio corresponsavel e solidario
do corpo discente. Segundo, porque os alunos
ttm a oportunidade de se imiscuirem
detalhadamente na matéria eleita, isto &, nos
fundamentos que norteiam os direitos humanos
e o direito universal a assisténcia criminal.
Terceiro, porque a atividade privilegia a praxis
juridica, ao tempo em que possibilita reunir um
acervo significativo sobre as problematicas
criminais mais expressivas da regido.

No primeiro semestre de 2019, as
atividades externas para coleta de informagGes
se intensificaram. Até maio de 2019 foram
realizadas cinco exposigdes e diversas
orientagdes na area criminal para um numero
significativo de jovens, estudantes do ensino
médio das escolas estaduais: CE Presidente
Bernardes, CE Higino da Silveira e CE Euclides
da Cunha. A receptividade dos alunos,
professores e funcionarios tem sido relevante.
Um deles assim descreveu a exposi¢do sobre
temas relevantes no ambito penal: “Eu achei
uma apresentacao bem incrivel e a apresentagao
da universidade abre portas, uma verdadeira
sincronia de saberes”. Outro aluno se expressou
desta maneira: “Foi top”. Outros procuraram
deixar suas impressdes por mensagens escritas.
Observa-se especial interesse nos assuntos
relacionados ao sistema de justiga criminal. Os
temas candentes solicitados pelos estudantes
para as proximas exposi¢oes giraram em torno
dos  seguintes assuntos:  ‘“homofobia”,
“estupro”, “pedofilia®, “abuso policial” e
“bullying”. No segundo semestre (2019), foram
realizadas visitas técnicas, com apresentagdo e
discussdo sobre violéncia doméstica no Colégio
Estadual Higino da Silveira e no Colégio
Estadual Presidente Bernardes. Orientagdes
sobre os procedimentos relacionados ao registro
de ocorréncia nos érgdos publicos e os direitos
da vitima e do suposto autor do fato foram
fornecidas amiude.
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Ja era tempo de se desenvolver uma
assisténcia criminal de feicdo educativa,
preventiva, “profildtica”, a mola propulsora de
um sistema que se aspira garantidor dos direitos
humanos. Interceder em favor dos que
necessitam, aliviando  juridicamente o
sofrimento das pessoas que se encontram
desinformadas, no desamparo comunicacional,
alijadas da comunicacdo juridica. Por isso, 0
projeto é auspicioso.

Considerac6es finais

Conforme o explicitado, verifica-se que a
aplicagdo dos mecanismos de Justica
Restaurativa dentro do ambiente escolar afeta,
de maneira direta e fundamental, o
desenvolvimento dos individuos inseridos nesta
comunidade.

Destarte, tais praticas proporcionam a
construgdo de um novo olhar sobre a resolucao
de conflitos originados deste  meio,
desencadeando a formacao de uma mentalidade
coletiva pautada na cooperacdo e na
responsabilizacdo social, em contraposicdo as
concepcdes que enfatizavam unicamente a
punicéo do ato violador.

Para tal, a ferramenta que engloba o
procedimento da mediagdo se mostra altamente
eficaz e aplicavel, na medida em que
proporciona um didlogo entre as partes
afetadas, que séo a todo tempo impulsionadas a
participar ativamente da construcdo da solucéo
das controvérsias levantadas.

A utilizacdo desses mecanismos, como ja
entendido pelos legisladores, deve ser tratada
em carater de prioridade frente aos meios de
natureza retributiva, ainda que em alguns casos
seja necessaria sua aplica¢do. No entanto, ainda
que diante de tais situacdes, deve-se guardar 0s
principios que englobam a Justica Restaurativa,
visando, acima de tudo, a modificacdo positiva
do individuo inserido no ambiente escolar, a fim
de que ele se torne um agente propagador da
ética e dos valores restaurativos, 0s quais serao
responsaveis pelo desenvolvimento de uma
mentalidade coletiva pautada na justica social.
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1Docente do Curso de Graduagdo em Engenharia de Producdo do UNIFESO, Teresopolis, RJ, 2Discente do Curso de Graduagdo em
Engenharia de Produgdo do UNIFESO, Teresopolis, RJ

Em face das confusdes conceituais entre inovagdes e tecnologias - envolvendo entender como as inovagGes
fornecem novas tecnologias e, a0 mesmo tempo, como essas tecnologias emergentes (especialmente as da
informacdo e das comunicacdes - TIC) possibilitam diferentes tipos de inovagdes (incrementais, radicais e
disruptivas) - busca-se um modelo conceitual para capturar o real impacto da digitalizacdo e da automagéo da
producdo, na chamada Industria 4.0. O artigo objetiva prospectar caracteristicas para um modelo conceitual
adequado a analisar a inovagao radical — ndo linear e baseado em rotinas multiniveis — como uma capacitagdo
(competéncia) gerenciavel no contexto da Industria 4.0. Esta pesquisa explora criticamente a teoria, fornecendo
analises consistentes, capazes de elicitar e / ou apoiar futuras pesquisas empiricas, e novas perspectivas tedricas
sobre a Indlstria 4.0. Com base no referencial tedrico pesquisado, focado na Economia Evolucionaria
Neoschumpeteriana, identificam-se quatro tipos de rotinas, que permitem a elaboracdo de um modelo conceitual
para investigar - em diferentes empresas, em grupos de empresas, em programas governamentais, etc. - se a
inovacdo é sistematizada, sendo realmente uma capacitacdo gerencidvel, como esperado na verdadeira Industria
4.0. Apesar da limitacdo de ainda haver poucas pesquisas empiricas ja realizadas com o modelo construido, os
elementos identificados permitem uma melhor compreensdo dos fundamentos da Industria 4.0. O modelo
conceitual de analise, aqui identificado, lancara luz para melhores estudos futuros sobre a Industria 4.0,
possibilitando a modelagem e a simulagdo computacional para apoiar os tomadores de decisdo, testando e
implementando estratégias e politicas piblicas do mundo real.
IndUstria 4.0. Inovacdo. Economia Evoluciondria. Rotinas. Capacitagdes.

Given the conceptual confusions between innovations and technologies - involving understanding how innovations
provide new technologies and, at the same time, how these emerging technologies (especially information and
communication - ICT) enable different types of innovations (incremental, radical and disruptive) - a conceptual
model is sought to capture the real impact of digitization and production automation in the so-called Industry 4.0.
The article aims to prospect features for an appropriate conceptual model to analyze radical innovation - nonlinear
and based on multilevel routines - as a manageable capability (competence) in the context of Industry 4.0. This
research critically explores the theory, providing consistent analysis capable of eliciting and / or supporting future
empirical research, and new theoretical perspectives on Industry 4.0. Based on the researched theoretical
framework, focused on the Neoschumpeterian Evolutionary Economy, four types of routines are identified, which
allow the elaboration of a conceptual model to investigate - in different companies, groups of companies,
government programs, etc. - if innovation is systematized and is really a manageable capability, as expected in
true Industry 4.0. Despite the limitation that there are still few empirical researches already performed with the
built model, the identified elements allow a better understanding of the Industry 4.0 fundamentals. The conceptual
analysis model identified here will shed light on better future studies on Industry 4.0, enabling modeling and
computer simulation to support decision makers by testing and implementing real-world strategies and public
policies.
Industry 4.0. Innovation. Evolutionary economics. Routines. Capabilities.
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Introducéo

A partir do ultimo quarto do século XX,
uma mudanga tedrica de enorme impacto vem
sendo sentida sobre como as empresas e ha¢des
percebem a dindmica da inovacao tecnologica.

Dantas (2006, p. 44) assim define esta
fase:

Os processos de valorizacdo e
acumulacdo do capital sustentam-se,
hoje em dia, em regimes de trabalho
que tém por origem e fim a obtencéo,
processamento, registro e
comunicagdo da informacdo. O
produto desse trabalho é
conhecimento que, no capitalismo
avancado, passou a ser objeto de
processos  de  valorizagdo e
apropriacdo. Por escaparem ao
principio da escassez, informagdo e o
conhecimento suscitam ndo poucos
problemas para as teorias econdmicas.

H4, assim, a necessidade de superar o
paradigma da Organizagdo Industrial, adotando
novos elementos evolucionarios e
institucionais, capazes de lidar com o que vem
sendo chamado de Sociedade da Informacgéo e
do Conhecimento (TIGRE, 2005).

Hoje, com o fortalecimento do uso da
abordagem evolucionaria e do pensamento
complexo nos estudos sobre 0
desenvolvimento, as literaturas sobre Economia
e Gestdo estdo prestando atengdo crescente ao
ambiente  tecnoldgico,  competitivo e
institucional da chamada Industria 4.0.

No Brasil, pais de industrializacéo tardia,
esta nova revolucado industrial demanda intenso
esforgco de pesquisa qualitativa, quase sempre
multidisciplinar, envolvendo as Engenharias e
as Ciéncias Sociais, para uma melhor
compreensdo do papel, ou papeis que a
competéncia para inovar precisara
desempenhar.

No entanto, ha ainda muitas confusdes
conceituais entre inovagBes e tecnologias -
envolvendo entender como as inovagdes
fornecem novas tecnologias e, a0 mesmo
tempo, como essas tecnologias emergentes
(especialmente as da informagdo e das
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comunicacdes - TIC) possibilitam diferentes
tipos de inovagdes (incrementais, radicais e
disruptivas).

Assim, para melhor entender as
tecnologias emergentes - sejam elas técnicas
(em produtos, processos Ou Sservigos, mais
ligadas as ciéncias naturais e da computagdo),
modelos de negdcios ou - cada vez mais -
organizacionais e institucionais - duas
dimens@es devem ser reconhecidas: as proprias
inovacgOes - com suas tecnologias derivadas - e
as capacitacfes para lidar com a inovagéo, que
vém sendo denominadas de Capacitacdes
Dindmicas. Estas duas dimensdes afetam a
dindmica da inovacdo de diferentes maneiras.

Por um lado, os individuos e os arranjos
organizacionais estdo rapidamente se tornando
mais aptos a inovagdo incremental, usando -
principalmente, mas ndo apenas - as
Tecnologias da  Informacdo e  das
Comunicacgdes (TIC), que, conforme véo se
democratizando, passam a ser comumente
designadas apenas por “tecnologias”. Alguns
exemplos de tecnologias que propiciam
inovagbes incrementais sdo: Inteligéncia
Artificial (Al), algoritmos de ‘“machine
learning”, robotica avangada, manufatura
aditiva, blockchain, sensores, Big Data, drones,
Internet of things, crowdsourcing, dentre outras
- que ha poucos anos estavam disponiveis
apenas a governos e grandes empresas.

Por outro lado, novas competéncias
organizacionais sdo necessarias para lidar com
as novas tecnologias - politicas de
transformacado digital, mudancas estratégicas e
programas de parceria com startups sdo bons
exemplos de inovagdes radicais.

Justifica-se, assim, que ainda mais
pesquisas tedricas e empiricas sejam feitas para
caracterizar uma gestao intencional da inovacao
tecnolOgica, apesar das décadas de atencdo
recebida pelo tema, tanto no &mbito da pesquisa
académica quanto dos consultores prescritivos.
Além disso, hd a necessidade de superar,
teoricamente e empiricamente, as limitacGes
das diretrizes para coleta e interpretacdo de
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dados sobre inovacdo radical no Manual de
Oslo (OECD, 2005, p. 70).

A partir do amplo contexto descrito,
surge a seguinte questao de pesquisa: quais sao
0s elementos que caracterizam a inovagao
radical como uma competéncia gerenciavel na
Indstria 4.0? O objetivo do artigo é analisar as
caracteristicas necessarias a um modelo
conceitual para analisar a inovagao radical —
ndo linear e baseado em rotinas multiniveis —
como uma capacitacdo  (competéncia)
gerenciavel no contexto da Industria 4.0 no
Brasil.

Além desta introducgdo, este artigo tem
quatro secOes. A segunda, Referencial Teorico,
traz os argumentos que fundamentam a
pesquisa. A terceira, Aspectos Metodoldgicos,
gualifica a pesquisa descrita quanto aos
métodos e meios empregados. Os resultados séo
apresentados e discutidos na quarta secdo e,
finalmente, na quinta secdo, algumas
consideragfes  finais sdo  apresentadas
juntamente com sugestdes para pesquisas
futuras.

Referencial tedrico

Na transi¢do da Economia Industrial para
a Sociedade da Informagdo e do Conhecimento,
a Economia Evolucionéria reforca as ideias de
Schumpeter (1957 [1934], 1961 [1942]) sobre a
importancia da ‘“competéncia para inovar”
(STIGLITZ, 2014) nos estudos sobre
desenvolvimento de economias de mercado.
Um dos temas centrais da Economia
Evolucionéria diz respeito a como a mudanca de
conhecimento econémico se aplica a tecnologia
e a produgdo (DOPFER, 2005, p. 3). “O
reconhecimento [na Economia Evolucionaria]
das rotinas e das competéncias (capacitagdes),
operacionais ou dindmicas, leva a percep¢do da
[competéncia para inovar] como uma
competéncia possivel de ser gerenciada”
(GOLDMAN et al., 2018). Conforme afirmado
por Baregheh et al. (2009, p. 1334), “Inovacéo,
e como ela é gerenciada, € uma questdo
estratégica chave. E de interesse para os
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profissionais e pesquisadores em uma série de
disciplinas de negocios e gestdo”.

O termo Industria 4.0 foi cunhado na
Alemanha - os Estados Unidos e a China
preferem Manufatura Avancada (Advanced
Manufacturing) - que busca capturar o impacto
da digitalizacdo e da automacdo na producéo
industrial. Foi usado pela primeira vez em 2011
para identificar novas propostas para as futuras
politicas econdmicas alemds, sendo baseado em
estratégias de alta tecnologia (PICCAROZZI;
AQUILANI; GATTI, 2018), e tem sido muito
mencionado na literatura, como algo que esta
por vir, mas gue na pratica ja esta acontecendo.
Embora muitos julguem que, no contexto da
Industria 4.0, os “paises desenvolvidos
reforcaram suas apostas sobre a importancia da
manufatura, propondo um conjunto de politicas
voltadas a primazia industrial e tecnoldgica em
um cenario de forte competi¢ao” (DAUDT,;
WILLCOX, 2016), na verdade ha algo muito
mais profundo acontecendo, como alerta o
President’s Council of Advisors on Science and
Technology (PCAST) ao presidente dos
Estados Unidos no encaminhamento do
relatorio que propbe as bases da Manufatura
Avancada:

N&o acreditamos que a solucdo seja a
politica industrial, em que o governo
investe em empresas ou setores
especificos. No entanto, acreditamos
firmemente que a Nacdo exige uma
politica de inovagdo coerente para
garantir que a lideranga dos EUA
apoie novas tecnologias e abordagens
e forneca a base para empregos de alta
qualidade para os americanos no setor
manufatureiro. (President’s Council
of Advisors on Science and
Technology, 2011, Dear Mr.
President, tradugdo nossa)

“A Industria 4.0 influencia
significativamente o ambiente de produgéo com
mudangas radicais na execucdo das operacdes”
(SANDERS; ELANGESWARAN,;
WULFSBERG, 2016, p. 816), mas,
infelizmente, inovagdes radicais tém sido muito
confundidas com as inovacGes disruptivas,
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originalmente propostas por Christensen em
1997 (CHRISTENSEN; RAYNOR;
McDONALD, 2015). Como apontado por
Kusiak (2016, p. 255), “ndo ha uma
compreensdo profunda do processo de
inovacdo, que é complexo e nao foi bem
capturado ou formalizado. N&o h& teoria
unificada nem modelo confiavel para inovacao.
Nao ha ciéncia da inovacdo”. A propria
dificuldade  de  conceituar inovagoes
incrementais, radicais e disruptivas é um traco
dessa falta de uma teoria unificada
(GOLDMAN, 2016).

Mancilha e Gomes (2018, p. 222)
ressaltam que “o Brasil, pais lider em alguns
setores industriais, precisa se apressar e
comecar a corrida industrial de forma
organizada e focada para surfar essa nova onda
¢ manter ou aumentar seus mercados”.
Certamente, um modelo conceitual de analise
multinivel ndo linear para estudar a inovacao
radical como uma capacidade gerencivel
(competéncia) no contexto da Industria 4.0 sera
uma ferramenta importante nesta corrida.

Vromen (2011) argumenta que as rotinas
podem ser proveitosamente concebidas como
mecanismos de varios niveis. Segundo ele, o
mérito de ver as rotinas como mecanismos
multiniveis é que isto ajuda a montar um quadro
coerente do que as rotinas sdo, 0 que as rotinas
fazem e como elas o fazem. Em particular,
ajuda na obtencdo de uma imagem mais clara de
como as habilidades (skills) e as rotinas sdo
ontologicamente (a0 invés de apenas
metaforicamente) relacionadas entre si. Para
ele, esta abordagem multiniveis permite ver que
as rotinas, se por um lado sdo mecanismos
geradores, que produzem padrdes recorrentes
do comportamento das empresas, por outro
lado, como mecanismos de varios niveis, sdo
elas proprias, a0 mesmo tempo, padrdes
recorrentes de interacdo dentro das empresas.
Ainda segundo Vromen (2011), devido a seu
espirito “comportamental”, ver rotinas como
mecanismos de varios niveis facilitaria muito a
realizacdo de mais pesquisas empiricas sobre
questdes cruciais, ainda ndo resolvidas, tais
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como: 0 qudo estaveis e robustas as rotinas sao
e em que medida o comportamento da firma é
rotina.

Conquanto seja facil perceber um enorme
interesse dos pesquisadores académicos e
prescritivos em pensar a Industria 4.0 como o
atual desafio da Engenharia de Producdo no
Brasil, hd uma dificuldade de aprofundamento
na compreensdo do papel da digitalizacdo na
producdo industrial, producdo esta que
rapidamente vai se transformando, perdendo
suas caracteristicas fundamentais, construidas a
partir da chamada primeira revolugao industrial,
caracterizada pela mecanizacdo da produg&o.
Tal dificuldade de aprofundamento se deve a
fragil base conceitual utilizada para analise,
que, no caso brasileiro, muitas vezes embaralha
conceitos relativos & 42 revolugdo industrial
com suas antecessoras, em especial, a simples
automacao dos processos.

Como destaca Maxwell (2013, p. 39-40),
a coisa mais importante a entender sobre um
arcabouco conceitual (conceptual framework) é
que ele é basicamente uma concepgdo ou
modelo do que se planeja estudar. Para ele a
importancia de tal modelo é informar o restante
da pesquisa, ajudando a avaliar e refinar os
objetivos, desenvolver perguntas de pesquisa
realistas e relevantes, selecionar métodos
apropriados e identificar possiveis ameacas de
validade das conclusdes.

Na mesma linha de raciocinio, Knudsen,
Levinthal e Puranam (2019, p. 3) afirmam que
“os modelos sdo ferramentas poderosas para
impulsionar ainda mais nossa percepgao”.

A pesquisa aqui descrita identifica como
o principal atual desafio da Engenharia de
Producéo no Brasil a formulagdo de um modelo
conceitual capaz de lidar adequadamente com a
Industria 4.0.

Aspectos metodoldgicos

Esta pesquisa exploratoria revisa
criticamente a teoria com o objetivo de delinear
as caracteristicas necessarias de um modelo de
pesquisa para inovagdo, especialmente a
radical, fornecendo analises consistentes
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capazes de elicitar e/ou apoiar pesquisas
empiricas e novas perspectivas tedricas sobre a
IndUstria 4.0.

Resultados e discussao

Com base no referencial teérico, é
possivel identificar as rotinas que permitem a
elaboracdo de um arcabouco conceitual,
permitindo investigar em empresas ou grupos
de empresas se a inovacdo é sistematizada,
sendo realmente uma competéncia gerenciavel,
como esperado na Indastria 4.0. H4, portanto, a
necessidade de identificar: i) o que as empresas
fazem diariamente, fornecendo-lhes seus
resultados (rotinas estaticas ou operacionais);
i) como as empresas desenvolvem inovagdes
incrementais, através das quais aprimoram
continuamente suas rotinas operacionais
(rotinas de melhoria); iii) rotinas focadas na
estruturacdo de como as empresas desenvolvem
processos, programas e politicas voltadas ao
Conhecimento Organizacional, através das
quais criam, influenciam, corrigem e
aprimoram as bases conceituais de suas rotinas
operacionais  (Organizational ~ Knowledge
Structures); e iv) identificar como as empresas
fazem inovacOes radicais através de reflexdes
criticas para melhorar suas Estruturas de
Conhecimento Organizacional (rotinas
evolutivas).

Considerac0es finais

Algumas inovagdes tecnoldgicas vém se
apresentando como a face mais visivel da
chamada quarta revolugdo industrial, podendo-
se destacar: inteligéncia artificial, robdtica,
internet das coisas, veiculos auténomos,
manufatura aditiva, nanotecnologia,
biotecnologia, armazenamento de energia e
computagdo quéantica. No entanto, é a
prevaléncia dos fatores imateriais que
caracteriza essa revolucdo da inteligéncia
demandando modelos de analise,
representacdes simplificadas da realidade,
capazes de permitir & Engenharia de Producao
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brasileira lidar
exploséo digital.

Sem modelos de anélise adequados, as
profundas mudancas nos modelos de produgéo
industrial e nos modelos de negdcios, com seus
consequentes  efeitos transformadores do
mercado de trabalho, buscando tornar as
empresas brasileiras mais competitivas, ja vem
acarretado novos desafios, que ja ndo podem ser
ignorados e demandardo novas solugbes em
termos de regimes tributarios.

Conclui-se que os elementos coletados
(rotinas estaticas ou operacionais, rotinas de
melhoria, Estruturas Organizacionais de
Conhecimento e rotinas evolutivas) sdo uma
possivel resposta a Questdo de Pesquisa,
fornecendo uma estrutura conceitual para a
inovacdo radical, que identifica Capacitagdes
Din&micas como uma integracdo de diferentes
tipos de rotinas, primeira e segunda ordem, e
nem um dnico processo, como de costume. O
quadro proposto visa ajudar os pesquisadores a
entender os fundamentos da Industria 4.0. Ao
mesmo tempo, pode ajudar o0s gerentes a
elaborar consideracfes estratégicas sobre a
Gestdo da Inovagdo Tecnolodgica. A estrutura
identificada deve ser aplicada como um Modelo
de Pesquisa Conceitual em estudos futuros
sobre a Industria 4.0

adequadamente com essa
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O atual cenario da educagdo no Brasil requer cada vez mais que informagdes adequadas sejam utilizadas em prol
de melhorias e desenvolvimento, seja na educagéo de base ou no ensino superior. O entendimento da real situacéo
em que os estudantes se encontram torna-se, entdo, essencial para se tracar estratégias e direcionar agdes que
proporcionem um avanco no quadro de bons profissionais formados, que possam suprir demandas locais e
regionais de mado-de-obra qualificada. Sendo assim, o presente trabalho tem como objetivo realizar um
mapeamento do perfil de estudantes de ensino médio de Teresdpolis com interesse em cursos de graduacao da area
de Ciéncia e Tecnologias, através da coleta de dados por questionario e anélises, empregando ferramentas graficas,
que possibilitem a geracdo de informacdes relevantes para definigdes de diretrizes na educagdo local.
Apresentagdes abordando principais temas relativos a Ciéncia e Tecnologia foram realizadas em escolas,
previamente a coleta de dados com estudantes do ensino médio de escolas das redes publica e privada. Os dados
coletados foram utilizados para construcdo de gréaficos e tabelas que permitiram a geracdo de mapas, utilizando
software de SIG, para que as respectivas analises e discussdes de resultados fossem realizadas. Ao término do
trabalho, foi possivel verificar um nivel de interesse consideravel por cursos da area de Ciéncia e Tecnologias na
regido.
Ciéncia e Tecnologia; Educacéo; Mapeamento de dados.

The current scenario of education in Brazil increasingly requires for adequate information to be used for
improvement and development, whether in basic education in elementary and secondary education, or in higher
education. Understanding the real situation in which students find themselves then becomes essential to strategize
and direct actions that provide an advance in the framework of good graduates, who can meet local and regional
demands of skilled labor. Thus, the present work aims to perform a profile mapping of high school students from
Teresdpolis with interest in undergraduate courses in the area of Science and Technology, through data collection
by questionnaire and analysis using graphical tools that enable the generation of relevant information for guiding
definitions in local education. Presentations addressing the main themes related to Science and Technology were
given in schools, prior to applying the questionnaire to students from public and private schools in Teresdpolis.
The stored data was used to generate graphs and tables that allowed the generation of maps using Geographic
Information System (GIS) software, so that the respective analyzes and discussions of results were held. At the
end of the work, it was possible to verify a considerable level of interest in Science and Technology courses in the
region.
Science and Technologies. Education. Data mapping.
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Introducéo

O interesse dos jovens por campos
relacionados a Ciéncias e Tecnologia vem
sendo tema de debate e estudo nos ultimos anos
ndao s6 no Brasil, mas em todo o mundo
(GOUW, MOTA e BIZZO, 2016). Neste
sentido, um movimento existente em mais de 40
paises e que é exemplo de projeto relevante na
area de educacdo, promovendo discussdes
relativas as perspectivas profissionais das areas
de Ciéncia e Tecnologia ¢ o “ROSE: The
Relevance of Science Education” (SJeBERG,
2013). Este projeto foi implantado no Brasil em
2010, envolvendo 2.365 estudantes de 84
escolas através da aplicacdo de questionario
para avaliacdo de interesse dos alunos a temas
como a ciéncia escolar, carreira cientifica,
empregos que lidem com tecnologias
avancadas, dentre outros.

O entendimento da real situacdo em que
0s estudantes se encontram €é essencial para se
tracar estratégias para educacdo e direcionar
acles que proporcionem um avango no quadro
de bons profissionais formados, que possam
suprir demandas locais e regionais de mado-de-
obra qualificada. Desta forma, em sintonia com
0 que vem sendo realizado ao redor do mundo e
no Brasil, o projeto proposto visa a coletar
dados relativos ao interesse dos alunos do
ensino médio da cidade de Teresopolis e regido
em relacdo as areas de Ciéncias e Tecnologia,
também sendo coletados dados relativos a
demais 4areas do conhecimento (Salde e
Humanas) em paralelo.

O presente trabalho contribui com a
geracdo de informacbes relevantes para o
entendimento da situacdo local da educacéo de
Teresdpolis, em termos de perfis de interesse de
estudantes de ensino médio, além de possibilitar
um maior entendimento por parte dos alunos
sobre diferentes opgdes de cursos a serem
seguidos apds formatura no ensino médio.O
estudo envolveu um grande ndmero de
respondentes, de diversas escolas da cidade de
Teresopolis, trazendo diversas informacbes
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relevantes para uma melhor compreensdo do
cenario atual da regi&o.

Neste projeto, é preconizado o uso de
ferramentas tecnoldgicas, como o software de
Sistema de Informagdo Geografica (SIG)
ArcGis associado ao Google Earth para
mapeamento das escolas da cidade de modo a
permitir a visualizacdo de suas localizagdes
para posterior associacdo aos resultados obtidos
via questiondrio. O  questionario  foi
desenvolvido baseado em uma aplicacdo web
para facilitar a aplicacdo, coleta de dados e
dificultar a perda de informacoes.

Os resultados do trabalho, como um todo,
foram analisados de forma quali-quantitativa,
sendo apresentada uma matriz SWOT
(Strenghts, Weakness, Opportunities, Threats —
do inglés Forgas, Fraquezas Oportunidades e
Ameacas), que visa a apresentar uma analise
estratégica do projeto com o objetivo de
identificar pontos importantes que podem vir a
auxiliar outros pesquisadores. O banco de dados
gerado foi analisado e convertido em um
dashboard, que permite a filtragem e
visualizacdo dos dados em forma gréafica, com
atualizacdo dinamica, conforme o dado que se
deseja analisar.

O objetivo primario deste trabalho foi
desenvolver um mapeamento, com analises de
dados e definigdes de perfil de estudantes de
ensino médio de TeresOpolis com interesse em
cursos de graduacdo da area de Ciéncia e
Tecnologias, proporcionando a geracdo de um
banco de dados com informagdes relevantes
para um entendimento do cenario atual da
educacéo local. Os objetivos especificos foram:
criagio de modelo de questionario com
aplicacdo voltada para coleta de dados; criacdo
de uma apresentacdo voltada para &rea de
Ciéncia e Tecnologia a ser aplicada nas escolas
visitadas; visitas, nas escolas mapeadas, para
realizacdo da coleta de dados a serem
trabalhados no projeto proposto; criagdo de
banco de dados com informagdes relevantes
sobre o interesse dos alunos do ensino médio de
Teresopolis; elaboracdo de relatérios gerais
para cada etapa de projeto concluida; geracéo de
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um dashboard baseado nos dados coletados para
avaliagcbes a partir de gréaficos e tabelas,
contendo as principais informagGes relevantes
obtidas; mapeamento utilizando software
ArcGis de Sistema de Informagdes Geogréficas
(SIG) para melhor visualizacdo dos principais
dados trabalhados; criagdo de uma matriz
SWOT para avaliacdes de forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas associadas ao projeto.

Metodologia
Desenho do estudo

O tipo de estudo a ser realizado esta
relacionado com a estruturacdo de um método
de pesquisa cientifica, através do uso de
questionarios para a caracterizagao do perfil de
estudantes do ensino médio de Teresopolis e
regibes adjacentes, identificando potencial
interesse dos alunos em diversos cursos de
graduacdo, realizando um mapeamento com
auxilio de ferramentas de SIG e gerando um
banco de dados para realizacdo de andlises
estratégicas dos resultados obtidos. O estudo
sera realizado em escolas publicas e
particulares, tendo como publico alvo os alunos
do primeiro, segundo e terceiro ano do ensino
médio. Busca-se, desta maneira, despertar o
interesse nos estudantes e divulgar cursos da
area de Ciéncia e Tecnologia nas escolas, de
forma a se obter informacBes relevantes
associadas a educacdo nas regides de estudo.

Tendo o estudante como principal
individuo da pesquisa, o foco do projeto esta
associado a0  estudante  regularmente
matriculado em um dos trés anos do ensino
médio de Teresdpolis. Portanto, estudantes que
ndo ingressardo diretamente do ensino médio
para o ensino superior, ou trabalhadores que ja
estdo inseridos no mercado de trabalho em area
distinta, mas que possuem interesse em obter a
graduacdo em curso da area de Ciéncias e
Tecnologias, ndo serdo inclusos nesta pesquisa.

Instrumentos de avaliagcdo

O questionario a ser aplicado com o
intuito de obtencdo dos dados para analises
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pode ser citado como instrumento principal de
avaliacdo deste projeto. Foi definido que o
questionario seria desenvolvido em linguagem
PHP (Hypertext Preprocessor) para envio dos
dados a partir de uma pagina em HTML (Hyper
Text Media Language). A operacdo de
aplicagdo do questionario funcionarg, portanto,
em ambiente WEB, enviando informacdes para
0 banco de dados MySQL (Structured Query
Language) instalado em servidor remoto, de
modo que todo o0 armazenamento de
informacbes seja feito em tempo real ao
preenchimento do questionario, dificultando,
assim, a perda ou inser¢éo incorreta de dados.

Para o desenvolvimento do projeto,
também foi necessaria uma etapa de elaboracao
de roteiros de apresentagdo, com o intuito de
planejar e criar diferentes estratégias de
apresentacdo de acordo com a realidade da
escola visitada durante a fase de apresentacéo
do projeto. Esta etapa é importante para que
haja uma aproximagdo com as escolas,
possibilitando, assim, 0 acesso ao estudante.

Como entregas finais do projeto, sdo
entregues 0 banco de dados obtido através da
aplicagdo da pesquisa em forma de um
Dashboard para melhor interpretagdo das
informacGes, os mapas gerados com base nas
informacGes obtidas e a matriz SWOT gerada
para consolidacdo das analises finais
proporcionadas pelo projeto.

Procedimento experimental

Inicialmente, foi realizada uma
apresentacdo  geral sobre  Ciéncias e
Tecnologias e as suas areas de atuacdo
profissional nas escolas visitadas. A coleta de
dados foi feita através da aplicagdo de um
questionario direcionado. A seguir, sdo
destacados os principais topicos referentes ao
processo de desenvolvimento experimental
necessario para realizaco do trabalho proposto.
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Mapeamento das escolas com uso da
ferramenta SIG

A ferramenta de  “Sistema de
Informagdes Geograficas” (SIG) foi utilizada
no projeto para diversas analises, de forma a
possibilitar uma melhor visualizagdo da
distribuicdo das escolas do municipio de
Teresdpolis e regides adjacentes, auxiliando na
organizagdo da area de atuacdo que o projeto
proposto estara abrangendo, para filtrar as
escolas nas quais era necessario contato para
apresentacdes preliminares da proposta do
projeto e coleta de dados preliminares. Além
disso, em uma etapa posterior, essa ferramenta
também foi utilizada para realizagdo do
mapeamento de diferentes regides de acordo
com os perfis de estudantes avaliados, com base
nos dados coletados com a aplicacdo do
questionario, possibilitando uma melhor
visualizagéo dos dados obtidos.

Para 0 mapeamento inicial mencionado,
foram pesquisadas informagdes de enderego e
telefone de cada escola que possui 0 Ensino
Meédio, gerando uma planilha de controle. Os
enderecos foram pesquisados no software
Google Earth e pontuados de forma a
representar uma informagdo geografica, com
extensdo .kml. Foi adotado o SIG da empresa
ESRI ArcGis para manuseio dos dados. Para
atender as normas do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), foi definido o
Datum SIRGAS2000 e, em seguida, 0s pontos
foram inseridos por meio da conversédo de .kml
para .shp (shapefile), extensdo utilizada pelo
software. Para a compreensdo da localizagdo,
utilizou-se a imagem de satélite disponibilizada
pela DigitalGlobe. Por fim, os elementos foram
organizados e formatados (cor e tamanho).

Levantamento dos dados das escolas
mapeadas

Apobs realizagdo do mapeamento das
escolas nas quais o projeto propds atuagdo para
apresentacbes gerais e aplicagdo dos
questionarios, foram reunidos os dados para
contatos iniciais (endereco, telefone e e-mail
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das escolas) para, em seguida, serem realizados
contatos com representantes das escolas (por
telefone ou em reunides presenciais), de forma
a proporcionar a coleta de informagdes
preliminares de grande relevancia para o
prosseguimento do projeto, tais como ndmero
de alunos matriculados nas escolas,
possibilidade de apresentacdo do projeto e
aplicacdo dos questionarios com as turmas,
tempo disponivel para apresentacdes, periodo
letivo disponivel, infraestrutura oferecida,
dentre outras informacGes pertinentes.

Definicédo do banco de dados

De forma a se criar uma base de dados
robusta para armazenamento das informagdes
coletadas, primeiramente foi feito um
levantamento bibliografico sobre qual tipo de
base de dados seria mais adequada para o
desenvolvimento do projeto.

Os bancos de dados sdo divididos em
duas categorias: relacionais e nao-relacionais,
detalhadas a seguir (IMPACTA, 2018):

e Relacionais: bancos de dados relacionais
armazenam dados em  estruturas
chamadas tabelas, compostas por colunas
— atributos e linhas — tuplas ou registros.
Sua linguagem é a SQL (Structured
Query Language) e sdo usados para
dados tabulares, de fécil insercdo e
recuperacdo. Dominam, atualmente, a
maior fatia do mercado de banco de
dados, devido a sua aplicabilidade e seus
principais representantes sdo o Oracle,
SQL Server, MySQL e PostgreSQL.

e Nao Relacionais: bancos de dados néo
relacionais surgem como solugdo para
situacBes nas quais 0s bancos relacionais
ndo atendem de forma satisfatoria.
Ambientes com dados mistos, como
imagens, mapas e tabelas, que ndo podem
ser facilmente tabulados em linhas e
colunas, necessitam de uma solucéo néo-
relacional. Surgem ai bancos conhecidos
como NoSQL (Not Only SQL). Esses
bancos ddo vazdo a demandas de gigantes
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como Google, por exemplo, que

oferecem, no seu portfolio, as mais

diversas solucbes, desde contas de e-

mail, dados espaciais e armazenamento

de 1imagens e Cloud Computing.

Podemos citar como exemplos de bancos

NoSQL, o MongoD, Redis e Cassandra.

Baseado no levantamento realizado, foi
definido que o banco de dados relacional seria
mais adequado ao projeto, visto que seriam
armazenadas apenas as respostas inseridas para
cada pergunta do questionario, e assim foi
selecionado o MySQL por se tratar de uma
plataforma livre. A linguagem de programacgéo
utilizada para criacdo da aplicagédo foi o PHP,
pelo fato das aplica¢fes poderem ser acessadas
via internet. Com isso, foi desenvolvida uma
pagina em HTML que disponibiliza o acesso ao
guestionario através de qualquer aplicativo que
possua acesso web.

Além da pégina de acesso ao
questionario, foi criada uma pagina para acesso
dos participantes do projeto, com um gerador de
relatérios que capta as informagdes
armazenadas no banco de dados e as apresenta
em forma de tabela, cujas informagdes podem
ser transferidas para o software Microsoft
Excel.

Processo de elaboracao do questionario

O processo de elaboracdo do questionario
foi iniciado a partir do levantamento
bibliografico sobre o assunto, de forma a se
obter uma fundamentacdo teérica necessaria
para desenvolvimento de perguntas pertinentes
para captacdo dos dados necessarios.

Apbés o processo de levantamento
bibliogréfico, foi agendada uma reunido
especifica para elaboracdo das perguntas e
montagem do questionario, com todos o0s
participantes do projeto. Esta montagem foi
necessaria para definicdo do sequenciamento
I6gico das perguntas e verificacdo dos dados
gue seriam obtidos a partir das perguntas. O
questionario foi elaborado de modo a se evitar
respostas tendenciosas ou mesmo a obtencéo de
dados ndo relevantes ao projeto, mas mantendo
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um direcionamento necessario para sua
aplicacdo de forma focada, sendo formado por
um primeiro bloco principal voltado para dados
gerais do aluno (escola e ano letivo), seguido
por um bloco de perguntas relacionadas a suas
areas de interesse e finalizando com o campo
para comentarios, sugestdes ou observagdes que
forneceriam  maiores informagcbes sobre
expectativas e interesses do estudante. De modo
a se criar um questionario enxuto, foi definido
um limite de oito perguntas.

Meétodo de aplicacéo do questionario

A selecdo do método de aplicagdo do
guestionario levou em conta diversos fatores,
como, por exemplo, o volume de dados que
terdo que ser analisados, a agilidade no
preenchimento, 0 estreitamento das
possibilidades de resposta, de modo a evitar a
obtencdo de dados invélidos e a facilitacdo do
processo de armazenamento e analise posterior
dos dados obtidos.

Levando em consideragdo esses fatores e
a facilidade de acesso a internet através de
dispositivos mdveis, optou-se por utilizar um
meio de difusdo do questionario baseado em um
site web, hospedado em servidor préprio, em
gue o acesso é feito a partir de qualquer
dispositivo com acesso a internet.

Este modelo de aplicagdo permite que
sejam disponibilizados notebooks nas escolas,
ou mesmo que o aluno faga 0 acesso através de
seu proprio aparelho celular, facilitando a
aplicacdo e diminuindo a quantidade de papéis
impressos. Em lugares onde 0 acesso a internet
nao foi disponibilizado, foi possivel acesso via
rede 3G, através de dispositivo proprio.

Material de divulgacéo e apresentacio

O material de apresentacédo e divulgacdo
foi direcionado para a exposicdo de dados e
informacGes relevantes sobre profissdes que
compdem a grande éarea de Ciéncias e
Tecnologia de forma genérica. Sendo assim, o
material de divulgacdo trabalhado pela equipe
visa a uma apresentacdo dindmica, que
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contenha o0s principais topicos relativos as
profissdes da area de Ciéncia e Tecnologia,
abrangendo diversos cursos, de forma a dar uma
visdo geral para o aluno de ensino médio que
ainda ndo decidiu qual carreira seguir.

Em posse de todos os dados coletados
com as escolas sobre numero de alunos,
infraestrutura  disponivel e tempo para
apresentacdo do projeto com aplicagdo dos
questionarios, foi possivel finalizar o material
de apresentacdo, de forma a considerar as
possiveis variagdes de apresentacdo de acordo
com a realidade encontrada nas escolas.

Analise dos dados

A partir das andlises dos dados coletados,
foi possivel elaborar o Dashboard contendo
graficos e tabelas que apresentam, de forma
otimizada, as informacgdes obtidas com o
projeto; criar os mapas utilizando software
ArcGis de SIG, que permitem uma melhor
visualizacdo dos principais dados trabalhados; e
gerar a matriz SWOT, que ilustra, de forma
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geral, as consideracBes feitas a partir da
compilacdo final dos resultados e discussdes.

Resultados e discussao

Os resultados da pesquisa sdo
apresentados nas proximas secGes e estdo
divididos em duas partes: a primeira contém
todos os resultados dos produtos criados pela
equipe e que foram utilizados no processo de
obtencdo dos dados finais das escolas.
Posteriormente, s&o apresentados os resultados
relativos as analises dos dados obtidos, além da
analise estratégica do projeto através da matriz
SWOT e todos os graficos, imagens e tabelas
gerados, com a respectiva discussao.

Produtos desenvolvidos para obtengdo
dos dados

Mapeamento das Escolas com uso da
ferramenta SIG

Os resultados obtidos com base na
metodologia  descrita em 3.3.1 estdo
apresentados nas Figuras 1 e 2.

Escolas com Ensino Médio no
Municipio de Teresopolis
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Figura 1: Escolas com Ensino Médio no municipio de Teresépolis
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v, Escolas com Ensino Médio em

Municipios Vzinhos de Teresopols
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Figura 2: Escolas com Ensino Médio em municipios vizinhos de Teresépolis

Foram mapeadas um total de 13 escolas
com ensino médio no municipio de Teresopolis
e quatro escolas em regides adjacentes. A escola
mais afastada mapeada ainda no municipio de
Teresopolis foi o “Centro Interescolar de
Agropecuaria José Francisco Lippi”, que fica a
uma distancia de 22,6 Km do UNIFESO. Ja em
relagdo as escolas com ensino médio
pertencentes a municipios vizinhos de
Teresdpolis, a escola mais afastada mapeada foi
0 “Colégio Estadual Reptiblica do Libano” que
fica a uma distancia de 98 Km do UNIFESO. O
“CIEP 285 Luiz José Daflon Gomes” fica a uma
distancia de 88 Km do UNIFESO, enquanto os
colégios “Cenecista Vale do Rio Preto” e

“Estadual Coronel Jodo Limongi” ficam a uma
distancia aproximada de 43 Km.

Base de dados e questionario web

A pégina do questionério foi baseada em
HTML e é apresentada na Figura 3. Os dados
coletados foram armazenados em base de dados
em MySQL e o questionario foi disponibilizado
aos entrevistados em servidor proprio. Além
disso, a se¢éo do banco de dados para a geracao
do relatério das informacfes coletadas possui
controle de acesso através de senha
disponibilizada apenas para os integrantes da
equipe.
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Projeto de iniciacdo cientifica PicPq

Mapeamento, analises de dados e definicao do perfil de estudantes de ensino
médio de Teresopolis e regido com interesse em cursos de graduacio da area
de Ciéncia e Tecnologlas

Questionario

1- Qual ¢ sua Escola?
2- Qual o seu ane letivo?

3- Clasifique seu nivel de interesse mas seguintes dreas:

Clincia ¢ Teenologls

Chencia Humanas ¢ Sockas
in: @ Pro Nema
Cuncias ds Sadde

4- Voot 4 conbecia o campo de atuagio de Engenharta ¢ Chincia da Computagio?

5- Vocé ja apresentou alguma vez interesse em fazer wm curso na drea de Ciéncia ¢ Tecnologia?

L LT ————
¥ de cunrm dewa

6- Voot conhece as Instalagdes de alguma Universidade?
S

7- Vocé pretende fazer curso superior em Teresopolis?

8- Deixe seus comentirios, observagdes ou sugesties:

Figura 3: Imagem da pagina do questionario na web

das profissdes da area de Ciéncia e Tecnologia

Material de divulgacéo e apresentagdo . A
com foco em engenharias e ciéncia da

O material de divulgagdo foi computagdo. A apresentacdo contendo alguns
desenvolvido de modo a apresentar um slides com o material desenvolvido é mostrada
panorama geral para o estudante de ensino na Figura 4.

médio a respeito das principais caracteristicas

unaFESC s " -
o Apresentagoes Iniciais
Equipe
Projeto PICP
Sragrama de Inagdo Oetfica e Pesgana
MATEAMENTO WA CERIOAO 00 ML O ESTUDANTES T8 ENSIND MEDO (%
MAESCPOLS & RLOAD COM INTERESSE UM QRIS O SRADUACAD D, ARt O
W OO0
Proetscre: s o Ao o s P, Wt 0
- ot
- b

Apresentacdes Iniciais
O Projeto Areas do conhecimento

Apresentagoes Iniciais

@B CPI¥
@ '°

Figura 4: Material de dlvulgagao e apresentacdo — Apresentacéo Inicial.
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Dashboard

Para a analise dos dados, primeiramente foi
construido um Dashboard no MS excel,
permitindo o cruzamento das informagoes.
A ferramenta permite a visualizacdo e
cruzamento dos dados de forma
simplificada, tornando possivel analisar, de
forma completa, todos os dados obtidos.

A Figura 5 apresenta a pagina inicial do
Dashboard, em que é possivel perceber que
se trata de uma tabela com filtros

Programa de Iniciacio Clentifica
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dindmicos, em que é possivel selecionar,
por exemplo, o ano letivo do estudante.
Outras informagdes que podem ser filtradas
sdo 0 bairro onde se localiza a escola e a
area de interesse do estudante. Os filtros
podem ser aplicados conjuntamente ou
individualmente, ou mesmo n&o serem
aplicados, com os gréficos sendo
atualizados automaticamente, permitindo a
analise dos dados de diversas formas,
dependendo da informacdo que se deseja
obter.

uisa - AICPa 2018/200

INDICADORES

6 Pablicas - '

8: ~:8 _ = 1003

all 1o 2 Privadas = ‘
Interesse CCT % Interesse CCHS ﬁ Interesse CCS

o O

2
)

Figura 5: Pagina Inicial do Dashboard.

Matriz SWOT

De modo a se obter uma visdo geral
estratégica do desenvolvimento do projeto, foi
utilizada a técnica do brainstorming,
envolvendo todos os membros da equipe do
projeto, para desenvolvimento da matriz

SWOT. O objetivo deste desenvolvimento foi
identificar todos os fatores positivos e negativos
gue foram percebidos no desenvolvimento do
trabalho e que possam vir a auxiliar outros
pesquisadores que venham a desenvolver um
trabalho similar. A matriz SWOT desenvolvida
pela equipe é apresentada na Tabela 1.
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FATORES NEGATIVOS

Fraquezas

. Resposta “Outros” sem obrigatoriedade de

preenchimento do curso de interesse.
Inconsisténcia no preenchimento da area e curso
de interesse.

Dependéncia de infraestrutura de informatica
para resposta ao questionario (dispositivo e
internet).

Dificuldade de armazenamento fixo do banco de
dados e disponibilizacdo online.

Dificuldade de seguir o cronograma previsto.

Ameacas

FATORES POSITIVOS
Forcas
1. Ajudar os alunos indecisos com a escolha.
2. Levar o conhecimento das areas de atuacgdo
profissional para dentro das escolas.
8 3. Numero significativo de alunos respondentes
Z (18,33% da populagdo total).
% 4. Possibilidade de realizar diversos cruzamentos de
E dados entre bairros, ano escolar, area e curso de
= interesse.
A 5. Dados coletados também de alunos do 1° e 2° anos,
% tornando os dados relevantes por mais tempo.
[ 6. Alunos da instituicdo fazendo as apresentacdes para
E alunos da escola.
7. Levar uma boa impressdo da instituicdo através da
presenca dos alunos e professores.
8. Resposta digital ao questionario.
9. Banco de dados préprios, permitindo controle total
das informagdes.
Oportunidades
1. Alunos com pouco conhecimento das grandes areas
de atuacéo e profissdes associadas.
oy | 2. Promover visitas & instituicdo com foco especifico
CZD as areas de interesse.
o | 3. Direcionamento de ac¢Oes para captacdo de alunos
'-,'_J baseado em informacdes estratégicas.
ﬁ 4. ldentificacfo da possibilidade de abertura de novos
» Cursos.
IhI:J 5. Alto interesse de alunos de cursar a gradua¢do em
@) Teresopolis.
'5: 6. Alto indice de respondentes com muito interesse em
L ciéncia e tecnologia que podem ser convertidos em
matriculas.
7. Alto indice de respondentes com pouco interesse em
ciéncia e tecnologia que podem vir a ser
convertidos.

Dificuldade de agendamento e acesso a
determinadas escolas.

Nivel de seriedade de alguns respondentes.
Recusa de alguns alunos de responder ao
questionario.

Baixa infraestrutura de determinadas escolas
para resposta ao questionario.

Tempo varidvel entre as escolas para
apresentacdo e realizacdo do questionario
(dificuldade de padronizago).

Tabela 1: Matriz SWOT da pesquisa.

A matriz permitiu a visualizagdo do
projeto como um todo, sendo identificado como
fator positivo, por exemplo, o fato do auxilio
aos estudantes que ainda estavam indecisos
sobre qual carreira seguir, trazendo informacdes
atualizadas que contribuem com o processo.
Além disso, outro fator positivo foi o grande
numero de respondentes, que permite uma boa
caracterizacao do perfil dos estudantes de forma
representativa em relacdo ao universo amostral
de todos os estudantes de ensino médio das
escolas de Teresopolis.

Como principais fraguezas, foram
identificadas a dependéncia dos equipamentos
digitais para resposta ao questionario, que

dependendo da situagdo podia se tornar um
problema, principalmente pela necessidade de
acesso a internet, e o fato de ndo se ter definido
um campo em branco, obrigatério, para 0s
alunos que respondessem que tinham interesse
em outros cursos além dos listados.

As principais oportunidades estdo
diretamente relacionadas com as possibilidades
de captacdo de alunos para a instituicdo
UNIFESO, além da identificagdo de novos
cursos que podem ser abertos, que ja possuem
um publico alvo.

As principais ameacas se relacionam com
a dificuldade de acesso a algumas escolas da
cidade, que se mostraram resistentes a aplicacao
do questionério em suas instalacdes, além das

EDITORA UNIFESO

115



7 |

questbes  associadas  diretamente  aos
respondentes, que poderiam responder o
questionario sem a seriedade desejada.

Resultados obtidos com o Dashboard

Nesta secdo, sdo apresentados e
analisados os resultados obtidos a partir do
Dashboard. Os dados finais foram obtidos de
1003 respondentes, que correspondem a 18,8%
do universo total de estudantes do ensino médio
de TeresoOpolis e regido, representantes de trés
escolas privadas e cinco publicas. A Figura 6
apresenta o percentual de respondentes em
relacdo ao seu ano escolar.

1° ano
36%

2° ano
30%

3% ano .
34%

Figura 6: Percentual de Respondentes por ano escolar
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Pela analise desta figura € possivel
perceber que o numero de respondentes ficou
bem equilibrado entre os trés anos do ensino
médio, mostrando que a pesquisa conseguiu
abranger um bom numero de estudantes do
ensino médio como um todo.

Em relacdo as areas de interesse dos
estudantes, sdo apresentados os dados de todos
0s respondentes, considerando todos os anos
escolares. Estes dados sdo apresentados na
Figura 7, e apresentam resultados qualitativos
para todas as areas (Ciéncia e Tecnologia;
Humanas e Sociais; Salde), em que o interesse
do estudante em cada uma foi classificado em
“Muito”, “Pouco” e “Nenhum”.

Interesse CCT & Interesse CCHS

(@) ®)
’ ® Muito
* Pouco
* Nenhum

Interesse CCS &

©
® Muito
» Pouco
* Nenhum

Figura 7: Classificacdo do interesse nas areas do CCT (a), CCHS (b), CCS (c).
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A Figura 8 apresenta a classificacdo dos
cursos com base em todas as respostas
fornecidas pelos estudantes, sendo listados
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todos os bairros e todos os anos do ensino
médio.
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Figura 8: Classificacdo geral dos cursos de interesse, todos 0s anos e bairros.

A classificacdo do interesse apenas por cursos da area de Ciéncia e Tecnologia é apresentada na

Figura 9:

Engenharia Civil

Génela da Computaglo

Design Grafieo

Engenharia Mecdnica

Tecndlogo em games

Arquitetura e Urbanismo
Engenharia Elétrica
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Tecndlogo em anilise e desenvolvimento de sistemas
Engenharia Ambiental e Sanitéria
Técnico em edificagdes
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Figura 9: Classificacdo geral dos cursos da area de Ciéncia e Tecnologia.
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Os dados apresentados na Figura 10 sdo
das respostas dos estudantes sobre o
conhecimento das areas de atuacao de Ciéncia e
Tecnologia previamente a apresentacdo
realizada pela equipe. Os valores apontam para
uma situagdo conhecida e que pode e deve ser
tratada, que € o alto nimero de estudantes que
ndo conhecem as profissdes de Ciéncia e
Tecnologia. Com um total de 48,55% de
respondentes, o “Ndo” chama a atengio,
principalmente devido ao fato de, nos tempos
atuais, a tecnologia estar envolvida em
basicamente todos os processos do cotidiano.

m SM
= NAD

Figura 10: Percentual de alunos que conheciam ou ndo as
areas de atuacdo em Ciéncia e Tecnologia.

Quando questionados se ja conheciam as
instalagces de uma IES, 51,15% dos estudantes
responderam que ‘“ndo”, conforme apresentado
na Figura 11.
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n 5IM
= NAD

Figura 11: Conhecimento das instalagdes de uma IES.

Verificados os  principais  dados
apresentados no Dashboard, foram elaborados,
entdo, 0s mapas com os dados de interesse que
sdo apresentados na préxima secao.

Mapeamento dos resultados com
ferramenta de SIG

De forma a tornar a analise dos dados
mais direta, permitindo uma réapida visualiza¢éo
dos pontos da cidade que apresentam maior
concentracdo de estudantes com interesse pela
area de Ciéncia e Tecnologia, as principais
informacBes obtidas com o projeto foram
representadas no mapa da cidade. As Figuras
13, 14 e 15 apresentam respectivamente 0s
mapas de alunos com muito interesse na area de
Ciéncia e Tecnologias, que conhecem
instalagBes de Universidades, e que possuem
interesse em cursar graduagao em Teresdpolis.
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Figura 13: Alunos com muito interesse na area de Ciéncias e Tecnologias
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Figura 15: Alunos com pretensdo de cursar graduacgdo em Teresopolis
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Consideracoes finais

No presente trabalho, foram realizadas
visitas em escolas para coleta de dados
referentes ao perfil de interesse dos estudantes
de ensino médio de Teresopolis pela area de
Ciéncia e Tecnologias. Apds as apresentacdes
do projeto e aplicacbes do questionario para
escolas da rede publica e privada da regido,
foram tratados os dados de forma a se gerar
gréficos e tabelas, que apresentam os resultados
gue podem ser classificados e reorganizados de
acordo com filtros selecionados em um
Dashboard que possui a compilagdo de todas as
informacbes  coletadas. Os  resultados
demonstram que uma parcela consideravel dos
alunos ndo possuia conhecimento sobre as areas
de atuacdo de um profissional em ciéncia e
tecnologia, 0 que torna ainda mais importante a
apresentacao realizada aos alunos, de forma a se
ter um nivelamento e até aumento de interesse
na area. Os cursos de Engenharia Civil,
Arquitetura e Urbanismo e Ciéncia da
Computacéo da area de Ciéncias e Tecnologias
se apresentaram com grandes niveis de interesse
no espaco amostral considerado, que foi bem
relevante. Também foram identificados altos
indices de interesses em cursos como
Engenharia Mecanica, Tecnélogo em Games e
Design Grafico. Ao final do projeto, apos
geracgdo do dashboard e analises dos resultados
referentes aos dados coletados, foi criada uma
Matriz SWOT para avaliagdes de forcas e
fraquezas relativas ao projeto e amegas e
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oportunidades que podem ser avaliadas a partir
do estudo desenvolvido.
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