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RESUMO

A concentragdo de poder econdmico nas plataformas digitais desafia os instrumentos tradicionais de
defesa da concorréncia e repercute diretamente sobre direitos humanos fundamentais, como privacidade,
liberdade de escolha e acesso a informacgéo. A atuagdo do Conselho Administrativo de Defesa Econdmica
(CADE), embora relevante, apresenta limitacdes diante das dinamicas digitais, caracterizadas por efeitos de
rede, monopolios de dados e intermediagdo algoritmica. Nesse contexto, o artigo tem como objetivo discutir
os limites do modelo concorrencial vigente e refletir sobre caminhos possiveis para o Brasil, articulando a
regulac@o econdmica a protecao dos direitos humanos digitais. Mais especificamente, busca-se analisar como
a criacdo de uma Autoridade Digital Brasileira (ADB), inspirada no modelo ex ante do Digital Markets Act
europeu, poderia oferecer respostas mais ageis e estruturadas, ao mesmo tempo em que reforca garantias
ligadas a pluralidade informacional, a protecao do consumidor e a justiga econdmica. Propde-se, ainda, a
instituicao de um Codigo Brasileiro de Mercados Digitais, baseado em transparéncia, governanga algoritmica
e accountability, como instrumento de promocao simultanea da concorréncia e dos direitos humanos digitais.
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ABSTRACT

The growing concentration of economic power in digital platforms challenges traditional competi-
tion law instruments and directly affects fundamental human rights, such as privacy, freedom of choice,
and access to information. Although relevant, the performance of the Brazilian Competition Authority
(CADE) shows structural limitations in addressing the dynamics of digital markets, which are marked
by network effects, data monopolies, and algorithmic intermediation. In this context, the article aims to
discuss the limits of the current competition framework and reflect on possible paths for Brazil. More
specifically, it seeks to examine how the creation of a Brazilian Digital Authority (ADB), inspired by
the ex ante model of the European Digital Markets Act, could provide more agile and structured res-
ponses while also contributing to the protection of digital human rights. Furthermore, it proposes the
establishment of a Brazilian Digital Markets Code, based on transparency, algorithmic governance, and
accountability. The intention is to demonstrate that such instruments can strengthen competition policy
while simultaneously ensuring innovation, legal certainty, and the promotion of digital human rights.
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INTRODUCAO

A transformac@o digital remodelou de maneira profunda a estrutura dos mercados contemporaneos,
alterando as dinamicas competitivas e impondo novos desafios a aplica¢ao do Direito da Concorréncia.
Plataformas digitais como Uber, Google, Amazon ¢ Facebook operam com modelos de negocio que
exploram intensamente efeitos de rede, a concentracdo de dados e a automacao algoritmica, construindo
posicdes de mercado dificeis de serem contestadas por novos entrantes (EZRACHI; STUCKE, 2016).
Nesse novo cenario, praticas como discriminago algoritmica, self-preferencing e lock-in de consumi-
dores passaram a ocupar papel central nas discussdes antitruste, exigindo uma revisao critica das meto-
dologias tradicionais de analise de mercado.

No Brasil, o Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE) desempenha papel central no
Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia (SBDC). Contudo, como apontam Aranha (2020) e Timm
(2021), a atuagdo do CADE ainda se mostra limitada frente as complexidades dos mercados digitais,
seja pela dificuldade na delimitacdo de mercados relevantes digitais, seja pela auséncia de instrumentos
especificos para lidar com a captura de dados ¢ o poder de influéncia algoritmica. A lacuna entre a es-
trutura institucional vigente e as necessidades emergentes do ambiente digital evidencia a necessidade
de novos instrumentos de politica concorrencial, voltados especificamente a dinamica das plataformas
digitais.

A experiéncia internacional aponta caminhos importantes nesse sentido. A Unido Europeia, com o
Digital Markets Act (DMA), e a Australia, por meio da atuagdo refor¢ada da Australian Competition and
Consumer Commission (ACCC), tém desenvolvido respostas regulatorias inovadoras para os desafios
concorrenciais digitais (CREMER; DE MONTJOYE; SCHWEITZER, 2019). Ambas as experiéncias
demonstram que a simples adaptacao das ferramentas antitruste tradicionais ¢ insuficiente para enfrentar
as novas formas de concentragdo economica.

Neste contexto, este artigo propde a criagao de uma Autoridade Digital Brasileira (ADB), especia-
lizada na defesa da concorréncia em ambientes digitais, com competéncias normativas, fiscalizatorias e
sancionatdrias proprias, e a instituicdo do Projeto de Codigo Brasileiro de Mercados Digitais (CBMD),
como instrumento normativo estruturante da proposta. Essa iniciativa busca, de um lado, suprir as limi-
tacdes estruturais do CADE e, de outro, oferecer um arranjo regulatério mais agil, responsivo e alinhado
as melhores praticas internacionais.

O objetivo central desta pesquisa € analisar os limites das estratégias concorrenciais tradicionais
diante da nova arquitetura dos mercados digitais e propor a criagdo de um modelo institucional e nor-
mativo especifico para enfrentd-los. Para tanto, o trabalho busca caracterizar as especificidades concor-
renciais dos mercados digitais, avaliar criticamente a atuagao recente do CADE em casos envolvendo
plataformas digitais, comparar modelos internacionais de regulacdo de mercados digitais e, a partir
dessa analise, desenhar uma proposta de reforma institucional que contemple tanto a criagdo da Auto-
ridade Digital Brasileira quanto a formalizagdo normativa do Codigo Brasileiro de Mercados Digitais
(CBMD), como eixo estruturante de uma politica concorrencial adaptada a economia digital.

A metodologia utilizada é qualitativa e analitico-critica, baseada em revisao bibliografica especia-
lizada (com autores como Ezrachi, Stucke, Timm, Aranha, Athayde, Crémer e Schweitzer), analise do-
cumental de decisdes do CADE, e estudo comparado das melhores praticas regulatorias internacionais.
A principal contribui¢do do artigo reside na proposi¢do de instrumentos praticos ¢ inovadores para a
modernizacao da defesa da concorréncia no Brasil, de modo a assegurar mercados digitais mais justos,
transparentes e inovadores.
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1. 0 DESAFIO DA CONCORRENCIA NOS MERCADOS DIGITAIS

A ascensfo das plataformas digitais inaugurou um novo paradigma para a defesa da concorréncia.
Ao contrario dos mercados tradicionais, onde o dominio econdmico se consolidava através do controle
de insumos ou da eficiéncia produtiva, nos mercados digitais o poder de mercado decorre da posse ¢
exploragdo de ativos intangiveis, como dados pessoais, atencdo dos usuarios e algoritmos de interme-
diagdo (Ezrachi; Stucke, 2016). Essa mutagdo estrutural impde desafios profundos ao modelo classico
de analise concorrencial.

O primeiro desafio reside na propria defini¢do de mercado relevante. Em plataformas digitais, as
fronteiras entre produtos e servicos sao fluidas: uma tinica empresa pode operar simultaneamente como
fornecedora, intermediaria e concorrente, dificultando a segmentacdo tradicional (Cremer; De Mont-
joye; Schweitzer, 2019). Além disso, o modelo de negocio freemium, em que servigos sdo oferecidos
gratuitamente em troca da coleta de dados, subverte a 16gica do prego como principal indicador de poder
de mercado, exigindo novos parametros analiticos (Stucke, 2018).

O segundo desafio ¢ a centralidade dos dados como ativo estratégico. O dominio informacional
permite as plataformas antecipar comportamentos, personalizar ofertas, reforgar efeitos de rede e criar
barreiras invisiveis a entrada de novos concorrentes (Zuboff, 2019). Essa captura massiva de dados,
além de consolidar vantagens competitivas, também repercute diretamente sobre direitos humanos fun-
damentais, como a privacidade e a autodeterminacdo informacional, ao condicionar escolhas individuais
a arquiteturas digitais opacas e pouco transparentes.

O terceiro desafio refere-se a velocidade e escala com que plataformas digitais podem consolidar
seu poder de mercado. Fenomenos como o tipping, isto €, a tendéncia de um mercado digital pender para
um unico vencedor, agravam os riscos de concentracdo, tornando tardias ou ineficazes as intervengdes
antitruste baseadas em modelos reativos (Timm, 2021). Esses processos, além de comprometerem a
contestabilidade do mercado, também reduzem a pluralidade de opgdes disponiveis aos consumidores,
restringindo sua liberdade de escolha e, consequentemente, afetando o exercicio de direitos humanos
digitais ligados ao acesso justo e diversificado a informacao.

As distingbes estruturais entre os mercados tradicionais e os digitais ndo sdo meramente opera-
cionais, pois afetam diretamente a forma como se consolida o poder de mercado e, portanto, como a
concorréncia deve ser regulada. A seguir, a Tabela 1 apresenta um comparativo entre esses dois ambien-
tes, destacando os elementos centrais da formagao e manuten¢ao do poder econdmico em plataformas
digitais. A proposta ¢ demonstrar, de maneira sintética, como a logica da dominancia digital se afasta das
premissas que orientam os instrumentos cldssicos de defesa da concorréncia.

Tabela 1 — Processo de consolidagdo de posi¢do dominante em mercados digitais baseado na dindmica de dados e algoritmos

Elemento Mercados Tradicionais Mercados Digitais

Eficiéncia produtiva, controle de

Fonte de poder de mercado .
insumos

Dados, algoritmos, efeitos de rede

_ Produtos e servigos com fronteiras | Produtos e servigos multifuncionais
Definigdo de mercado

claras e fluidos

Indicador principal Prego e quantidade Dados, engajamento, controle da
atenc¢ao

Tempo de consolidagio Gradual Acelerado e g;ni?llg)lco (efeito ti-

Fonte: Elaborada pelo autor.
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Enquanto os mercados tradicionais se organizam em torno de elementos como eficiéncia produtiva
e controle de insumos, os mercados digitais estruturam seu poder sobre ativos intangiveis, como dados,
atencdo e algoritmos. O deslocamento do indicador central de concorréncia, do preco para a manipula-
c¢do da informagdo, torna obsoletos alguns dos parametros analiticos convencionais. Além disso, a velo-
cidade com que o poder de mercado se consolida em plataformas digitais, impulsionado por efeitos de
rede e barreiras informacionais, exige atuagdo regulatoria antecipada, continua e estruturada, sob pena
de inviabilizar a contestabilidade do mercado e fragilizar a efetividade dos direitos humanos digitais.

Para além dos aspectos comparativos entre mercados tradicionais e digitais, ¢ crucial visualizar o
processo continuo e cumulativo por meio do qual plataformas digitais constroem sua dominancia. Esse
ciclo se inicia com a coleta massiva de dados e avanga em etapas que se retroalimentam, potencializando
os efeitos de rede e consolidando posigdes de mercado quase intransponiveis. O Fluxograma 1 ilustra
esse encadeamento estratégico, destacando como a logica informacional se converte em vantagem com-
petitiva estrutural.

Fluxograma 1 — Formag&o do poder de mercado em plataformas digitais

Formacgao do Poder de Mercado
em Plataformas Digitais

Coleta massiva de dado

Melhoria algoritmica dos servigos

Aumento dos efeitos de rede

Maior captura de usudrios

Barreiras a entrada de
novos concorrentes

Consolidacao de posigao
dominante

Fonte: Elaborada pelo autor.

O fluxograma demonstra que o poder de mercado digital ndo se da de forma abrupta, mas por meio
de um processo articulado que combina tecnologia, escala e dependéncia comportamental. A captura de
usuarios, alimentada pela eficiéncia algoritmica e pelo lock-in informacional, impede a entrada de novos
concorrentes e legitima a atuagdo regulatoria antecipada. Assim, compreender essas etapas é essencial
para justificar a adog@o de uma politica concorrencial que v além das praticas reativas e abrace a logica
preventiva e estrutural proposta neste trabalho.
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Essa nova configuracdo dos mercados exige uma revisdo critica das ferramentas tradicionais de
defesa da concorréncia. Como alertam autores como Petit (2020) e Crémer et al. (2019), intervengdes
antitruste baseadas exclusivamente em condutas reativas ou na analise classica de poder de mercado séo
insuficientes para lidar com a velocidade e a complexidade dos ecossistemas digitais.

No contexto brasileiro, o desafio se agrava pela auséncia de um marco regulatorio especifico e pela
necessidade urgente de atualizacdo das metodologias do Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia.
O risco ¢ que, sem intervengdes adaptadas, mercados digitais altamente concentrados se consolidem, re-
duzindo a inovagdo, prejudicando a livre concorréncia e aumentando o poder arbitrario das plataformas
sobre consumidores € pequenos negocios.

Superar o desafio da concorréncia nos mercados digitais ndo ¢ apenas uma questdo de eficiéncia
econdmica. Trata-se também de garantir a pluralidade de opgdes, a inovagao sustentavel e a preservagao
de espagos democraticos de escolha no ambiente econdmico contemporaneo. Nesse sentido, a regulacio
digital deve ser compreendida como instrumento de protecdo dos direitos humanos digitais, assegurando
privacidade, liberdade de escolha e igualdade no acesso a informagao.

O avango dos mercados digitais no Brasil expds a necessidade de adaptagdo das praticas de enfor-
cement do Conselho Administrativo de Defesa Economica (CADE). Embora a institui¢ao tenha buscado
incorporar em suas analises aspectos proprios da nova economia, como a importancia dos efeitos de rede
e do poder de dados, sua atuagdo ainda revela uma dependéncia excessiva dos modelos tradicionais de
avalia¢do concorrencial. Casos emblematicos, como as analises envolvendo a Uber, a Buser e outras
plataformas de mobilidade, evidenciam que o CADE tende a reproduzir metodologias baseadas na de-
fini¢do classica de mercado relevante e na avaliagdo de praticas de exclusdo predominantemente sob o
prisma de precos e barreiras fisicas de entrada (Aranha, 2020). Essa abordagem mostra-se insuficiente
para capturar as dindmicas de lock-in, de discriminacao algoritmica e de tipping, fendmenos tipicos de
ambientes digitais (Petit, 2020), cujos efeitos ndo se restringem a economia, mas também atingem direi-
tos fundamentais ligados a liberdade de escolha e a igualdade de acesso a informacao.

Um dos principais limites observados ¢ a dificuldade do CADE em lidar com estruturas de mercado
multilaterais, em que as plataformas conectam simultaneamente diferentes grupos de usuarios, criando
externalidades de rede cruzadas que impactam a competi¢do em diversas camadas. Como destaca Cré-
mer et al. (2019), a avaliacdo de poder de mercado em ambientes digitais deve considerar a interme-
diagdo algoritmica, a dependéncia de dados e o controle da atengdo como fatores centrais, sob pena de
negligenciar riscos que afetam tanto a concorréncia quanto a autonomia dos usuarios.

Outro ponto critico é a auséncia de instrumentos normativos especificos para enfrentar praticas
anticompetitivas baseadas na coleta e exploracao de dados. Enquanto a Unido Europeia avanga na im-
plementacdo de obrigacdes ex ante por meio do Digital Markets Act (DMA), o Brasil ainda se apoia em
mecanismos ex post, de natureza sancionatdria, que tendem a ser lentos e ineficazes para prevenir danos
irreparaveis a concorréncia (Ezrachi; Stucke, 2016). Essa lacuna normativa, além de comprometer a
efetividade da politica concorrencial, fragiliza a protecao de direitos humanos digitais, especialmente no
que diz respeito a privacidade e a protecdo contra manipulagdes algoritmicas.

A estrutura institucional do CADE, voltada para a analise tradicional de condutas e atos de con-
centracdo, também carece de unidades especializadas em mercados digitais, 0 que compromete a capa-
cidade técnica para lidar com temas como neutralidade algoritmica, interoperabilidade e governanga de
plataformas (Timm, 2021). Como adverte Stucke (2018), o enforcement antitruste na era digital requer
ndo apenas novas ferramentas juridicas, mas também competéncias analiticas e tecnologicas avangadas.

Em termos de perspectivas, a adaptagdo do CADE as exigéncias dos mercados digitais exige mu-
dancas em trés frentes principais:

77



\"__-" REVISTA PLURALIDADES

ARTIGO ORIGINAL v. 2, n. 1 (2025) | Editora Unifeso | Teresépolis

1. aatualizacdo dos métodos de analise economica para incorporar métricas de dados, engajamen-
to e dependéncia de plataformas;

2. o fortalecimento da expertise interna por meio da criagdo de unidades técnicas voltadas para a
concorréncia digital;

3. o dialogo normativo com propostas de regulagdo ex ante, como a eventual criagdo de uma au-
toridade digital especializada.

A experiéncia internacional demonstra que a modernizagdo institucional é essencial para preservar
mercados contestaveis em ambientes digitais. Iniciativas como o reforgo dos poderes da ACCC na Aus-
tralia e a criagdo de task forces digitais na Federal Trade Commission (FTC) americana mostram que a
defesa da concorréncia precisa se antecipar as transformagdes tecnologicas e estruturar suas respostas
de maneira proativa (Khan, 2017).

Assim, o papel do CADE diante dos mercados digitais ¢ estratégico: ou o Brasil avanga na cons-
trucdo de um enforcement adaptativo e preventivo, capaz de lidar com as particularidades da economia
digital e de proteger os direitos humanos digitais que nela se inserem, ou corre o risco de assistir a con-
solidacao de monopolios informacionais com custos elevados para a inovagdo, para os consumidores e
para a propria democracia.

Essas limitagdes estruturais e metodoldgicas evidenciam que o modelo institucional atual carece de
uma resposta especifica e propositiva capaz de enfrentar, de forma sistémica, os desafios concorrenciais
da economia digital. A propria OCDE (2021), ao destacar a necessidade de instrumentos ex ante para re-
gular mercados digitais, alerta que a atuagdo exclusivamente repressiva tende a ser lenta e reativa demais
para prevenir o fechamento dos mercados e a consolidagdo de monopélios comportamentais. E a partir
desse diagnodstico que se justifica a formulagdo de uma proposta inovadora: a criagdo de uma Autoridade
Digital Brasileira e de um Codigo de Mercados Digitais.

3.APROPOSTA DE CRIACAO DAAUTORIDADE DIGITAL BRASILEIRA (ADB)
E DO CODIGO BRASILEIRO DE MERCADOS DIGITAIS (CBMD)

A crescente complexidade dos mercados digitais e os limites evidentes da atuagdo concorrencial
tradicional indicam a necessidade de uma reconfiguragéo institucional profunda no Brasil. Diante disso,
propde-se a criagdo da Autoridade Digital Brasileira (ADB), uma entidade autdnoma e especializada,
voltada exclusivamente a regulagdo concorrencial de plataformas digitais e a prevengao de praticas an-
ticompetitivas estruturais associadas a economia de dados, algoritmos e redes, bem como a institui¢io
do Codigo Brasileiro de Mercados Digitais (CBMD), instrumento normativo estruturante da proposta.

A ADB atuaria com base em um modelo ex ante, de natureza preventiva e estrutural, a exemplo
do Digital Markets Act (DMA) europeu, e teria como missdo ndo apenas aplicar san¢des, mas também
estabelecer diretrizes de conduta para gatekeepers, fomentar interoperabilidade, garantir a transparéncia
algoritmica e preservar contestabilidade nos mercados (Cremer et al., 2019; Petit, 2020).

Para tanto, a criagdo de um Codigo de Mercados Digitais seria fundamental, reunindo em um tnico
instrumento juridico os principios orientadores da atuacdo regulatdria nesse novo contexto. Entre esses
principios, destacam-se: Neutralidade algoritmica, portabilidade e interoperabilidade de dados, proi-
bigdo de auto-preferéncia injustificada (self-preferencing), transparéncia nas decisdes automatizadas e
limites para integragdo vertical de plataformas dominantes

Os desafios identificados no campo da concorréncia digital refletem inevitavelmente sobre os pro-
prios modelos regulatorios. A forma como o Estado regula, com quais instrumentos, em que momento ¢
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com qual intensidade, determina a eficacia da protecdo da concorréncia e a capacidade de salvaguardar
direitos humanos digitais associados a privacidade, a liberdade de escolha e ao acesso plural a informa-
¢do. Nesse sentido, o Grafico 1 compara os principais atributos dos modelos regulatorios tradicional e
digital, com base em critérios como tempo de resposta, complexidade analitica, foco institucional e ob-
jeto regulado. A visualizacdo reforga o argumento de que a economia digital demanda uma abordagem
regulatoria especifica e adaptada.

Grafico 1: Comparativo entre modelos regulatdrios tradicional e digital

Comparativo entre Modelos Regulatorios Tradicional e Digital

zof W

Intensidade / Complexidade

1.5F Madelo Tradiciona
—8— Mercado: Digilais

1.0 : ; '

Fonte: Elaborada pelo autor.

O grafico evidencia que os mercados digitais exigem capacidades regulatorias superiores, com
respostas mais rapidas, analises que transcendem o prego e o volume, e instrumentos orientados para
a governanga informacional e algoritmica. Diferentemente do modelo tradicional, centrado na repres-
sdo de condutas apds a ocorréncia do dano, a regulacdo digital deve ser antecipatoria, incorporando
principios como interoperabilidade, neutralidade e transparéncia. Essa disting@o justifica a proposta de
criagdo de uma nova autoridade, a ADB, com competéncias especializadas para enfrentar os desafios
contemporaneos da concorréncia.

Esse comparativo ilustra como os mercados digitais exigem novos paradigmas: o tempo de respos-
ta regulatéria precisa ser menor, a analise deve ir além dos precgos e incluir aspectos comportamentais,
informacionais e estruturais, ¢ o foco precisa sair da repressdao para a governanga preventiva (Stucke;
Ezrachi, 2016).

A complexidade dos mercados digitais demanda ndo apenas novos instrumentos normativos, mas
também uma reconfiguragdo institucional. A proposta de criacdo de uma Autoridade Digital Brasileira
(ADB) parte da constatacdo de que o CADE, ainda que relevante, carece de especializac@o para lidar
com algoritmos, plataformas e monopolios informacionais. O Fluxograma 2 detalha a estrutura organi-
zacional sugerida para a ADB, com nucleos especializados que permitam uma atuagao técnica, preven-
tiva e responsiva as especificidades do ambiente digital.
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Fluxograma 2: Estrutura proposta da ADB

AUTORIDADE DIGITAL
BRASILEIRA

Nucleo de ‘Nucleo de Nicleo de Nucleo de
Analise Governancaa Investigagao e Cooperacao
Algoritmicca ‘de Plataformas Monitoramento Internacional e
e Dados Concorrencial Direito
1 Comparado
Avaliagao de Interoperabilidade, I Inteligéncia
transparéncia, neutralidade, reguiatoria e Acordos
discriminagao, auto-preferéncia sandbox multilateraiis,
profiling | concorrencial benchmark,
' CONVergencoia
normativa

Fonte: Elaborada pelo autor.

A divisdo interna da ADB, conforme proposta, permite combinar expertise juridica, economica
e tecnologica em areas-chave como governanga algoritmica, interoperabilidade, fiscalizagcdo concor-
rencial e cooperagdo internacional. Ao incorporar essa estrutura, o Brasil ndo apenas modernizaria seu
sistema concorrencial, mas se alinharia as melhores praticas internacionais, como as ja adotadas pela
Digital Markets Unit no Reino Unido e pelas recomendagdes da OCDE. Essa arquitetura institucional
¢ a peca-chave para viabilizar a transi¢do do modelo reativo atual para uma regulacdo digital de base
estrutural, conforme ja defendido na literatura nacional (Medina, 2024).

Esse modelo organizacional permitiria que a ADB superasse uma das principais deficiéncias atuais
do CADE: a auséncia de uma expertise técnica dedicada exclusivamente as dindmicas concorrenciais
digitais. Além disso, a ado¢do de instrumentos como sandboxes regulatdrias, ja previstas pela OCDE ¢
aplicadas com sucesso na FCA no Reino Unido, ampliaria a capacidade de experimentagdo, tornando a
regulacdo mais responsiva e adaptativa (Athayde, 2020).

A ADB nio substituiria 0 CADE, mas atuaria de forma complementar e especializada, aplicando-
-se exclusivamente a setores com forte componente digital e alta concentra¢do de dados. O Brasil, com
sua elevada penetracdo digital e mercado de consumo relevante, tem a oportunidade de ser pioneiro na
América Latina na criagdo de uma autoridade com esse perfil, alinhando-se as melhores praticas inter-
nacionais.

Trata-se, portanto, ndo apenas de uma reforma institucional, mas da constru¢do de um novo pa-
radigma regulatorio, centrado na simetria informacional, na prote¢do estrutural da concorréncia e na
contencao dos riscos sistémicos da economia digital. O Cédigo de Mercados Digitais e a ADB seriam os
pilares dessa transformagao, promovendo uma defesa da concorréncia compativel com os desafios e as
complexidades do século XXI e articulada a prote¢cdo dos direitos humanos digitais.

80



\w REVISTA PLURALIDADES

ARTIGO ORIGINAL v. 2, n. 1 (2025) | Editora Unifeso | Teresépolis

4. REGULACAO DIGITAL COMO INSTRUMENTO DE PROTECAO DA
CONCORRENCIA: FUNDAMENTOS E IMPACTOS ESPERADOS

A proposta de criagdo de uma Autoridade Digital Brasileira (ADB), acompanhada de um Codigo
de Mercados Digitais, insere-se em uma tendéncia global de reconstrucdo dos instrumentos de politica
concorrencial diante da emergéncia de novas formas de concentragdo economica. Trata-se de reconhecer
que a concorréncia, em ambientes digitais, ndo pode mais ser protegida apenas com base nos parametros
desenvolvidos para mercados industriais e analdgicos.

Conforme argumentam Zuboff (2019) e Stucke e Ezrachi (2016), estamos diante de um novo re-
gime econdmico baseado na extragdo, processamento e uso comportamental de dados pessoais, o que
demanda abordagens regulatorias que atuem sobre a arquitetura informacional e algoritmica das plata-
formas. Nesse sentido, a regulag@o digital deve ser compreendida ndo como restri¢ao a inovagao, mas
como condigdo para sua pluralidade, sustentagdo ¢ acessibilidade, além de um meio de assegurar direitos
humanos digitais como a privacidade e a liberdade de escolha. Como observa Cangado Trindade (2013),
a protecdo da dignidade humana deve orientar a interpretacdo dos direitos fundamentais no ambiente
digital, assegurando que a inovagao tecnologica nao fragilize liberdades basicas. A defesa da concorrén-
cia, nesse novo ambiente, adquire contornos sistémicos. Proteger a contestabilidade de mercados sig-
nifica proteger também a diversidade de modelos de negdcio, a integridade da informagao, a liberdade
de escolha dos consumidores e o equilibrio entre os agentes econdmicos. Como observa Petit (2020), a
auséncia de regulacdo ex ante em mercados digitais favorece a consolidacdo de monopolios autossus-
tentaveis, que operam nao por exclusdo direta de rivais, mas por captura de ecossistemas inteiros, com
efeitos negativos tanto para a economia quanto para a efetividade dos direitos humanos digitais.

A adogdo de marcos regulatorios proativos, como o DMA europeu, e a criacdo de autoridades
especializadas, como a Digital Markets Unit do Reino Unido, demonstram que a regulagéo digital ndo
apenas ¢ viavel, mas também desejavel como meio de corregdo de falhas estruturais. A proposta brasilei-
ra dialoga com esse movimento, adaptando-o a realidade local e incorporando principios constitucionais
como a livre concorréncia, a defesa do consumidor, o desenvolvimento nacional e a funcao social da
economia.

Do ponto de vista pratico, os impactos esperados da implementacdo da ADB e do Codigo de Mer-
cados Digitais incluem: Redugdo de assimetrias informacionais entre plataformas e consumidores, au-
mento da seguranca juridica para agentes economicos inovadores, promog¢ao da portabilidade de dados
e da interoperabilidade, viabilizando mercados mais abertos ¢ contestaveis, melhoria da capacidade
estatal de fiscalizacdo de condutas abusivas algoritmicas e fortalecimento da prote¢do a concorréncia
com foco estrutural e preventivo, em articulacdo com a protecdo dos direitos humanos digitais.

Para que esses efeitos se concretizem, ¢ fundamental que o desenho institucional da ADB seja
marcado pela tecnicidade, pela independéncia funcional e pela cooperagdo interinstitucional com érgaos
como CADE, ANPD e Anatel. A proposta ¢ de regulacdo em rede, que ndo substitui o aparato vigente,
mas o complementa, com foco especializado. Por fim, a implementagdo da ADB deve vir acompanhada
de mecanismos de accountability democratica, como prestagcdo de contas periddica, participagdo social e
transparéncia decisoria. A legitimidade da nova autoridade dependera, em grande medida, da sua capaci-
dade de atuar com base em evidéncias, previsibilidade normativa e didlogo regulatdrio aberto, conforme
defendem Timm (2018) e Athayde (2020).

Assim, a regulagdo digital se apresenta ndo apenas como uma resposta a crise da concorréncia
nos mercados digitais, mas como um instrumento de reconstru¢do do equilibrio entre inovagao, justica
econdmica, soberania informacional e promocao dos direitos humanos digitais. Piovesan (2017) recorda
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que os direitos humanos possuem natureza expansiva, sendo constantemente reinterpretados frente a
novos contextos historicos, como os decorrentes da sociedade da informacao, o que justifica a inser¢ao
dos direitos digitais como dimensao essencial da politica concorrencial contemporanea. O avango da re-
gulacdo digital como instrumento estruturante da politica concorrencial encontra respaldo crescente em
recomendagdes internacionais. A OCDE (2021), por exemplo, tem ressaltado a importancia de regula-
dores setoriais e concorrenciais atuarem de maneira coordenada, sobretudo em ambientes digitais, onde
os riscos de fechamento de mercado e de auto-preferéncia se manifestam antes que os consumidores
percebam seus efeitos. Ja o Digital Regulation Project, da Universidade de Yale, destaca que estruturas
regulatorias eficazes para plataformas digitais exigem marcos ex ante, com énfase em transparéncia
algoritmica, interoperabilidade e responsabilidade de dados, refor¢ando a abordagem aqui proposta.

CONCLUSAO

A consolidacdo de plataformas digitais como agentes centrais da economia contemporanea impos
novos desafios a defesa da concorréncia. O poder econdomico deixou de se concentrar apenas em ativos
fisicos e passou a se estruturar sobre redes, dados e algoritmos. Nesse novo cenario, 0s instrumentos
classicos do direito antitruste, embora ainda relevantes, revelam-se insuficientes para enfrentar as as-
simetrias informacionais, os efeitos de rede e os mecanismos algoritmicos de exclusdo silenciosa que
caracterizam os mercados digitais.

A andlise critica da atuacdo do CADE em casos envolvendo plataformas como Uber ¢ Buser de-
monstra que o Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia ainda opera sob premissas analdgicas,
sem estrutura adequada para lidar com praticas anticompetitivas emergentes que nao se manifestam por
meio de precos elevados ou restricdes tradicionais a entrada. Como resultado, riscos de concentragdo
informacional, lock-in comportamental e autocorre¢do monopolista permanecem praticamente intoca-
dos, com impactos negativos ndo apenas para a concorréncia, mas também para a efetividade de direitos
humanos digitais, como a autonomia do consumidor, a pluralidade de escolhas, a privacidade e o acesso
igualitario a informacao.

Diante disso, este artigo propds a criagdo de uma Autoridade Digital Brasileira, entidade especia-
lizada com competéncia para regular os mercados digitais de forma preventiva, técnica e estruturada.
Ao lado da ADB, a proposta de um Codigo de Mercados Digitais serviria como marco normativo para
orientar condutas, garantir interoperabilidade, disciplinar a autorreferéncia e promover transparéncia
nos algoritmos.

A adogdo desse modelo de regulagio digital no Brasil significaria um passo decisivo para alinhar o
pais as praticas regulatorias mais modernas do mundo, como aquelas que vém sendo implementadas na
Unido Europeia, no Reino Unido e na Australia. Mais do que isso, significaria reconhecer que a defesa
da concorréncia ¢ condicdo essencial ndo apenas para o funcionamento dos mercados, mas também para
a protecdo dos direitos humanos digitais, entendidos como garantias fundamentais de privacidade, liber-
dade de escolha, pluralidade informacional e fortalecimento da democracia em uma sociedade conec-
tada. Como observam Sarlet, Marinoni e Mitidiero (2021), a democracia digital demanda garantir ndo
apenas o acesso as tecnologias, mas também a igualdade substantiva de participac@o e prote¢do contra
formas de exclusdo informacional.

O fortalecimento institucional do Estado, por meio da criagdo da ADB, permitiria respostas regu-
latorias mais rapidas, especificas e eficazes, superando as limitagdes atuais do modelo reativo. Além
disso, permitiria ao Brasil ndo apenas seguir tendéncias internacionais, mas assumir protagonismo na
constru¢do de um paradigma regulatério latino-americano, baseado na realidade digital do Sul Global.
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Nesse sentido, como destaca Medina (2024), a formulacdo de um arcabougo regulatério proprio € con-
dicdo indispensavel para que o pais seja capaz de enfrentar as particularidades do seu mercado digital,
sem abrir mao da promogao da inovagdo e da protecdo de direitos fundamentais. Em um mundo cada vez
mais mediado por plataformas, algoritmos e fluxos de dados, regular € proteger. E proteger, neste con-
texto, significa ndo apenas garantir a concorréncia e a inovagao, mas assegurar que os direitos humanos
digitais sejam efetivamente respeitados e promovidos. Os objetivos deste trabalho foram alcangados ao
caracterizar as especificidades dos mercados digitais e seus reflexos sobre direitos fundamentais, avaliar
a atuacdo do CADE, comparar experiéncias regulatorias internacionais e propor um arranjo institucio-
nal por meio da ADB ¢ do CBMD. Conclui-se, assim, que a regulagdo digital deve ser entendida como
instrumento de integracdo entre defesa da concorréncia e promogao dos direitos humanos, condi¢ido
indispensavel para a constru¢do de mercados mais justos, democraticos e inclusivos no século XXI.
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