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RESUMO
-

senvolvido por meio de uma cooperação técnica entre pesquisadores do CCT/UNIFESO e PARNASO. Este artigo 
apresenta uma proposta metodológica de gerenciamento de resíduos sólidos elaborada para atender às necessidades 

etapas interrelacionadas. A primeira envolve a estimativa de produção de resíduos em termos de massa e volume 
no bairro (que inclui as comunidades Quebra Frascos e Jardim Serrano), enquanto a segunda etapa sugere o di-

da primeira etapa, além de obter um número estimado de produção de resíduo no bairro, constatou-se um grande 
potencial para aproveitamento do resíduo orgânico por meio de sistemas de compostagem e hortas comunitárias. 
Quanto à segunda etapa, apesar de não ter restado tempo hábil que possibilitasse a sua implementação, nada impe-
de que os próprios moradores deem continuidade ao que foi proposto no presente estudo. Espera-se que a proposta 

 sólido no bairro Quebra 
Frascos, mas também seja replicada em outras localidades de Teresópolis e contribua para o melhor gerenciamento 
de resíduos em todo o município.

Palavras-chave: pesquisa-ação; gestão participativa; gerenciamento de resíduo sólido.

ABSTRACT
A subproject originating from PIEX Pesquisa-Ação (Extension Incentive Program – Action Resear-

ch), carried out in the Quebra Frascos district, in Teresópolis-RJ (BR), developed through technical cooperation 
between CCT/UNIFESO and PARNASO researchers. This article presents a methodological proposal for waste 
management designed to assist the needs of the Quebra Frascos residents, located in the county of Teresópolis, 

production in terms of mass and volume in the district (which includes the Quebra Frascos and Jardim Serrano 

waste production in the neighborhood, there was a great potential for using organic waste through composting 
systems and community gardens. Regarding the second stage, although there was no time for its implementation, 
nothing prevents the residents themselves from continuing what was proposed in the present study. It is expected 

Frascos community, but it also can be replicated in other locations in Teresópolis and contribute to better waste 
management throughout the city

Keywords: action research; participative management; waste management.
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INTRODUÇÃO

relacionado ao resíduo sólido urbano, isto porque, grande parte desses municípios possui um 

agravando a degradação ambiental, manifestando problemas de saúde pública, contribuindo 
para a manutenção das desigualdades sociais e gerando desperdícios de materiais que poderiam 
ser mais bem aproveitados em outros processos.

Segundo Schalch et al
-

das, constitui umas das principais preocupações da área de saneamento básico, já que exerce 

No município de Teresópolis, região serrana do Rio de Janeiro, os impasses provocados 
pelos resíduos sólidos urbanos com destaque para as lo-

Parque Nacional da Serra dos Órgãos (PARNASO) – uma Unidade de Conservação e Proteção 
Integral. As comunidades fragmentadas compõem o bairro Quebra Frascos. As famílias situa-
das na localidade Quebra Frascos ocupam predominantemente o espaço territorial, enquanto a 

PIEX – Projeto de Extensão Universitária, vinculado ao Centro de Ciências e Tecnologia/CCT, 
do Centro Universitário Serra dos Órgãos/ UNIFESO, em conjunto com o Parque Nacional da 
Serra dos Órgãos/ PARNASO, em um período de desenvolvimento das ações prioritárias e de 
grande debate de ideias, como um processo necessário a subsidiar o acompanhamento do diag-
nóstico socioambiental participativo, com foco no saneamento básico local (YOSHIKAWA; 

ção do 
Centro Universitário Serra dos Órgãos (UNIFESO) em parceria com o PARNASO, uma das 

 sólidos. A partir de 

Ao analisar essas quatro vertentes, o que se nota é uma forte correlação entre elas. A 
-
-

dores ultrapassem a capacidade das poucas lixeiras e coletoras existentes no local, em um curto 
espaço de tempo (Apêndice 1). Sendo assim, a população é obrigada a buscar alternativas para 
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disponíveis no bairro ou fora dele; despejá-los em locais inapropriados como territórios aban-
donados, rios e suas proximidades; ou mesmo praticar a queima de lixo, impactando fortemente 
o meio ambiente e a saúde local.

Com base nessa percepção, o objetivo do presente estudo é contribuir para a elaboração 
de uma proposta metodológica para o melhor gerenciamento de resíduos sólidos no bairro Que-

-

METODOLOGIA

-

discussão sobre o gerenciamento de resíduos sólidos no bairro Quebra Frascos. Com base em 

de estruturada, esta proposta metodológica foi apresentada aos moradores em uma reunião da 
AMA Quebra Frascos, como forma não apenas de obter validação, como também de envolvê-
-los em sua aplicação prática. 

Figura 1 – Proposta para posicionamento de coletoras no bairro Quebra Frascos

As etapas de estimativa de produção de lixo do bairro e a proposta de posicionamento estra-
tégico das coletoras, que servem de base para esta pesquisa, são descritas a seguir: 

Estimativa de produção de lixo do bairro: buscou descrever o comportamento da 
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coleta de dados, na qual englobou elementos essenciais para o cálculo da estimativa 

de procedimentos matemáticos para demonstrar, através de medidas estatísticas, o 
-

tra estudada.

Proposta de posicionamento estratégico das coletoras: buscou traçar de forma 
participativa o posicionamento das coletoras, considerando determinados critérios 

-
mero ideal de coletoras necessárias para atender à produção de resíduos sólidos do 
bairro, com base na estimativa de produção de resíduo levantada na etapa anterior. 
Após isso, como forma de apoiar à tomada de decisão quanto ao posicionamento das 
coletoras no bairro, foi selecionado e estudado o modelo Analytic Hierarchy Process 

-

A estimativa de produção de lixo foi calculada com base no registro e análise da dinâ-
mica de produção de lixo de uma amostra não probabilística de 6 famílias do bairro, composta 
pelas comunidades do Quebra Frascos (QF) e Jardim Serrano (JS), selecionadas a partir de 
informações fornecidas ao projeto pesquisa-ação, por meio do preenchimento de questionários 

seleção destas famílias foram dados pessoais e familiares, além de outros complementares para 
-

dade para participar da pesquisa. Estes dados foram manipulados em bases a partir do software 
Microsoft Excel. 

residência) e famílias grandes (5 ou mais pessoas em uma mesma residência). Com base nesta 
lógica, a amostra foi composta por 3 famílias pequenas, 1 família média e 2 famílias grandes. 

Para auxiliar as famílias no processo de separação dos resíduos orgânicos e inorgânicos 
às 6 residências escolhidas 

resíduos gerados. Entre os materiais, estavam sacolas plásticas e próprias para o resíduo orgâ-
nico e inorgânico, diferenciadas por cores. Essas sacolas foram necessárias para o cálculo da 

Também foi entregue uma balança digital para a pesagem diária dos resíduos orgânicos 
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custo, fornecida aos moradores, foi adquirida em lojas de artigos de viagem e comumente se 
-

e inorgânico, instruções detalhadas para o correto preenchimento e contatos para explicações 

encontram-se nos apêndices 2 e 3 deste artigo.
-

resíduo orgânico, sete sacos de papel para resíduo orgânico e sete sacos brancos para resíduos 

de papel possuía um volume aproximado de 6 L (Apêndice 3).
Para a proposta de posicionamento das coletoras no bairro, recorreu-se ao método mul-

-

e criteriosa, do desempenho de um universo de alternativas quanto a um objetivo qualquer es-

n critérios e m alternativas

Critério 1 Critério 2 Critério n
Pesos W1 W2 W3

Alternativa 1 a11 a12 a1n

Alternativa 2 a21 a22 a2n

Alternativa m am1 am2 amn
                

O método apresentado baseia-se na ponderação aditiva, no qual os critérios são repre-
sentados por meio da importância relativa atribuída ao mesmo pelo decisor. Tal ponderação é 

DG) das alternativas apresentadas em dado 
problema em relação aos critérios estabelecidos. Esse DG é calculado por meio da relação 
existente na equação (1). Cabe destacar que cada alternativa possui um DG dentro da realida-
de-problema.

     (1)

Na equação (1), a variável a representa o desempenho relativo da alternativa analisada 
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em relação ao respectivo critério; a variável W representa o peso atribuído ao critério. O DG 

atingimento do objetivo proposto na estruturação hierárquica do problema. De modo geral, 
mais do que determinar qual a decisão correta, o AHP ajuda as pessoas a escolherem e justi-

-

de cada alternativa.
RESULTADOS E DISCUSSÃO

foi composta por 3 famílias pequenas de duas pessoas residentes no Quebra Frascos, 1 família 
média de três pessoas no Quebra Frascos e 2 famílias grandes de cinco pessoas também resi-
dentes na região do Quebra Frascos, como indica o quadro 2. Em síntese, entre as 6 residências 
visitadas, apenas duas eram compostas por 5 pessoas, mas estavam situadas na parte mais alta 
e impactada e de maior proximidade da região do Jardim Serrano. 

Quadro 2 – Amostra da composição familiar para a estimativa de produção de resíduo no 
bairro Quebra Frascos

Categoria Família Nº Composição Localidade
Pequena

3 2 pessoas QF¹Pequena
Pequena 
Média 1 3 pessoas QF¹
Grande 

2 5 pessoas QF¹
Grande

¹QF – Comunidade Quebra Frascos; ²JS – Comunidade Jardim Serrano.

Tipos de sacolas Altura 
(mm)

Comprimento 
(mm) Largura (mm) Volume (mm³) Volume 

(L)
Sacola Verde

(RS. Orgânico)
Sacola Branca 

(RS. Inorgânico)
Sacola de Papel (RS. 

Orgânico) 6

Com base nas informações apresentadas, foi possível calcular a estimativa do volume de 

2, expressa abaixo:
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Onde  corresponde ao 

cada dia durante o período estabelecido. 
Para o cálculo da estimativa, todos os valores correspondentes aos pesos de resíduos 

neste valor coletado pelas 6 amostras de famílias durante o período da pesquisa, tornou-se pos-
sível calcular a média aritmética por meio da fórmula 3:

(3)

Onde,  

todos estes cálculos podem ser 

e massa

Nº da Amostra

Resíduos Inorgânicos Resíduos Orgânicos

Estimativa do volume 

(L/dia)

Estimativa da massa 

(Kg/dia)

Estimativa do volume 

(L/dia)

Estimativa da massa 

(Kg/dia)
1
2
3

5
6

Ao observar estes resultados, foi possível perceber que existe uma grande complexidade 
na dinâmica de produção resíduos no bairro. Isto porque, há casos na amostra estudada em que 

-

da residência, hábitos de consumo, erros no processo de medição, entre diversos outros fatores.
Após essa etapa, foi calculada a média dessas estimativas para cada grupo de classes de 
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no quadro 5: 

Quadro 5 – Estimativa de produção de resíduos orgânicos e inorgânicos para as classes de 
famílias estudadas do bairro Quebra Frascos

Nº da 
Amos-

tra

Nº 
de 

pes-
soas 
na 

famí-
lia

-
ção

Resíduos Inorgânicos Resíduos Orgânicos

Estimativa 
do volume de 

-
do (L/dia)

Estimativa 
da massa de 

-
do (Kg/dia)

Estimativa 
do volume de 

-
do (L/dia)

Estimativa da 
massa de RSU 

(Kg/dia)

1 2 Pequena
2 2 Pequena
3 2 Pequena

3 Média
5 5 Grande
6 5 Grande

A partir disto, calculou-se a estimativa geral da produção de resíduos em termos de 
massa e volume, no objetivo de buscar descrever o comportamento de produção. Para isso, 

ampliando-as através da multiplicação pelo número correspondente de famílias participantes de 
pesquisas anteriores do projeto Pesquisa-Ação. Este cálculo foi feito de acordo com a seguinte 
fórmula:

Onde refere-se à média geral de produção de massa de resíduos no bairro, é 
a estimativa de massa de resíduos de cada classe de família, e  é o número de famílias que se 

geral de produção de resíduos para o volume. 
Sabendo que o banco de dados do projeto Pesquisa-Ação consta um total de 19 famílias 

resíduos orgânicos e inorgânicos do bairro Quebra Frascos. O resultado pode ser encontrado no 
quadro 6.
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Quadro 6 – Estimativa geral de produção de resíduos orgânicos e inorgânicos, em função de 
sua massa e volume

Resíduos Inorgânicos Resíduos Orgânicos

Estimativa do volume 

(L/dia)

Estimativa da massa 

(Kg/dia)

Estimativa do volume 

(L/dia)

Estimativa da massa 

(Kg/dia)

13,596

Após concluída a etapa de estimativa de produção de resíduo no bairro, o próximo passo 
seria a implementação da proposta de posicionamento estratégico das coletoras, que incluiria 

à 
necessidade de ocorrência de muitas reuniões com os moradores do Quebra Frascos e Jardim 

não fosse integralmente implementada. Outro ponto que impactou o desenvolvimento desta eta-

Serrano. Apesar disso, nada impede que tal etapa seja levada adiante pelos próprios moradores, 

CONSIDERAÇÕES FINAIS

-
cação de toda a proposta metodológica prevista, limitada ainda pela própria amostragem reali-

pela pesquisa-ação, por exemplo, requeria a convergência de diferentes esforços, o que incluía 
docentes e discentes envolvidos, pesquisadores do PARNASO, bem como moradores do bairro. 
Em relação aos moradores, cabe salientar a própria complexidade envolvendo as comunidades 
do Quebra Frascos e Jardim Serrano, que vivem diferentes realidades, o que também foi deter-

-
posta, foi cumprida, inclusive, os resultados evidenciaram um grande potencial para possibilitar 
o aproveitamento do resíduo orgânico em sistemas de compostagens e hortas comunitárias, uma 
sugestão apontada previamente pelos próprios moradores. Recomenda-se, no entanto, que tal 

é im-
prescindível uma maior participação da população do Jardim Serrano, comunidade distinta que 
também está inserida no bairro Quebra Frascos, para que assim a estimativa possa corresponder 
a real dinâmica de geração de resíduo na região como um todo.

-
-
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vir a contribuir para as resoluções de problemas ambientais. Mas, por meio desta pesquisa, foi 
possível perceber que este tipo de problema, não só permite, como necessita de uma abordagem 
multidisciplinar e integrativa, principalmente em situações de grande complexidade.  

Em função destas particularidades, que envolvem a colaboração e integração dos mora-
dores dentro do contexto da pesquisa-ação, além de todas as mudanças ocorridas ao longo da 
pesquisa, espera-se que a proposta aqui apresentada seja colocada em prática e ajude a solu-

ainda ser replicada em outras localidades de Teresópolis e contribuir para o desenvolvimento 
sustentável do município.
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APÊNDICES

Apêndice 1
Rio Quebra Frascos, Teresópolis, Rio de Janeiro
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APÊNDICE 2

famílias residentes no Quebra Frascos e no Jardim Serrano, que compuseram a amostra estu-
dada.
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APÊNDICE 3

de resíduos, do bairro Quebra Frascos.


