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EDITORIAL

A Revista Formagio e Pratica Docente do Centro Universitario Serra dos Orgaos
(UNIFESO) foi concebida dentro de um contexto de fortalecimento dos espagos-tempos es-
cola/faculdade e formagao/pratica docente nos cursos de licenciatura no pais impulsionados
pelo Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia (PIBID) na primeira metade da
década passada. Porém, o cenario politico, econdmico e social adverso desde o final da década
resultou no encerramento de muitos cursos presenciais de licenciatura no pais, na expansao dos
cursos na modalidade Educacgdo a Distancia (EaD) e no enfraquecimento do PIBID. Mesmo
com todos os obstaculos no percurso, esta Revista obteve a estratificacio B4 na Avaliagdo qua-
drienal (2017-2020) dos periddicos realizada pela Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES) nas areas: Educac¢do, Ensino, Ciéncias Ambientais e Direito. O re-
sultado ¢ fruto da dedicag@o e competéncia de toda a equipe que participa direta e indiretamente
de todas as fases do processo editorial e da confianca e qualidade dos trabalhos desenvolvidos
pelos autores e avaliadores. Registramos aqui o nosso agradecimento a cada um de vocés!
Apesar de concentrar as publicagdes, at¢ 0 momento, vivéncias e producoes realizadas no am-
bito local, do UNIFESO, a revista registra artigos e relatos de experiéncia de outros estados e
outras regides brasileiras, como no presente numero, com trabalhos do Centro-Oeste (Goias)
e Nordeste (Bahia). Outras caracteristicas marcantes sdo: o grau de formacao dos autores, de
graduandos(as) a doutores(as); e a variedade das praticas e dos temas tratados. Ao leitor, dese-

jamos uma boa reflexao!

Equipe Editorial
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ESTIMATIVA DE DEFICIT DE VAGAS EM
, CRECHES: RELATO DAMETODOLOGIA DE
CALCULO PARA O MUNICIPIO DE TERESOPOLIS

—RJ

TERESOPOLIS/RJ DAY CARE CENTERS DEFICIT ESTIMATIVE: CALCULATION
METHODOLOGY

Roberta Montello Amaral', Amanda Carvalho Oliveira Rebelo de Albuquerque’

'Doutora e mestra em Engenharia de Produgdo pela Pontificia Universidade Catoélica do Rio de Janeiro (PUC
- Rio), mestrado profissional em Economia Empresarial pela Universidade Candido Mendes (UCAM) e gradua-
da em Matematica pela Universidade Paulista (UNIP), Estatistica pela Escola Nacional de Ciéncias Estatisticas
(ENCE) e Ciéncias Econémicas pela PUC — Rio. Docente do Centro Universtario Serra dos Orgdos (UNIFESO).

2Especialista em Direito Educacional pela Faculdade Pitagoras (UNIMINAS) e graduada em Pedagogia pela Uni-
versidade do Estado do Rio de Janeiro (UERY), Direito pelo Centro Universitario Serra dos Orgéos (UNIFESO)
e Historia pela Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO). Docente da Prefeitura Municipal de
Teresopolis-RJ.

RESUMO

No Brasil o direito a educagio foi reconhecido pela Constitui¢do Federal de 1988, complementado pelo
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), de 1990; e universalizado pela Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagio
(LDB), de 1996. Mas, em fun¢ao da escassez de recursos, o montante aplicado nesta rubrica esta longe de ser o
suficiente para atender as necessidades de todas as nossas criangas. Este relato tem a pretensao de sugerir uma me-
todologia para a mensuragao do deficit de vagas oferecidas no segmento de creche, apresentando como o calculo
foi, de fato, realizado para ser apresentado ao MP e 8 SME do Municipio de Teresopolis, a partir de uma demanda
do CME. Como resultado, foi apurada, para o ano de 2023, a necessidade de oferta de novas 1.645 vagas, o que
ratificou o TAC, para ampliagao de 740 vagas até 31/07/2024. Assim, mostrou-se a viabilidade de aplicagdo da me-
todologia proposta, sugerindo-se a extensao da técnica para os demais 91 municipios do Estado do Rio de Janeiro.

Palavras-chave: Educacio infantil; Deficit educacional; Teresopolis.

ABSTRACT

The brazilian right to education is guaranteed by the 1988’s Federal Constitution. It is complemented
by the 1990’s Statute of Children and Teenagers (ECA) and the 1996’s Law of Guidelines and Bases of Education
(LDB). However the reality based on limited resources ends in a total amount invested far from the enough to
match the needs of brazilian children. This report intends to suggest a methodology to measure the brazilian day
care centers deficit., showing how the calculation was done for the Municipality of Teresopolis after the city board
of education demanded it. As a result it was found that Teresopolis needs to offer 1,645 new vacancies for the year
2023. This confirmed the Adjustment Term of Conduct (TAC) for the expansion of 740 vacancies until 07/31/2024.
With this number it was shown the feasibility of applying the proposed methodology that can, indeed, be extended
to the other 91 municipalities in the State of Rio de Janeiro.

Keywords: Child Education; Educational Deficit; Teresopolis.

INTRODUCAO

No Brasil o direito a educacdo foi reconhecido pela Constituicdo Federal de 1988 e
complementado pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), de 1990; e universalizado
pela Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢do (LDB), de 1996. No entanto, como nosso Estado

possui uma grande limitacdo com relagdo a recursos financeiros, o montante aplicado nesta
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rubrica esta longe de ser o suficiente para atender as necessidades de todas as nossas criangas.

Hoje existe uma vigilancia constante da sociedade com relagdo a matricula de criancas
em idade escolar no ensino basico (que, nos municipios, compreende da pré-escola I ao 9° ano
do ensino fundamental): a atuagdo de 6rgaos como o Conselho Tutelar, o Programa Busca Ativa
e o monitoramento realizados pelos Conselhos Municipais de Educacdo, que acompanham a
obrigatoriedade de informar a matricula de criangas para cumprimento de legislagdo e a manu-
tencdo de auxilios, como bolsa familia, sdo exemplos de estratégias para assegurar a educacao
as criangas e aos nossos jovens. No entanto, somente no més de setembro de 2022 é que o
Supremo Tribunal Federal (STF) “fixou o entendimento de que a educagdo basica ¢ um direito
fundamental e garantiu o dever constitucional do Estado de assegurar vagas em creches e na
pré-escola as criancas de até 5 anos de idade.” (Defensoria Publica do Estado do Parana, 2022)

Devido as restri¢des de recursos financeiros, apesar de o segmento da Educacdo Infan-
til (creche e pré-escola) ser de responsabilidade do poder executivo municipal, dificilmente as
cidades brasileiras apresentam vagas suficientes para atender as necessidades de educagdo de
todas as criancgas brasileiras, em idade de creche, de 0 a 3 anos, por conta desta ser uma moda-
lidade ainda nao obrigatdria por lei. O mesmo ndo se verifica na faixa etaria de 4 e 5 anos de
idade, respaldada pela lei 12.796/2013, etapa que passou a ser obrigatoria, em nivel nacional,
a partir de 2016, ampliando o ensino basico obrigatério em mais 2 anos. Mas, dado o recente
entendimento do STF, ha que se ter um olhar mais atento para este problema. Um primeiro
passo para que seja possivel estimar os recursos necessarios para atender, minimamente, a esta
questao ¢ fazer uma estimativa quanto deficit de vagas oferecidas.

Refor¢ando-se esta questdo, Moreira (2014) afirma que:

“E preciso compreender que a creche ¢ um lugar de aprendizagem, cuidado, brinca-
deiras e socializagdo com outras criangas, € embora nao seja uma obrigagdo dos pais matricu-
lar a crianga de 0 a 3 anos na creche, esta deve ser uma escolha da familia e ndo uma decisao
motivada pela falta de vagas ou por falta de qualidade do servico. Por outro lado, a lei prevé
que ¢ obrigacdo do municipio garantir a vaga em creche sempre que houver a manifesta¢ao do
interesse em matricular a crianga e o ndo atendimento deste direito constitui violagdo do direito
a educagdo.”

Assim, este relato apresenta a motivagdo e a metodologia deste célculo para a cidade
de Teresopolis-RJ. Fundada em 06 de julho de 1891, Teresopolis possui uma area total de 772,9
Km2, sendo um dos municipios de maior importancia econdmica da regido Serrana do Estado
do Rio de Janeiro. Recebeu este nome como homenagem a imperatriz D. Teresa Cristina, sendo
caracterizada como uma cidade de clima ameno e de exuberante beleza natural cujo crescimen-
to esta intimamente ligado a veraneio. De acordo com os dados do censo de 2010 sua populacao
urbana representa quase 90% dos residentes e cresce a uma taxa média de 1,7% ao ano, com
sua populacdo até 15 anos representando cerca de 20% dos seus habitantes. No entanto, pouca
informacgao oficial existe sobre esses dados para o ano de 2023.

A tragédia de janeiro de 2011 e o efeito da COVID-19, que flexibilizou o trabalho pre-
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sencial e motivou a migracdo de muitos cariocas para a regido serrana, certamente alterou todos
os indicadores oficiais relacionados a dindmica populacional do municipio. Assim, a defini¢ao
de uma metodologia que indique um valor proximo a realidade de Teresopolis ¢ de extrema
importancia para que se avance no sentido de minimizar este problema. E a descri¢do da moti-
vacdo e da metodologia observados nesta cidade pode ajudar outros municipios a desvendar a

sua necessidade particular.

1. MOTIVACAO

A demanda para este calculo surgiu de uma sessao plenaria do Conselho Municipal de
Educacdo (CME), realizada em agosto de 2022, a partir do questionamento de alguns conse-
lheiros quanto as vagas de creche e informacdes sobre um Termo de Ajustamento de Conduta
(TAC), constantemente apresentado como um parametro de acompanhamento da demanda para
matriculas em creche. O TAC “E um documento utilizado pelos orgdos publicos, em especial
pelos Ministérios Publicos, para o ajuste de condutas contrarias a lei” (MEC, s.d.).

Como o CME nao possuia qualquer informagao sobre este quantitativo, oficialmente,
foi decidido pelo colegiado que seria solicitado aos Orgios Secretaria Municipal de Educagdo
(SME) e Ministério Publico de Tutela Coletiva (MP), uma copia do referido documento. Como
resposta, foi indicado que a redagdo do TAC ainda estava em fase de negociagdo entre os Or-
gaos. Assim, a partir desta constatacdo e, para compreender o que de fato se colocava no muni-
cipio, foi solicitado um estudo, para que o CME pudesse esclarecer o que de fato correspondia
a META 1 do Plano Municipal de Educagdo (PME).

Esta meta trata especificamente da ampliagdo da modalidade de creche (0 a 3 anos)
para atender, “no minimo, 50% (cinquenta por cento) das criancas” dessa faixa etéria, até de-
zembro de 2024, onde conclui-se a vigéncia do PME. Com essa informacao era preciso identi-
ficar o que isso representaria em niimeros.

A partir da necessidade posta, foi criada a metodologia descrita na se¢do a seguir.

2. AMETODOLOGIA E OS RESULTADOS

A metodologia proposta para o céalculo pretendido precisou partir de dados oficiais.
Logo, o primeiro passo foi atualizar os dados com relacdo a populagao classificada na faixa eté-
ria dos 0 aos 3 anos, uma vez que os ultimos dados oficiais disponibilizados pelo IBGE diziam
respeito ao Censo de 2010, anterior a dois eventos (tragédia de 2011 e pandemia) que alteraram
completamente as caracteristicas populacionais do municipio. Assim, decidiu-se consultar os
numeros oficialmente disponibilizados pelo registro civil e pelo IBGE, conforme as subsecdes

a seguir.



/ll‘ Revista Formagao e Pratica Docente

.5(2022) ISSN 2526-5814
e

2.1 Nascidos vivos

Com o intuito de apurar a populagdo teresopolitana de 0 a 3 anos, a métrica escolhida
foi aquela referente aos nascidos vivos, segundo o lugar de residéncia da mae, conforme Figura
1.

E possivel perceber que, a excegdo do ano de 2016, Teresopolis apresenta uma certa
estabilidade no numero de nascimentos, apesar de ser possivel apostar numa tendéncia de que-
da da média historica nos anos que antecederam a pandemia da covid-19. Mas este cenario s
podera ser confirmado ao se acrescentar mais anos a série historica. Assim, de acordo com a
andlise dos dados histdricos apresentados no grafico, Teresopolis registra o nascimento de cerca
de 2.200 criancas/ano. Como a fonte consultada apresenta os dados somente até o ano de 2020,
foi este valor de cerca de 2.200 nascimentos que se utilizou para uma estimativa dos valores
relativos aos anos de 2021 e 2022.

Figura 1: Nascidos Vivos ocorridos no ano por lugar de residéncia da mie = Teresopolis
(Quantidade de Pessoas)

2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020

Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rj/teresopolis/pesquisa/

2.2 Taxa de Mortalidade Infantil

Infelizmente a mortalidade infantil ainda ¢ uma realidade preocupante no Brasil. Desta
forma, ndo € razoavel supor que todos os nascidos vivos cheguem a idade escolar. Portanto,
ha que se recorrer a ciéncia atuarial para calcular a probabilidade de sobrevida das criancas
residentes em TeresOpolis. Neste sentido, a mortalidade infantil ainda ¢ um indicador impor-
tante que determina a sobrevida de nossa populagdo e que se mostra indispensavel para que se
identifique quantos dos nascimentos vao, de fato, representar demanda de vaga nas unidades
escolares.

Segundo o site https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rj/teresopolis/panorama, a métrica
deste indicador ¢ calculada com base nas informagdes do Ministério da Saude, Departamento
de Informatica do Sistema Unico de Satde - DATASUS 2020 e segue a formula:

Mortalidade Infantil: (N° de dbitos infantis, segundo o local de residéncia do falecido

/ N° de nascidos vivos, segundo o local de residéncia da mae) x 1000


https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rj/teresopolis/pesquisa/
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O site ndo especifica que faixa etaria foi considerada na formula indicada, mas apre-
senta a taxa de mortalidade infantil de Teresopolis, no ano de 2020, com o valor de 9,14 dbitos
por mil nascidos vivos.

Juntando-se esta informacao com os nimeros apontados na subsec¢do 2.1, obteve-se as

seguintes estimativas de populagdo de 0 a 3 anos para o ano de 2023:

a)  Criangas de 0 anos (nascidos em 2022 - estimado): 2.200 * (1-0,00914) = 2.180

b)  Criangas de 1 ano (nascidos em 2021 - estimado): 2.200 * (1-0,00914)2 =2.160

c¢)  Criangas de 2 anos (nascidos em 2020 - real): 2.179 * (1-0,00914)3 =2.120

d)  Criangas de 3 anos (nascidos em 2019 - real): 2.206 * (1-0,00914)3 = 2.125

e)  Total da populagdo de 0 a 3 anos estimada = 2.180 + 2.160 + 2.120 + 2.125 =
8.585 individuos

Assim, foi considerado um total de 8.535 criangas de 0 a 3 anos (4 anos incompletos)
em Teresopolis para o ano de 2023.

2.3 Vagas Efetivas

Estabelecidas as projecdes da populacdo de interesse, ha que se compara-las com o
atendimento realizado pelas institui¢des publicas e privadas do municipio. Para a constatacao
das vagas efetivamente oferecidas, foram, entdo, consultados os dados do censo escolar. Assim,
conforme Tabela 1, segundo nimeros oficiais do INEP, Teresopolis possuia, em 2021, 2.355

alunos matriculados em creches.

Tabela 1: Nimero de Matriculas da Educaciao Basica, por Etapa de Ensino, Segundo o
Municipio - 2021

. Cadiga do
Pegho Gengridea | Unidade da Federacho M % Educacd Infard
Tow | Creche | Pri-Escola
- T -T *
audeste Rio de Janeiro Teresopolis 1305801 6327 1.35% 571

Fonte: INEP — Censo Escolar da Educa¢ao Basica 2021.

AMas ¢ de se supor que este quantitativo ndo permanega estatico com o passar do
tempo. A Figura 2, disponibilizada no site da PMT, apresenta a oferta de vagas em creches de
Teresopolis e indica que a cidade vem, sistematicamente, incrementando sua oferta de atendi-

mento em creches municipais.
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Figura 2: Oferta de Vagas em Creches - Teresopolis

EDUCACAO EM

TRANSFORMACAO |
OFERTA DE VAGAS
EM CRECHES 1239 |
389 |
749 :
705 |
032 - ESTIMATIVA DE 750 NOVAS VAGAS &

Imaginando-se que, em 2023, o municipio mantenha a tendéncia dos tltimos anos e
oferega 250 vagas adicionais (mesmo crescimento de 2021 para 2022) nas institui¢des publicas,
projeta-se cerca de 2.605 matriculas para o ano de 2023.

2.4 Deficit Inicial

Assim, considerando-se todos os nimeros apontados na subsecao 2.2 e as vagas ex-
postas na subsecao 2.3, o volume necessario para atender a necessidade de vagas adicionais em
creches de Teresopolis para o ano de 2023 ¢ de:

8.535—-2.605 = 5.930 vagas.

2.5 Deficit Ajustado

No entanto, antes de se considerar este quantitativo como o verdadeiro, ha que se pon-
derar a necessidade de um ajuste. De acordo com o site melhor escola “A idade adequada para
colocar uma crianga na creche pode variar de acordo com as necessidades de cada familia ou do

A2

desenvolvimento do bebé”. A partir dos 3 meses a creche pode ser a escolha dos responsaveis
que precisam de um local seguro para deixar seus filhos enquanto trabalham.

No entanto, ha que se cogitar que nem todas as familias desejam ou precisam que
suas criangas recebam atendimento de creche. De acordo com o mesmo site, “Os pediatras
costumam recomendar a idade a partir de 2 anos para matricular uma crianga na escolinha. Isso
porque ¢ a partir desta fase que ela consegue se comunicar melhor e expressar as emocdes.”

Assim, considerando-se que nem todas as familias necessitam das creches antes dos
2 anos de idade, deve-se levar em conta que uma parte do grupo de 0 a 2 anos (incompletos)
nao demanda este atendimento. Considerando-se a META 1 do Plano Municipal de Educagdo

(PME), de forma conservadora, sugeriu-se que cerca de 50% das familias com criancas desta

10
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faixa etaria ndo deseja a disponibiliza¢do de uma vaga, o que pode ser resultado de organizacao
familiar ou de atendimento preferencial pela rede privada de ensino. Portanto, acredita-se que
2.170 (metade da populacdo apurada para a faixa etdria de 0 a 2 anos na subsec¢do 2.2) vagas
podem ser desconsideradas do calculo da subsecdo anterior.

Adicionalmente, de acordo com o site significados.com, “deficit significa aquilo que
estd em falta para o preenchimento de uma quantia numérica, correspondendo a diferenca entre
o valor previsto e o valor realmente obtido.” Logo, comparando-se os resultados apontados nas
subse¢des anteriores, ¢ possivel sugerir que deficit de vagas de creches para Teresopolis em

2023 assume o valor de:

5.930 — (2.180 + 2.160) * 0,5 = 3.760 vagas.

CONSIDERACOES FINAIS

Com o calculo do deficit devidamente fundamentado, a Camara de Educacao Infantil e
Ensino Fundamental (CEIFE), cdmara de estudo do CME, apds uma conta aparentemente sim-
ples, observou que o estudo apontava para uma demanda correspondente a 50% das criangas em
idade de creche (0 a 3 anos) um quantitativo de 4.000 individuos, enquanto o INEP informava
um oferecimento de 2.355 matriculas em 2021. Com isso concluiu-se que a demanda reprimida
de Teresopolis-RJ corresponde a:

4.000 — 2.355 = 1.645 vagas

Assim, para o ano de 2023, o valor encontrado corresponde a um total de quase 45%
daquele indicado na secdo anterior.

Com essas informagdes foi requerida uma reunido com o MP para fins de conhecimen-
to do TAC. E desta reunido, inicialmente, foi constatado que o estudo do CME foi o mesmo
utilizado pelos estatisticos do MP, pois a conclusdo do quantitativo foi a mesma. Contudo, a
partir de composi¢do com a gestdo municipal, o MP compds um TAC, para ampliacdo de 740
vagas até 31/07/2024. O que ndo atende o PME, mas aproxima-se da META 1.

Portanto, este relato mostra que ¢ possivel fazer-se um calculo desta métrica para, de
fato, apontar-se um indicador que represente a necessidade de investimento neste segmento da
educacdo e fundamentar a cobranga de um olhar mais atento e aprofundado pelo poder publico
para a questdo posta. Logo, sugere-se que seja este calculo estendido a todos os demais 91 mu-
nicipios do Estado do Rio de Janeiro a fim de se mapear a necessidade de investimentos nesta
rubrica.

Por fim, ¢ importante que se destaque que os nimeros apresentados se limitam a supo-
sicdes baseadas a uma realidade cuja dindmica foi completamente alterada com a ocorréncia da
pandemia da COVID-19 que, certamente, gerou impactos de curto prazo na taxa de natalidade
da regido. Assim, sugere-se que estes calculos sejam revistos a partir da divulgacdo de dados
mais recentes a partir dos quais seja possivel ratificar ou retificar as variagdes projetadas nesta
metodologia.
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RESUMO

A partir da segunda metade do século XX a “crise ambiental” torna-se latente e agrava-se cada vez mais.
A educag@o ambiental critica emerge em meio a essa crise, questionando as formas de produg@o dos conhecimen-
tos cientificos, as formas de produg@o e consumo, e propondo futuros desejaveis, com justi¢a social e equilibrio
ambiental. Desde a década de 1990, a educagdo brasileira, a educacdo ambiental ¢ a formagdo dos professores
sofreram profundas mudangas, porém os avangos tedricos e legais ndo se materializam nas praticas pedagogicas
de educacdo ambiental. O artigo descreve a relevancia da educagdo ambiental no curso de Pedagogia do Centro
Universitario Serra dos Orgdos, desde a concepgido do Projeto Politico-Pedagégico até o cotidiano por meio dos
Grupos de Estudos Independentes (GEI) em Educag¢do Ambiental.

Palavras-chave: educagdo ambiental; formacdo docente; pratica docente.

ABSTRACT

From the second half of the twentieth century onwards, the “environmental crisis” became latent and
worsened more and more. Critical Environmental Education emerges in the midst of this crisis, questioning the
forms of production of scientific knowledge, the forms of production and consumption and proposing desirab-
le futures, with social justice and environmental balance. Since the 1990s, Brazilian education, environmental
education and teacher training have undergone profound changes, but the theoretical and legal advances have
not materialized in the pedagogical practices of environmental education. The article describes the relevance of
Environmental Education in the Pedagogy course at the Serra dos Orgdos University Center, from the conception
of the Political-Pedagogical Project to daily life through the Independent Study Groups (GEI) in Environmental
Education.

Keywords: environmental education; teacher training; teaching practice.

INTRODUCAO

Uma breve consulta ao enderego eletronico oficial da Organizagao das Nac¢des Unidas
(ONU) revela a situagdo socioambiental vigente. No Dia Mundial da Agua de 2018, a ONU
ressaltou que “mais de 80% das aguas residuais geradas pela sociedade retornam ao ecossistema
sem serem tratadas ou reutilizadas em todo o planeta”. O que contribui para que “cerca de 1,8

bilhdo de pessoas usam uma fonte de agua potavel contaminada com fezes que as coloca em
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risco de contrair colera, disenteria, febre tifoide e poliomielite” e “pelo menos 842 mil pessoas
perdem a vida apds consumir 4gua insegura ou causas como saneamento deficiente e higiene”,
todos os anos (ONU, 2020).

No mesmo ano, no Dia Mundial de Combate a Desertificagdo ¢ a Seca, a diretora-
geral da ONU Audrey Azoulay “alertou que 120 mil quilémetros quadrados de terra se tornam
inférteis todos os anos, por causa da desertificacao”. “Um terco de todas as terras do planeta ja
estdo severamente degradadas. Ao longo dos ultimos 30 anos, dobrou o consumo das reservas
e recursos naturais do mundo”. Atualmente, “mais de 1,3 bilhdo de pessoas ja vivem em
comunidades agricolas onde o solo esta degradado” e “¢ provavel que, até¢ 2030, 135 milhdes
de pessoas migrem em todo o mundo, devido a deterioragdo da terra onde vivem” (ONU, 2018).

Um relatério publicado em 2019 pela ONU sobre o impacto humano no meio ambiente,
que contou com a participacdo de 400 pesquisadores de mais de 50 paises, afirma que “quase
1 milhdo de espécies de animais e plantas correm risco de extingao dentro de décadas” e “em
torno de 25% das espécies de plantas e de animais estao vulneraveis” (ONU, 2019 a).

Na celebragao do Dia Mundial do Meio Ambiente de 2019, o secretario-geral Antonio
Guterres “enfatizou a ligagdo entre o agravamento dos niveis de poluicdo do ar e a crise
climatica. Além de provocar 7 milhdes de mortes todos os anos e prejudicar o desenvolvimento
das criancas” (ONU, 2019 b).

Ao mesmo tempo em que se verifica a degradacdo de todos os parametros ambientais,
¢ constatado pelo Banco Mundial que 3,4 bilhdes de pessoas, quase a metade da populacao
do planeta (46%), vive abaixo da linha de pobreza. Ou seja, “ainda luta para satisfazer as
necessidades basicas” (ONU, 2018). A ONU identificou nas ultimas décadas o aumento da
desigualdade social e da concentracdo dos rendimentos no topo da piramide (1% mais rico)
(ONU, 2020). O cenario pos pandemia da COVID-19 tende a agravar os niveis de pobreza
existente, em nivel global, caso os Estados ndo adotem medidas enérgicas.

Conforme aponta Leff (2007, p. 61), a problematica ambiental emerge na segunda
metade do século XX “como uma crise de civilizagdo, questionando a racionalidade econdmica
e tecnoldgica dominantes. Esta crise tem sido explicada a partir de uma diversidade de

perspectivas ideoldgicas”. No presente artigo partimos da premissa de que:

A solugdo da crise ambiental — crise global e planetaria — ndo podera surgir
apenas através de uma gestdo racional da natureza e dos riscos da mudanga global.
A crise ambiental leva-nos a interrogar o conhecimento do mundo, a questionar este
projeto epistemologico que tem buscado a unidade, a uniformidade e ahomogeneidade;
este projeto que anuncia um futuro comum, negando o limite, o tempo, a histéria; a
diferenca, a diversidade, a outridade (LEFF, 2007, p. 194).

No Brasil, embora seja, o Meio Ambiente seja um tema transversal nos Parametros
Curriculares Nacionais (1997), uma pratica educativa do sistema formal de ensino, a Educacao
Ambiental — EA ndo deve estar restrita ao ambiente escolar. Segundo a Politica Nacional de
Educag¢ao Ambiental — PNEA (Lei n° 9.975 de 1999, de 27 de abril de 1999), a EA ¢ um direito
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de todos, devendo estar presente em todos os niveis ¢ modalidades do processo educativo
escolar e ndo-escolar, na medida em que ¢ um componente essencial e permanente da educagao
nacional (BRASIL, 1999).

A partir desse pressuposto, a EA deve estar presente em todos os espagos que educam
os cidaddos, quer seja nas escolas, nas associagdes de bairro, nas universidades, nos meios de
comunica¢do de massa, nos sindicatos, nos parques e reservas ecoldgicas, de modo que cada
um desses contextos possa contribuir com suas peculiaridades para a diversidade e criatividade

da acdo educativa, na busca de solug¢des possiveis para a problematica do meio ambiente.

A EA ¢ necessariamente uma forma de pratica educacional sintonizada
com a vida da sociedade. Ela s6 pode ser efetiva se todos os membros da sociedade
participarem, de acordo com as suas habilidades, das complexas e multiplas tarefas
de melhoria das relagdes das pessoas com seu ambiente. Isto s6 pode ser alcangado
se as pessoas se conscientizarem do seu envolvimento e das suas responsabilidades
(DIAS, 2004, p. 148).

Partindo da concep¢do de que o ser humano ¢ um ser inacabado, em constante
movimento de aprendizagem, capaz de construir sua propria histéria, Freire (1998) afirma
que a educagdo, dentro e fora do espago escolar, ¢ fundamental para que a coletividade tenha
a oportunidade de estar sempre (re)construindo saberes, conhecimentos, valores, sentidos,

significados, habilidades e afetividades em suas relacdes com o ambiente. Dessa forma,

A EA tem que ser uma educagdo para que a pessoa consiga ter uma
vida plena, feliz, incluindo o ambiente onde se vive. Que a pessoa consiga ter uma
relacdo positiva no ambiente em que vive uma relagdo de respeito para com todos os
outros seres vivos, mas que ela também consiga tirar desse ambiente uma fonte de
sobrevivéncia, de satisfacdo, de prazer e de tranquilidade (TOZZONI-REIS, 2004,
p. 70).

Para além dessas reflexoes, € necessario considerar a maneira como os conhecimentos
sobre EA sdo adquiridos, nos mais variados lugares, como familia, igreja e escola, entretanto, esta
¢ o lugar onde professores e alunos exercem seus direitos e deveres de cidadaos. Mediante isso, 0s
professores devem estar devidamente preparados para superar as dificuldades encontradas entre
trabalhar os conteudos curriculares e as necessidades do contexto onde atuam, dinamizando as
informacodes através de uma proposta participativa. Todavia, muitas escolas ainda desenvolvem
praticas pedagogicas centradas no modo tradicional, priorizando informagdes livrescas seguidas

de avaliagdes, sem a devida discussdo sobre os problemas relacionados a vida.

EDUCACAO AMBIENTAL: UMA BREVE TRAJETORIA

Em meio ao avango da polui¢do do ar, do solo e dos corpos hidricos, da perda da
biodiversidade e do aumento dos problemas a satde humana devido a degradacao ambiental,
o termo Educagdo Ambiental (Environmental Education) foi concebido na Conferéncia em

Educagao na Universidade de Keele, na Gra-Bretanha, em 1965. “Na ocasido, foi aceito que a
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Educacdo Ambiental deveria se tornar uma parte essencial da educacgao de todos os cidadaos e
seria vista como sendo essencialmente conservagao ou ecologia aplicada” (DIAS, 2004, p. 78).

Na década seguinte, a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano,
realizada em Estocolmo, na Suécia, em 1972, tornou-se um marco historico sobre a discussao da
problematica ambiental em escala internacional. Ao final do encontro foi estabelecido um Plano
de A¢dao Mundial recomendando, entre outras coisas, a criagdo de um Programa Internacional
de Educacdo Ambiental (DIAS, 2004, p. 79).

Como desdobramentos da Conferéncia de Estocolmo (1972), foram realizadas
as Conferéncias de Belgrado (1975) e Tbilisi (1977), que estabeleceram os principios que

nortearam a Educagdo Ambiental em nivel mundial e conforme Dias (2004):

Para o desenvolvimento da EA, foi recomendado que se considerassem
todos os aspectos que compdem a questdo ambiental, ou seja, os aspectos politicos,
sociais, econdmicos, cientificos, tecnologicos, culturais, ecologicos e éticos; que a
EA deveria ser resultado de uma reorientagao e articulagao de diversas disciplinas e
experiéncias educativas (DIAS, 2004, p. 82-83).

No Brasil, a EA emerge e desenvolve-se no interior de 6érgdos ambientais, como a
Secretaria Especial do Meio Ambiente (SEMA), na escala federal. As premissas estabelecidas
internacionalmente foram desconsideradas pelo governo federal nas décadas de 1970 e 1980,
mantendo o enfoque conservacionista e ecoldgico. “Nem a Sema nem o MEC, por razdes
diversas, conseguiram difundir sistematicamente as orientagdes basicas para o desenvolvimento
da EA no Brasil, muito menos promover discussdes e aprofundamentos epistemologicos e
estabelecer as tais politicas” de acordo com Dias (2004, p. 84-85).

Na Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, o termo “educacdo
ambiental” ndo encontra-se presente no Capitulo III Da Educacio, da Cultura e do Desporto. E
mencionado apenas uma vez, no capitulo VI Meio Ambiente, Art. 225° no qual menciona que
“todos tém direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo
e essencial a sadia qualidade de vida”, cabendo ao “Poder Publico e a coletividade o dever
de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes”. De acordo com o inciso 1°
VI, o Poder Publico deve “promover a educagdo ambiental em todos os niveis de ensino e a
conscientizacao publica para a preservacao do meio ambiente” (BRASIL, 1988).

A proximidade da Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Desenvolvimento e o Meio
Ambiente, no Rio de Janeiro, em 1992, levou o Ministério da Educacdo e do Desporto (MEC)
a criar um Grupo de Trabalho para a Educacdo Ambiental, em 1989, e o Instituto Brasileiro
do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA) a introduzir Nucleos de
Educagdo Ambiental em suas Superintendéncias Estaduais. Era evidente o desconhecimento
a respeito da Educacdo Ambiental entre educadores no pais. Na Rio 92 foi acrescentado “a
necessidade de concentracao de esforgos para a erradicagdo do analfabetismo ambiental e para
atividades de capacitagdo de recursos humanos para a area” (DIAS, 2004, p. 90).

De acordo com Layrargues e Lima (2014), ¢ possivel identificar a existéncia de trés
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macrotendéncias politico-pedagogicas da EA no Brasil: conservacionista, pragmatica e critica.
A EA descrita até o momento no pais ¢ concebida como um saber e uma pratica conservacionista,

que segundo os autores:

tinha como horizonte o despertar de uma nova sensibilidade humana
para com a natureza, desenvolvendo-se a logica do “conhecer para amar, amar para
preservar”, orientada pela conscientizagdo “ecoldgica” e tendo por base a ciéncia
ecologica. Isso provavelmente porque a face mais visivel da crise ambiental em
seu periodo inicial foi a degradagdo de ambientes naturais e porque as ciéncias
ambientais naquela época ainda ndo estavam maduras o suficiente para compreender
a complexidade das relacdes entre sociedade e natureza. Os problemas ambientais
eram percebidos como efeitos colaterais de um projeto inevitavel de modernizagao,
passiveis de serem corrigidos, ora pela difusdo de informacao e de educacao sobre
0 meio ambiente, ora pela utilizagdo dos produtos do desenvolvimento tecnoldgico
(LAYRARGUES; LIMA, 2014, p. 27).

A partir da década de 1990, a emergéncia de duas novas macrotendéncias (pragmatica
e critica) faz com que a EA deixe de ser denominada de forma genérica, sem qualifica-la, e
torne-se plural, de acordo com a opgao politico-pedagodgica que serve de base para as praticas
educativas (LAYRARGUES; LIMA, 2014).

Em 1994, foi formulado o Programa Nacional de Educacao Ambiental (Pronea) no pais,
por meio da articulagao entre o MEC, Ministério do Meio Ambiente, dos Recursos Hidricos e
da Amazonia Legal (MMA), Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) e Ministério da Cultura
(MinC) que culminou na Lei n® 9.975/1999, que estabeleceu a Politica Nacional de Educagao
Ambiental (PNEA) (DIAS, 2004).

A PNEA traz, com mais de duas décadas de atraso, os principios basicos da EA
consagrados nos principais eventos internacionais na década de 1970. Dessa forma em seu art.

4° apresenta os principios basicos da EA:

I - o enfoque humanista, holistico, democratico e participativo; II - a
concepcao do meio ambiente em sua totalidade, considerando a interdependéncia entre
0 meio natural, o sdcio-econdmico e o cultural, sob o enfoque da sustentabilidade; IT1
- o pluralismo de idéias e concepcdes pedagdgicas, na perspectiva da inter, multi e
transdisciplinaridade; IV - a vinculagdo entre a ética, a educagdo, o trabalho e as praticas
sociais; V - a garantia de continuidade e permanéncia do processo educativo; VI - a
permanente avaliagdo critica do processo educativo; VII - a abordagem articulada das
questdes ambientais locais, regionais, nacionais e globais; VIII - o reconhecimento e
o respeito a pluralidade e a diversidade individual e cultural (BRASIL, 1999a).

Ainda, os objetivos fundamentais da EA sao expressos no Art. 5%

I - o desenvolvimento de uma compreensao integrada do meio ambiente em
suas multiplas e complexas relagdes, envolvendo aspectos ecologicos, psicoldgicos,
legais, politicos, sociais, econdmicos, cientificos, culturais e éticos; II - a garantia
de democratizacdo das informagdes ambientais; III - o estimulo e o fortalecimento
de uma consciéncia critica sobre a problematica ambiental e social; IV - o incentivo
a participagdo individual e coletiva, permanente e responsavel, na preservagio
do equilibrio do meio ambiente, entendendo-se a defesa da qualidade ambiental
como um valor inseparavel do exercicio da cidadania; V - o estimulo a cooperagio
entre as diversas regides do Pais, em niveis micro e macrorregionais, com vistas a
construgdo de uma sociedade ambientalmente equilibrada, fundada nos principios
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da liberdade, igualdade, solidariedade, democracia, justica social, responsabilidade
e sustentabilidade; VI - o fomento e o fortalecimento da integragdo com a ciéncia
¢ a tecnologia; VII - o fortalecimento da cidadania, autodeterminagdo dos povos e
solidariedade como fundamentos para o futuro da humanidade (BRASIL, 1999a).

A PNEA, em seu Art. 2° estabelece que a educa¢do ambiental “é um componente
essencial e permanente da educagdo nacional, devendo estar presente, de forma articulada,
em todos os niveis e modalidades do processo educativo, em carater formal e ndo-formal”
(BRASIL, 1999a).

Para que a educacdao ambiental seja desenvolvida na educagdo escolar e na educagdo
em geral, PNEA no Art. 8 aponta a necessidade da capacitacdo de recursos humanos, com a
incorpora¢ao da dimensdo ambiental na formagao, especializagdo e atualiza¢ao dos educadores;
o desenvolvimento de estudos, pesquisas e experimentagdes; a producdo e divulgacido de
materiais educativos; € 0 acompanhamento e avaliacdo das mesmas. O PNEA no Art. 11 ressalta
que “a dimensdo ambiental deve constar dos curriculos de formagao de professores, em todos
os niveis e em todas as disciplinas”, incluindo a necessidade da formagdo complementar aos
professores em atividade (BRASIL, 1999a).

Apesar do avanco do ponto de vista legal, com a aprovagdo da PNEA no final dos
anos 1990, na atualidade, a macrotendéncia politico-pedagdgica predominante nas praticas
educativas nao deixa de ser uma derivagao da vertente conservacionista. A macrotendéncia
politico-pedagdgica pragmatica aborda a problematica da producao e do consumo, sobretudo,
do lixo urbano-industrial, trazendo a coleta seletiva e reciclagem dos residuos e o consumo
sustentavel. Visa produzir mudancas individuais e comportamentais através de “atividades-
fim” de forma apolitica, a-historica, compreendendo os seres humanos de forma genérica e
abstrata, desconsiderando a dimensao social e econdmica. As atividades sdo desenvolvidas,
sobretudo, a partir da metodologia de resolugdo de problemas (LAYRARGUES; LIMA, 2014).

A macrotendéncia politico-pedagdgica pragmatica demostra, no minimo, o
desconhecimento e/ou desprezo dos principios e objetivos da EA construida em eventos
internacionais na década de 1970, reafirmados em diversos encontros posteriores, como na Rio
92, e materializados na PNEA, regulamentada pelo Decreto n® 4.281, de 25 de junho de 2002 e
norteadora das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para a Educacdo Ambiental através da
Resolugao CNE/CEB n° 2 de 30 de janeiro de 2012.

A macrotendéncia politico-pedagdgica critica surge como uma alternativa, em oposi¢ao
as conservadora e pragmatica, ao trazer as dimensdes politica e social da educagdo e da vida.
Contextualiza e politiza o debate ambiental e social, vistos como indissociaveis. Do ponto de
vista pedagodgico nutriu-se do pensamento freireano, possuindo com adjetivos e conceitos-
chaves participacao, emancipac¢do, democracia, cidadania, justi¢a social e transformacao social
(LAYRARGUES; LIMA, 2014).

A perspectiva critica da EA encontra-se presente, de certo modo na PNEA, uma

vez que vai a mesma materializa os principios e objetivos definidos nos principais eventos
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internacionais sobre o tema. E, sobretudo, no ambito académico, nas pesquisa e obras, entre
outros autores, Loureiro (2012), Reigota (2009) e Guimaraes (2007).

EDUCACAOAMBIENTALEAS REFORMAS NAEDUCACAO ENAFORMACAO
DOS PROFESSORES

Na década de 1990 sdo verificadas mudancgas na educagao brasileira como um todo. A
Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, estabelece as novas diretrizes e bases da educacgao
nacional (LDB). O governo federal centraliza as a¢des definindo os Pardmetros Curriculares
Nacionais (PCNs), a formagao dos profissionais da educacao e introduzindo Temas Transversais,
como o Meio Ambiente.

O Decreto 3.276, de 6 de dezembro de 1999 aborda a formagao em nivel superior dos

professores da educagdo basica, no Art. 3° inciso 3 afirma que:

0s cursos normais superiores deverdo necessariamente contemplar areas de
contetido metodologico, adequado a faixa etaria dos alunos da educagio infantil e dos
anos iniciais do ensino fundamental, incluindo metodologias de alfabetizagdo e areas
de conteudo disciplinar, qualquer que tenha sido a formagao prévia do aluno no ensino
médio (BRASIL, 1999b).

E de acordo com o Art. 5° do mesmo decreto, cabera ao “Conselho Nacional de
Educagao, mediante proposta do Ministro de Estado da Educacdo, definira as diretrizes
curriculares nacionais para a formagao de professores da educagdo basica”. De acordo com
0 inciso 22

as diretrizes curriculares nacionais para formagao de professores devem
assegurar formacdo basica comum, distribuida ao longo do curso, atendidas as
diretrizes curriculares nacionais definidas para a educagdo basica e tendo como

referéncia os pardmetros curriculares nacionais, sem prejuizo de adaptacdes as
peculiaridades regionais, estabelecidas pelos sistemas de ensino (BRASIL, 1999b).

Os PCNs para o Ensino Fundamental, publicados em 1997, definem objetivos gerais.

Para o 1° e 2° ciclos, sao definidas as seguintes areas de conhecimento: Lingua Portuguesa,

Matematica, Ciéncias Naturais, Historia, Geografia, Arte ¢ Educagdo Fisica. E os seguintes

Temas Transversais devem permear o processo de ensino e aprendizagem: Etica, Satde,
Orientacdo Sexual, Pluralidade Cultural e Meio Ambiente (BRASIL, 1997a, p. 10).

Brasil (1997a, p. 9) estabelece dez objetivos para os estudantes do Ensino Fundamental

(EF) e dentre eles, “perceber-se integrante, dependente e agente transformador do ambiente,

identificando seus elementos e as interagdes entre eles, contribuindo ativamente para a melhoria

do meio ambiente”. A probleméatica ambiental ¢ discutida, em particular, nos PCNs (1* a 4*

série) de Ciéncias Naturais, de Geografia e o Tema Transversal Meio Ambiente (BRASIL, 1997
a).
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CURSO DE PEDAGOGIADO CENTRO UNIVERSITARIO SERRADOS ORGAOS
(UNIFESO)

O curso de Pedagogia do Centro Universitario Serra dos Orgdos —UNIFESO,
localizado em Teresdpolis, municipio serrano do estado do Rio de Janeiro (RJ), teve inicio em
1998 e a tltima turma concluiu o curso em 2019. Nesse periodo, a equipe docente elaborou trés
reformulagdes no projeto pedagdgico. Mas considerando os limites desse texto vamos focar
nas duas Ultimas revisdes nas quais a tematica da EA foi inserida como componente curricular.

As demandas por mudangas na formacgao de professores tém sido a toénica nos discursos
académicos desde o final do século XX, e o curso de Pedagogia do UNIFESO nasceu no ambito
desse debate, contribuindo com uma formagao consistente para a constru¢do da identidade
profissional do pedagogo.

A conjuntura que tem provocado a reflexdo sobre o lugar da educa¢do em nossa
sociedade contemporanea produziu, no que se refere ao curso de Pedagogia, a aprovagdo das
DCNs em 2006. Este documento possibilitou outras perspectivas para a formacao do pedagogo,
e consequentemente, exigindo um novo olhar para a formacao de professores para a educagao
basica, consubstanciado no Parecer CNE/CP n° 2, de 9 de junho de 2015.

A experiéncia acumulada desde 1998 e as reflexdes tedricas e pesquisas desenvolvidas
pela equipe docente nos conduziu para a segunda reformulag@o no projeto do curso iniciada em
2007. Nesta proposta de formagao buscamos superar a visao fragmentada e despolitizada do
fenomeno educativo, considerando uma concepg¢ao pedagogica critica, fundada no principio da
complexidade e comprometida com o entendimento da educagao escolar como lugar privilegiado
de formagao de sujeitos conscientes e capazes de efetivar as necessarias transformagdes sociais.
O projeto pedagogico contemplava uma formagao humanista voltada para preparar profissionais
capazes de produzirem uma compreensao de si mesmos como sujeitos historicos e parte de
uma coletividade. Como afirma Névoa (1995), investir na pessoa € um principio de formagao

importante e em que pese,

a formagdo ndo se constroi por acumulagio (de cursos, de conhecimentos
ou de técnicas), mas sim através de um trabalho de reflexividade critica sobre as
praticas e de (re)construgdo permanente de uma identidade pessoal. Por isso € tdo
importante investir na pessoa e dar um estatuto ao saber da experiéncia (NOVOA,
1995 p.25)

Dessa forma, os desafios que estdo colocados para a educa¢dao em nosso tempo no qual
as velhas certezas ndo respondem as incertezas do presente, necessitam de professores com
conhecimento tedrico e sensibilidade ética, além de uma consciéncia politica bem desenvolvida.
Assim nosso projeto pedagogico tinha a intengdo de formar pessoas com condigdes de fazer
uma analise critica do contexto social onde vivem e atuam profissionalmente, possibilitando o
desenvolvimento de uma pratica transformadora e participativa.

O principio da complexidade presente no projeto de formacdo estd fundamentado
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nos pressupostos de Morin (1990) que enfatizam a relacdo de interdependéncia entre pratica-
teoria-pratica. O pensamento complexo rompe com as ilhas de conhecimentos, permitindo a
construcdo de arquipélagos de saberes num movimento dialdgico e continuo. Dessa forma, para
0 autor,
acomplexidade aparece certamente onde o pensamento simplificador falha, mas integra
nela tudo o que pde ordem, clareza, distingdo, precisdo no conhecimento. Enquanto o
pensamento simplificador desintegra a complexidade do real, o pensamento complexo
integra o mais possivel os modos simplificadores de pensar, mas recusaas consequéncias
mutiladoras, redutoras, unidimensionais e, finalmente, ilusérias de uma simplificagado
que se toma pelo reflexo do que ha de real na realidade (MORIN, 1990, p. 9).

Com esse principio formulamos um curriculo transdisciplinar que rompe com
a disciplinaridade, buscando a convergéncia dos conhecimentos numa perspectiva
multidimensional. Junto com Morin (2010), compreendemos que para conhecer e pensar nao
precisamos chegar a uma verdade absoluta, mas sim dialogar com a incerteza.

Nesse sentido, a estrutura curricular do nosso curso possibilitava o desenvolvimento de
uma das capacidades do cérebro de problematizar, contextualizar e articular os saberes para dar
conta dos desafios da vida escolar cotidiana. Trata-se de assumir uma concepg¢ao de curriculo
na qual todas as experiéncias educativas envolvem os conhecimentos, mas se concretizam nas
interagdes sociais e contribuem para a formagao das identidades pessoais e profissionais dos
professores em formacgao (SILVA, 2000).

Nosso projeto de formagao provocava os futuros pedagogos a deixarem de ser passivos
na relacdo ensino-aprendizagem para se colocarem na posi¢do de duvidar, de perguntar,
compreendendo que as respostas serdo sempre provisorias. Assumimos o entendimento que a
aprendizagem ¢ um processo que transita entre duvidas e incertezas, construindo a capacidade
de pensar autonomamente, de aprender a aprender, sempre transformando ideias e a¢oes.

Na reformulagdo iniciada em 2007 optamos por um curriculo hibrido que mesclou
disciplinas e outros componentes curriculares nao disciplinares. Ao longo dos anos de vigéncia
do curso a equipe docente construiu um processo de autoavaliacdo que acumulou ideias, analises
criticas, certezas e incertezas que nos impulsionaram na concretizacdo da reformulagdo iniciada
em 2015. Entendemos que um projeto pedagogico precisa de um tempo de reflexdo-agdo para
construir uma trajetoria e consolidar qualquer tipo de revisao.

Em 2015 avangamos na inovagdo, aprimorando a organizagdo curricular, mas
consolidando os principios, concepc¢des e fundamentos pensados em 2006. Neste momento
também tivemos a inten¢do de atender as DCNs para a Formacdo Inicial e Continuada em
Nivel Superior de Profissionais do Magistério da Educag¢do Basica (Resolugdo n°® 2/2015).
Vale destacar que essa resolugdo contempla principios ja presentes em nosso projeto, dando-
nos seguranca de que estdvamos no caminho certo e fortalecendo nosso compromisso com a
educacdo basica, com a escola, com a formacao de seus professores e com os espagos educativos
onde esta presente o pedagogo.

O aprimoramento do curriculo nesta ultima revisdo encontrava-se fundamentado numa

abordagem concreta sobre a praxis pedagogica que privilegia o espago da pesquisa e representa
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a formacao vivenciada, buscando as metodologias ativas como norteadoras do trabalho docente
e meio para a constru¢do do conhecimento dos professores em formagdo. Trata-se de uma
concepeao de curriculo em rede de saberes necessarios a uma nova pratica educativa. O curriculo
em rede desenvolve a interdependéncia e interconectividade dos saberes essenciais a formagao
do educador.

Portanto, a partir desses principios, a matriz curricular esta organizada por eixos de
formagdo que abrangem as bases epistemoldgicas, filosoficas, socioldgicas e psicologicas e
pedagogicas. Os eixos de formagdo concretizam a abordagem transdisciplinar no curriculo,
criando ambientes e trilhas de aprendizagem e favorecendo a producdo de conhecimentos e
compreensdo da realidade em contextos dindmicos.

Optamos por criar quatro eixos distribuidos ao longo da formagao. Sdo eles: educacao
e sociedade; curriculo e produ¢do de conhecimento; linguagens e cultura escolar; gestdo
educacional e trabalho docente. Além dos eixos, elegemos quatro areas de aprofundamento,
escolhidas em razdo das caracteristicas /oco regionais ¢ do contexto educacional brasileiro.
Sdo elas: educacdo e tecnologias; educacdo e inclusdo; educagdo ambiental; educacio e
interculturalidade. Estas sdo discussdes temdticas fundamentais para a formagao do pedagogo.

Como /ocus de discussdo das tematicas criamos os Grupos de Estudos Independentes
— GEIs. Sao componentes curriculares que ultrapassam o campo disciplinar, favorecendo
a construcdo do saber compartilhado que conduz a contextualizagdo e concretizacdo dos
conhecimentos.

Na constru¢ao do projeto pedagogico do curso nos lancamos durante todo o tempo,
sobretudo ap6s a reformulagao curricular em 2006, a buscar saidas na formacao para as seguintes
indagacdes: Como romper com a racionalidade técnica da qual somos resultado? Como romper
com a transmissdo mecanica rotineira e repetitiva de conhecimentos? Encontramos as respostas
no esforgo continuo de ressignificar os papéis dos professores e estudantes num projeto inovador

de formagao.

GRUPO DE ESTUDOS INDEPENDENTES (GEI) EM EDUCACAO
AMBIENTAL

Os GEls, como mencionamos anteriormente, estdo presentes ao longo da formagado dos
estudantes do curso de Pedagogia. Em todos os periodos eram ofertados sob a orientacdo de um
docente. As tematicas escolhidas fazem parte do nucleo de estudos integradores do curriculo,
promovendo uma articulacao entre a pesquisa € os problemas concretos da realidade brasileira
num movimento dialdgico de autonomia para aprendizagens significativas. Nesse artigo vamos
abordar sobre a tematica da educacdo ambiental, considerando sua relevancia na formagao de
professores. Este ¢ um problema poucas vezes tratado com seriedade e profundidade fora dos
grupos restritos de ambientalistas e académicos mais diretamente envolvidos. Nossa proposta

¢ envolver os futuros pedagogos na discussao da crise ambiental, como um sintoma da crise
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maior do nosso modelo civilizatorio.
Os assuntos abordados foram divididos em dois grupos. Até o 4° periodo o
estudante participava do que denominamos GEI EA I, cujo objetivo inicial era diagnosticar a

compreensdo dos discentes sobre a problematica ambiental e conforme Pereira (2018),

os relatos dos discentes revela que a tematica ambiental ao longo do ensino
fundamental ou médio ¢ pouco abordada e de forma superficial. Dentro da sala de
aula, a questdo ambiental estd presente, quase que exclusivamente, nas disciplinas
de Biologia, Ciéncias e Geografia. E no cotidiano escolar restringe-se a datas
comemorativas (dia da arvore, dia da agua, dia do meio ambiente etc.) e projetos
efémeros pensados de cima para baixo e de fora para dentro da escola por orgaos
governamentais e/ou parcerias com ONGs (PEREIRA, 2018, p. 107-108).

E evidente o predominio das macrotendéncias politico-pedagdgicas conservacionista e
pragmatica na trajetdria dos estudantes até aquele momento. O passo seguinte visou apresentar
e discutir a crise ambiental em sua complexidade, a emergéncia e trajetdria da EA internacional
e nacional, a PNEA e o Tema Transversal Meio Ambiente.

Ap0s o0 4° periodo, o estudante continuava cursando os GEIs, podendo aprofundar os
conhecimentos e as metodologias de EA, no que denominamos de GEI EA II sem uma visao
ingénua e fragmentada da problematica ambiental, mas visando a constru¢do de em provir com
justica social e equilibrio ambiental, indissociando os elementos naturais e sociais, ensaiando
futuros desejaveis.

Partindo dessa premissa, ¢ essencial que o professor domine o conteudo, faca
a transposicdo didatica adequada a faixa etdria, defina os objetivos pretendidos, oriente/
acompanhe todo o processo de ensino-aprendizagem e o avalie. Deve-se aflorar a sensibilidade
e levar em conta a realidade do aluno, da escola, as questdes afetivas e cognitivas e relacionar
teoria e praticas nas aulas e projetos.

Para que os futuros professores realizem em suas praticas pedagogicas e no cotidiano
escolar tais principios, os estudantes sdo estimulados a pensar e desenvolver as pesquisas,
estudos e atividades com base nas necessidades da realidade do local de trabalho ou moradia, a
fim de serem discutidas e trabalhadas de forma contextualizada.

Dentre as atividades realizadas pelos GEls, destacamos os Ecocines, cujo objetivo
era discutir a tematica ambiental através de filmes, documentarios ¢ desenhos animados. Os
mesmos servem como ponto de partida para pesquisas, debates e a elaborag¢do de atividades
pedagogicas.

O filme Erin Brockovich - Uma Mulher de Talento!, exibido aos estudantes em 2019,
por exemplo, baseado em fatos reais, possibilitou o debate da valorizagdo do trabalho da
mulher, género predominante nos cursos de Pedagogia, que tem dupla jornada de atividades,
como profissional e como mae/ dona de casa. O poder econémico de uma grande empresa, que

contamina com produtos quimicos a dgua que abastece a populacdo local, trazendo a relagao

1 Diregdo: Steven Soderbergh. Produgdo: Jersey Films. Distribuigdo:  Universal Pictures (EUA e Canada)
Columbia Pictures (Internacional). Ano: 2000. 130min.

23



/ll‘ Revista Formagao e Pratica Docente

entre a qualidade da 4gua e a satide humana e a importancia da democratizagao das informagdes
ambientais para a tomada das decisdes.

O debate que se iniciava apos a exibi¢cdo, primeiramente, convida os estudantes a
refletirem sobre a propria vida, as lutas didrias sobre os seus direitos e deveres. Com o objetivo
de aprofundar a discussdo sobre a contaminacdo da dgua exibida no filme, convidamos uma
professora de Quimica, que contribuiu com os conhecimentos sobre os cuidados com o cromo-6
(usado para tirar ferrugem das maquinas) que foi utilizado por uma empresa e liberado nos rios
da regido em grandes quantidades, durante anos, causando contaminacao dos lengdis freaticos,
ocasionando crimes ambientais e graves problemas a satide dos moradores locais.

As discussdes sobre a contaminacdo da dgua com o cromo-6, inevitavelmente, se
desdobraram na contaminacdo do rio Paquequer, que corta o nicleo urbano do municipio
de Teresopolis, com dejetos despejados pelos esgotos in natura, sem qualquer tratamento, e
dos residuos solidos em geral. Os estudantes relatam os problemas encontrados nos locais de
moradia, estagio e trabalho. E, posteriormente, foram construidas propostas pedagogicas de
intervengdes nas escolas onde atuam como professoras ou estagiarias.

A literatura infantil na EA pode e dever ser estimulada no trabalho educativo. A leitura
da historia Cartas de uma arvore, contada pela propria autora Ana Maria de Andrade, teve
como objetivo apresentar as potencialidades desse recurso didatico e conscientizar os estudantes
sobre os problemas causados pelos desmatamentos para a constru¢do de moradias na cidade,
provocando inumeros problemas como desabamentos e escorregamentos na temporada de
chuvas.

Em seguida, exibimos o video educativo Guardioes da Biosfera - Mata Atlantica?,
que apresenta os vérios ecossistemas do Brasil. E um material desenvolvido especialmente
para criangas dos primeiros anos do ensino fundamental (1° ao 5° ano) com o objetivo de levar
conhecimento sobre as caracteristicas da fauna e flora brasileira, sensibilizando educadores e
alunos sobre a importancia da preservacgdo das espécies.

Tanto a leitura da historia Cartas de uma darvore, quanto a exibicao do video educativo
Guardioes da Biosfera - Mata Atlantica despertaram nos estudantes a curiosidade e o desejo de
compreender melhor o bioma da Mata Atlantica, no qual o municipio de Teresopolis-RJ esta
inserido, e que possui a peculiaridade de possuir trés parques florestais (Parque Nacional da
Serra dos Orgaos, Parque Estadual dos Trés Picos e o Parque Municipal Montanhas).

Do desejo de compreender o bioma da Mata Atlantica surgiu a ideia de confec¢do
de uma cartilha socioambiental para apresentar suas caracteristicas, principais problemas
e possiveis solucdes. Foram definidos os assuntos que estariam presentes, a organizacdo da
cartilha e a turma foi dividida em grupos para realizar as pesquisas e sistematizar os contetidos,
sob as orientagdes dos professores envolvidos. Uma vez terminada essa etapa, cada grupo
apresentou e discutiu com os demais o material coletado. Por fim, foi realizada a revisdo geral

dos conteudos e formatada como cartilha.

2 Disponivel em <https://www.youtube.com/watch?v=SCcYxzxUJ1w>. Acesso em 01 ago. 2019.
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O compromisso e a dedicagdo dos estudantes refletiram na qualidade do material.
A cartilha O homem na mata atlantica: ameagas e consequéncias foi publicada pela editora
Unifeso, disponibilizada em meio digital no endereco eletronico institucional do Centro
Universitario Serra dos Orgdos para o acesso gratuito de estudantes, educadores e o piblico
em geral. Os estudantes e autores, também se encarregaram de divulgar o material em varias
escolas publicas e privadas estabelecidos no municipio.

No ano de 2019, a institui¢do definiu o tema Agua como norteador das atividades
pedagogicas. Para a sensibilizagcdo do tema com os estudantes, fizemos a leitura da Carta escrita
no ano de 2070°. A carta traz uma perspectiva drastica de como sera o futuro da humanidade se
continuarmos com a nossa falta de comprometimento com as questdes ambientais.

Outra leitura realizada foi a do poema Triste rio da minha infdncia, de autoria do poeta
teresopolitano, Silvio da Silva Delgado, que descreve como era o rio em sua infancia e a triste

realidade que ¢ vista hoje.

Triste rio da minha infancia

Triste rio da minha infincia
Sai hoje a procura do rio de minha infancia
Parei sobre a ponte de cimento macilento e olhei
Sai hoje a procura do rio da minha infancia
Parei a sua margem e olhei.

E meus olhos outrora molhados pelo rio
Hoje molharam o hoje triste rio...
Aquela agua correndo de mansinho
Pelo meio das locas de peixe
Das pedras de cachoeira
Alegre rio de minha infancia!

Esta 4gua se arrastando viscosa
Pelo meio de trastes carcomidos
De liquidos quimicos de maquinas
De esgotos borbulhantes e purulentos
De margens de testas calvas
De mantos de falsos brilhos...

Triste rio de minha infancia!
Nenhum garoto mais em suas dguas!
Nenhum garoto mais em suas margens!
Nenhum garoto mais em suas ribanceiras!
Triste rio sem infancia!

Em seguida, exibimos um video/documentario sobre o rio Paquequer, feito pelos
estudantes do curso de Pedagogia, principal rio que atravessa a rea urbana central do municipio.
No qual apresenta as transformacdes na qualidade e quantidade de suas dguas, que ja ndo correm
limpidas e volumosas como no passado. Uma senhora, relata suas experiéncias da infancia no
rio e como assistiu a degradacdo do mesmo.

Os materiais apresentados possibilitaram uma calorosa discussao e profunda reflexdo.

3 Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=jUpVH-hjcdo Acesso em 01 ago. 2019.
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Serviram de ponto de partida para sensibilizar e despertar ideias de propostas pedagogicas
introduzindo e valorizando a Lingua Portuguesa e os contetudos e as metodologias das disciplinas
Historia, Geografia, Ciéncias e Artes. Foi sugerido, como inspiracdo, o Caderno de Educacao
Ambiental de Andrée Vieira (2006).

Uma das atividades preparadas foi a exposi¢cao com os diferentes tipos de 4gua existentes
em nosso meio (Figura 1), com o objetivo de trazer a reflexao sobre as inimeras formas de dgua
presente em nossa vida: dgua potavel (limpa), 4gua mineral (sais), agua de coco (satde), agua
preta e cheirosa (café), d4gua salgada (mar), agua doce (rio), agua benta (santa), 4gua de bica
(chuva), agua de arroz (para doente), 4gua com gas (gasosa), agua sanitaria (limpeza), dgua
medicinal (chd), dgua suja (esgoto), agua térmica (quente), agua de joelho (xixi), d4gua que
passarinho ndo bebe (cachaga). De modo a enfatizar a importancia e essencialidade da adgua

para os seres humanos.

Figura 1: Os diferentes tipos de 4gua no ambiente

Paralelamente a proposta da exposi¢do foram confeccionados folders informativos
(Figura 2) sobre as diferentes questdes ambientais presentes em cada processo listado
anteriormente. E um jogo de perguntas e respostas sobre a tematica, visando trabalhar essas

questdes de uma forma ladica e dindmica, criando um momento de interagdo entre os alunos.
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Figura 2: Folders informativos sobre os tipos de 4gua no ambiente

Outra proposta de atividade para despertar a reflexdo sobre o tema agua, foi a
denominada a dinamica Se eu fosse uma gotinha (Figura 3). Foi confeccionada uma arvore com
galhos secos e papéis em formato de gota d’agua, na qual o aluno deveria escrever um recado

para a humanidade como se fosse uma gota d’agua.

-
Figura 3: Se eu fosse uma gotinha

O momento seguinte foi o de degustagdo de frutas, com o objetivo de mostrar a

quantidade de dgua existente nos alimentos, enfatizando a importancia da agua para manter a

agricultura e uma alimenta¢do saudavel (Figura 4).
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Figura 4: Degustacdo de frutas

A partir do livro Nosso Planeta Verde, de Kathy Charner (2012), foram desenvolvidas
diversas discussOes ¢ atividades sobre as problematicas do consumismo e do descarte dos
residuos so6lidos. Foram elaboradas diversas propostas de atividades, como: Arte do lixo para
desenvolver a imagina¢do a medida que transformam objetos comuns em obras de arte; Ecoarte
— Réplicas de Rodia que apresenta a impressionante Torre Watts de Simon Rodia, a partir de
entulhos e demais materiais descartados; Tesouros do lixo que traz possibilidades de reutilizar
0s materiais que num primeiro momento seriam descartados para criar obras de arte (tesouros);
Pequenas Terras para identificar as cores verde, azul, branca e marrom- utilizando os livros
Mundinho, Azul e lindo planeta Terra, nossa casa.

Além das atividades destinadas listadas anteriormente, mais voltadas para a
escala do microcosmos da sala de aula, que podem transbordar para outras turmas através de
exposicdes. Também ¢é discutido com os estudantes a possibilidade da constru¢do de Projetos
de Educagdao Ambiental (PEA) e de Agendas 21 escolar que abordam a escala da comunidade
atendida pela escola e o seu entorno. Sao discutidos exemplos concretos realizados na regiao
serrana do estado na educagdo publica (PEREIRA, 2013; PEREIRA, 2017), e simulado
a constru¢ao de uma Agenda 21 do campus no qual o curso de Pedagogia estava instalado.
Os problemas identificados e possiveis propostas para sanea-los foram entregues aos setores

responsaveis na institui¢ao.
CONSIDERACOES FINAIS

Conforme preconizam os principios e os objetivos de educacdo ambiental consagrados
internacionalmente, os PCNs e a PNEA, a EA deve ser abordada de modo interdisciplinar e
permanente em todos os espagos educativos e niveis de ensino.

Dificilmente se encontra um profissional, que detenha e domine todos os conhecimentos
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sobre o ambiente para lecionar a EA como uma Unica disciplina (OLIVEIRA, 2007 apud
GALLO, 2001). Os docentes do Ensino Fundamental, Médio ¢ até mesmo das Universidades,
muitas vezes, encontram dificuldades no desenvolvimento de projetos de carater interdisciplinar
pelo fato de terem sido formados dentro de uma visao fragmentada do conhecimento.

Sendo assim, ¢ importante que os cursos de formacao inicial e continuada de professores
sejam espacos que favorecam a reflexdo, o didlogo entre diferentes disciplinas e a construgdo
de praticas de sala de aula embasadas por teorias solidas de ensino/aprendizagem. Esses cursos
devem também promover o encontro entre as realidades escolares e os temas que podem e
devem ser pesquisados e desenvolvidos com os estudantes. Os espagos e tempos dos GEls,
como o de EA, possibilitaram aos estudantes do curso de Pedagogia eram norteados por essas
questoes.

E importante ressaltar que, muitos professores que trabalham com as questdes
ambientais, nem sempre os temas estdo associados a intencdo ou a competéncia docente,
dependem de outros fatores, como o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da escola, direcao,
coordenacdo, tempo, falta de recursos, parcerias, entre outros. Por isso ¢ importante que os
atuais alunos das Licenciaturas e Pedagogia comecem suas vidas de professores imbuidos do
desejo de transformacao, sem perder a motivagdo com as adversidades que surgirdo pelos seus
caminhos.

Essa motivacdo deve ser instigada durante a sua formacdo académica e que seus
professores devam analisar os contetidos de trabalho, refletindo sobre a importancia da
diversificagdo metodoldgica e das praticas aplicadas durante as aulas, levando o aprendizado
ao objetivo apresentado neste artigo, a transformagao da sociedade, com o desenvolvimento de
atitudes responsaveis dos homens com o meio ambiente.

Cabe aos cursos de formagdo de professores em servigo e inicial um papel central
para superarmos as macrotendéncias politico-pedagdgicas conservacionista e pragmatica. Para
desenvolvermos nos espagos educativos uma compreensao e atuagao na problematica ambiental
mais critica reflexiva, que aborde os elementos naturais e sociais de forma indissociavel.
Acreditamos que o curso de Pedagogia do Centro Universitario da Serra dos Orgdos, entre erros
e acertos, entre o ideal e o possivel, atingiu os objetivos propostos.

Vivemos tempos dificeis, de mudangas na educacdo tomadas de cima para baixo
com pouca participagdo dos educadores. A Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
¢ um exemplo e a desconstru¢do de politicas publicas de formacdo de professores, como o
Programa Institucional de Bolsa de Iniciagcdo a Docéncia (PIBID). O certo € que os problemas
socioambientais ndo cessam e agravam-se com a falta de politicas publicas e de uma educacao

ambiental critica.
REFERENCIAS

1. ANDRADE, Ana Maria de. Carta de uma arvore. 1.ed. Niteroi: Kimera Publicacoes, 2017.
2. BELLINGHAUSEN. Ingrid Biesemeyer. O Mundinho. Sdo Paulo: DCL, 2008.

29



7 |

Revista Formagao e Pratica Docente

10.

I1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

BRASIL. Constitui¢cdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 1988.

BRASIL. Lei n° 9.394 Estabelece as diretrizes e bases da educacio nacional. Brasilia,
1996.

BRASIL. Secretaria de Educagao Fundamental. Parametros curriculares nacionais: meio
ambiente, satude. Brasilia: MEC/SEF, 1997a.

BRASIL. Secretaria de Educagao Fundamental. Parametros curriculares nacionais: cién-
cias naturais. Brasilia: MEC/SEF, 1997b.

Brasil. Secretaria de Educacao Fundamental. Parametros curriculares nacionais: histo-
ria, geografia. Brasilia: MEC/SEF, 1997c.

. BRASIL. Lei n° 9.795 Dispoe sobre a educa¢ao ambiental, institui a Politica Nacional

de Educacdo Ambiental e da outras providéncias. Brasilia, 1999a.

BRASIL. Decreto n° 3.276 Dispoe sobre a formac¢ao em nivel superior de professores
para atuar na educacio basica, e da outras providéncias. Brasilia, 1999b.

BRASIL. Resolu¢ao CNE/CP 1 de 18 de fevereiro de 2020 Institui Diretrizes Curricu-
lares Nacionais para a Formacao de Professores da Educacio Basica, em nivel supe-
rior, curso de licenciatura, de graduacao plena. Brasilia: CNE, 2002.

BRASIL. Conselho nacional de educacdo. Diretrizes Curriculares Nacionais para os
Cursos de Pedagogia. 13 de Dezembro de 2005.

BRASIL. Resolucio n° 2, de 15 de junho de 2012 Estabelece as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacdo Ambiental. Brasilia: MEC, 2012.

BRASIL.Conselho Nacional de Educa¢ao. Resolu¢ao CNE/CP n° 02/2015, de 1° de julho
de 2015. Define as Diretrizes Curriculares Nacionais para a formacio inicial em nivel
superior e para a formacao continuada. Brasilia: MEC, 2015.

CHARNER, Kathy. Nosso Planeta Verde: 100 6timas propostas para trabalhar na educa-
c¢do infantil. Trad. Ronaldo Cataldo Costa. Porto Alegre: Penso, 2012.

DIAS, Genebaldo. Educacdo Ambiental: principios e praticas. 9* ed. Sdo Paulo: Gaia,
2004.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia. Saberes necessarios a pratica educativa. 7.ed.
Sdo Paulo: Paz e Terra, 1998.

GALLO, S. Transversalidade e meio ambiente. Ciclo de Palestras sobre Meio Ambiente
— Programa Conhega A Educagao do Cibec/Inep — MEC, 2001.

GUIMARAES, Mauro. Educag¢iio ambiental: no consenso um embate? 5 ed. Campinas:
Papirus, 2007.

MORIN, Edgar. Introdugao ao pensamento complexo. Lisboa: Instituto Piaget, 1990.
. Acabeca bem-feita: repensar a reforma, reformar o pensamento. 18" ed. Rio de Janei-
ro: Bertrand Brasil, 2010.

LAYRARGUES, Philippe; LIMA, Gustavo. As macrotendéncias politico-pedagdgicas da
educacao ambiental brasileira. Revista Ambiente & Sociedade. Sao Paulo v. XVII, n. 1
jan.-mar, 2014.

LEFF, Enrique. Epistemologia ambiental. 4° ed. revista. Sdo Paulo: Cortez, 2007.
LOUREIRO, Carlos F. B. Trajetorias e fundamentos da educacio ambiental. 4* ed. —
Sao Paulo: Cortez, 2012.

NOVOA, Antonio. Os professores e a sua formacao. Lisboa: Publicagdes Dom Quixote,
1995.

PEREIRA, Luiz Antdénio. Projeto de Educagdo Ambiental: um mundo melhor comega na
escola. In: Anais do 14° Encuentro de Geégrafos de América Latina. Lima: Peru, 2013.
PEREIRA, Luiz Antonio. Agenda 21 escolar: transformando o cotidiano e a leitura do mun-
do. In: Anais do 16° Encuentro de Geégrafos de América Latina. La Paz: Bolivia, 2017.
PEREIRA, Luiz Antonio. Educa¢io Ambiental: por justica social e equilibrio ambien-
tal. In: PEREIRA, Luiz Anténio; CABRAL, George; ESPINOSA, Maria Teresinha (orgs.).
Formacao docente e praticas pedagogicas. Teresopolis: Editora UNIFESO (Coleg¢ao FESO
— Produgdes Técnicas), 2018.

REIGOTA, Marcos. O que é educa¢io ambiental. 2 ed. Revista e ampliada — Sao Paulo:
Brasiliense, 2009.

30



7 |

Revista Formagao e Pratica Docente

29.

30.

31.

32.

33.

34.

ROCHA, Ruth, ROTH, Otéavio. Azul e lindo planeta Terra, nossa casa. Sao Paulo: Sala-
mandra, 2008.

SANT ‘ANNA, Eliana, TSCHOEPE, Monika Beatriz. O futuro que queremos depende
das atitudes que tomamos hoje. Caderno do professor. Fundacdo Arcelor Mittal Brasil.
2013.

SILVA, Tomaz Tadeu. Teorias do curriculo: uma introducao critica. Porto: Porto Editora,
2000.

TOZONI-REIS, M. F. de C. Educacao ambiental: natureza, razao ¢ historia. Campinas,
SP: Autores Associados, 2004.

VIEIRA, Andrée de Ridder (2006). Caderno de Educa¢ao Ambiental — Livro de Ativi-
dades da WWEF. Disponivel em: https://www.wwf.org.br/informacoes/bliblioteca/publica-
coes_educa cao_ambiental/?2986 - acesso em: 25 de set. 2019.

VON ZUBEN, Fernando (coord. geral). Meio Ambiente, Cidadania e Educacao. Cader-
no do Professor. 5.ed. Tetra Pak. 2006.

SITES PESQUISADOS

1.

NACOES UNIDAS NEWS. Especialistas da ONU colocam crise de 4gua entre os maiores
riscos globais (22/03/2018). Disponivel em: https://news.un.org/pt/story/2018/03/1615411
- acesso em: 10 ago. 2020.

NACOES UNIDAS BRASIL. ONU pede mudanga nos padrdes de consumo para evitar seca
e desertificacao (15/06/2018). Disponivel em: https://nacoesunidas.org/onu-pede-mudanca-
-nos-padroes-de-consumo-para-evitar-seca-e-desertificacao/- acesso em: 10 ago. 2020.
NACOES UNIDAS BRASIL. Relatério da ONU mostra que 1 milhdo de espécies de ani-
mais e plantas enfrentam risco de extingao (08/05/2019). Disponivel em: https://nacoesu-

nidas.org/relatorio-da-onu-mostra-que-1-milhao-de-especies-de-animais-e-plantas-enfren-

tam-risco-de-extincao/ - acesso em: 10 ago. 2020.

NACOES UNIDAS BRASIL. E necessario combater polui¢io do ar para salvar vidas e
o planeta, diz chefe da ONU (05/06/2019). Disponivel em: https://nacoesunidas.org/e-ne-
cessario-combater-poluicao-do-ar-para-salvar-vidas-e-o-planeta-diz-chefe-da-onu/ - acesso
em: 10 ago. 2020.

NACOES UNIDAS BRASIL. Banco Mundial: quase metade da populagdo global vive
abaixo da linha da pobreza (17/10/2018). Disponivel em: https://nacoesunidas.org/banco-
-mundial-quase-metade-da-populacao-global-vive-abaixo-da-linha-da-pobreza/ - acesso
em: 10 ago. 2020.

NACOES UNIDAS NEWS. Desigualdade sobe para mais de 70% da populagio glo-
bal, mas pode ser combatida (21/01/2020). Disponivel em: https://news.un.org/pt/
story/2020/01/1701331 - acesso em: 10 ago. 2020.

31


https://www.wwf.org.br/informacoes/bliblioteca/publicacoes_educa cao_ambiental/?2986
https://www.wwf.org.br/informacoes/bliblioteca/publicacoes_educa cao_ambiental/?2986
https://news.un.org/pt/story/2018/03/1615411
https://nacoesunidas.org/onu-pede-mudanca-nos-padroes-de-consumo-para-evitar-seca-e-desertificacao/
https://nacoesunidas.org/onu-pede-mudanca-nos-padroes-de-consumo-para-evitar-seca-e-desertificacao/
https://nacoesunidas.org/relatorio-da-onu-mostra-que-1-milhao-de-especies-de-animais-e-plantas-enfrentam-risco-de-extincao/
https://nacoesunidas.org/relatorio-da-onu-mostra-que-1-milhao-de-especies-de-animais-e-plantas-enfrentam-risco-de-extincao/
https://nacoesunidas.org/relatorio-da-onu-mostra-que-1-milhao-de-especies-de-animais-e-plantas-enfrentam-risco-de-extincao/
https://nacoesunidas.org/e-necessario-combater-poluicao-do-ar-para-salvar-vidas-e-o-planeta-diz-chefe-da-onu/
https://nacoesunidas.org/e-necessario-combater-poluicao-do-ar-para-salvar-vidas-e-o-planeta-diz-chefe-da-onu/
https://nacoesunidas.org/banco-mundial-quase-metade-da-populacao-global-vive-abaixo-da-linha-da-pobreza/
https://nacoesunidas.org/banco-mundial-quase-metade-da-populacao-global-vive-abaixo-da-linha-da-pobreza/
https://news.un.org/pt/story/2020/01/1701331
https://news.un.org/pt/story/2020/01/1701331

/ll‘ Revista Formagao e Pratica Docente

O TUTOR DE CURSO ONLINE: COMUNICACAO,
INTERIORIZACAO E PROMOCAQO DE
CONFIANCA, COOPERACAO EAUTENTICIDADE
NO AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

THE ONLINE COURSE TUTOR: COMMUNICATION, INTERNALIZATION AND
PROMOTIONOFTRUST, COOPERATIONAND AUTHENTICITYINTHE VIRTUAL
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Administragdo e Direito pela Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB). Analista previdenciario do
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

RESUMO

Trata-se de estudo qualitativo, baseado em pesquisa bibliografica, pesquisa documental (Decreto n°
5.707) e experiéncia profissional do autor, com objetivo de esclarecer algumas questdes atinentes a educagao a dis-
tancia, especificamente a tutoria de curso online (comunicagao efetiva, motivagao dos alunos e redugdo da evasao),
questdes importantes na capacitagao dos servidores publicos federais. Conclui-se que, para o alcance de resultados
satisfatorios na educagdo a distancia, ha de se reconhecer a necessidade de maior aproximagao entre o tutor e os
alunos no ambiente virtual de aprendizagem.

Palavras-chave: Tutoria; aprendizagem virtual; comunicagao

ABSTRACT

This is a qualitative study, based on bibliographical research, documentary research (Decree n°® 5.707)
and professional experience of the author, aiming to clarify some issues related to distance education, specifically
online tutoring (effective communication, student motivation and avoidance reduction), important issues in the
formation of federal civil servants. It is concluded that, in order to achieve satisfactory results in distance educa-
tion, it is necessary to recognize the need for a greater approximation between the tutor and the students in the
virtual learning environment.

Keywords: Tutoring; virtual environment; communication

INTRODUCAO

Tema recorrente tém sido as responsabilidades do tutor de curso online, as quais sdo
vastas'. Com a tentativa de resumi-las, pode-se afirmar que o tutor € o profissional que: conhece
a educacdo a distancia, destinada a facilitar o dia-a-dia do estudante; conhece a informatica
bésica, ferramenta utilizada nessa modalidade educacional; pelo fato de ser parte integrante
do processo de aprendizagem, comunica-se com os envolvidos nesse processo (alunos e
coordenacdo do curso) e, principalmente, interage de forma a destacar o elemento humano na
sala de aula virtual; conhece bem o contetdo referente ao curso, pois estard nao apenas dirimindo
as possiveis duvidas do alunado, mas também enriquecendo os debates com informacdes
complementares e incentivando os discentes a buscar outras fontes de pesquisa; também pode
atuar como um “negociador de conflitos de relacionamento interpessoal”, uma vez que estes

podem surgir durante o processo de aprendizagem e devem ser solucionados com bom senso e

1 “O propésito de investigar a construg¢do da identidade profissional do tutor se justifica, na medida em que o tutor
ainda nao possui um lugar delimitado dentro do processo de ensino e aprendizagem a distancia. [...] considerando os
multiplos e distintos papéis que lhe sdo atribuidos nos diferentes cursos e institui¢des, interferindo na compreensao
da sua identidade e enfraquecendo a legitimacao da sua fun¢ao” (LINS, 2016, p. 17).
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efetividade; auxilia o educando a se motivar para o aprendizado.

O tutor ¢ um facilitador da aprendizagem (MELLO, 2005, p. 74). Devido a gama de
responsabilidades desse profissional, a tutoria de curso online gera expectativas organizacionais
que requerem um atendimento satisfatério em termos de eficiéncia, eficacia e efetividade.

Ao considerar sua experiéncia profissional, desde o ultimo trimestre de 2012, nas tutorias
de capacitacdes ofertadas pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) a seus servidores, o
autor deste Artigo discorre sobre alguns desdobramentos inerentes a atuacdo do tutor de curso
online. Trata-se de estudo qualitativo, fundamentado em pesquisa bibliografica e documental,
com o proposito de esclarecer algumas questdes atinentes a tutoria de curso online, as quais
constituem os itens do presente trabalho: 1) comunicacdo e interiorizagdo; 2) promog¢ao de
confianga, cooperacdo e autenticidade no ambiente virtual de aprendizagem; 3) resisténcia a
educacdo a distancia e evasdo em curso virtual; 4) contribuicao do tutor para a qualidade dos
cursos virtuais e a motivagao dos alunos; 5) evasdo nos cursos virtuais e possibilidade da sua

reducdo; 6) atuacdo do tutor acerca do questionamento do aluno.

COMUNICACAO E INTERIORIZACAO

Um alto percentual das responsabilidades do tutor se resume na comunicagdo efetiva,
que constitui elemento indispensavel para o sucesso do curso. Pode-se defini-la como a
comunica¢do que atende satisfatoriamente as necessidades de contetido e tempo do aluno. O
fator tempo ¢ crucial para o atendimento efetivo das demandas do aluno, ou seja, uma resposta
tardia do tutor pode comprometer o desempenho discente.

Ademais, conhecer bem o contetido de um curso também ¢é importante para o tutor
orientar o aluno, embora, para os tutores, haja a assisténcia do gestor da oferta e do conteudista.
Sobre isso, uma decisdo acertada ¢ o oferecimento de cursos exclusivos para os tutores antes
de sua oferta aos demais empregados. Vale dizer que os tutores fazem o curso antes que este
seja oferecido ao quadro funcional em geral, o que permite aos tutores uma melhor aquisi¢ao
de conhecimentos.

Fala-se em melhor aquisi¢do de conhecimentos, porque ndo se inicia a aprendizagem
dos tutores quanto ao contetido do curso apenas nas vésperas da oferta da mesma capacitagao
aos outros empregados (o contato inicial do tutor com o curso ocorre através das telas, que
devem ser lidas antes do inicio do curso). Essa aprendizagem dos Tutores, portanto, ndo tera
inicio apenas quando forem convidados a tutoriar determinado curso, mas num momento prévio
a oferta e que certamente possibilitard uma aprendizagem mais consistente (ainda mais para os
Tutores que nunca trabalharam na area-fim da Institui¢ao).

Segundo Grof (2011, p. 4-6), que estuda a Teoria da Distancia Transacional (autoria

2 Eficiéncia é a utilizagdo racional dos varios recursos disponiveis para a agdo organizacional. Eficicia é o
alcance do objetivo da agdo organizacional. Efetividade ¢ a geragdo de um efeito em razdo de determinada agdo/
omissdo organizacional, seja efeito positivo, seja efeito negativo. Entretanto, determinados autores entendem que
a efetividade € a jungdo de eficiéncia e eficacia. A proposito, v. ENAP (2014a; 2014b), UNICAMP (2003) ¢ TCU
(2012a; 2012b).
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de Michael Moore), ha trés interagdes nos cursos online: aprendente/conteudo, aprendente/
instrutor(tutor) e aprendente/aprendente.

Na interagdo aprendente/conteudo, o aluno (re)conhece o contetido e, com ele, (re)
constroi o conhecimento a partir de sua autonomia e responsabilidade pelo proprio aprendizado.
Vale dizer que, no curso online, o aluno deve ter a iniciativa para (re)aprender com a (re)leitura
e a (re)interpretacdo do conteudo disponibilizado e(ou) sugerido no curso. Conforme dito, tal
necessidade de iniciativa significa que o aluno € o primeiro e principal responsavel por seu
sucesso no curso e, como tal, deve desenvolver em si a autonomia. Pode-se afirmar ainda que,
a luz dessa teoria, a intera¢do aprendente/conteudo € a inica existente nos cursos sem tutoria,
uma vez que ndo haverd nenhuma orientagdo por parte de um tutor ou interagdo com os demais
alunos.

Na interagdo aprendente/instrutor(tutor), o aluno recebe as orientacdes do tutor e, por
conseguinte, o fator comunicag¢do torna-se indispensavel para o sucesso do curso. Assim € que
o aluno tem o aprendizado (re)conduzido com a colaboragdo do tutor, que também dirime as
suas duvidas. Isso ndo anula a autonomia e a responsabilidade do aluno, mas facilita o seu
aprendizado. Esse ¢ o caso dos cursos com tutoria, bem como dos cursos semitutorados (nestes,
a atuac¢do do tutoria ¢ limitada no sentido de circunscrever-se ao estritamente necessario).

A importancia da presenca do tutor no curso online é inquestionavel, pois ele ¢ o
facilitador da aprendizagem, considerando-se as demais interagdes existentes no curso virtual
(INSS, 2009, p. 30): aluno/contetido/, aluno/aluno e aluno/interface. Essa importancia também
se constata pelo fato de o tutor interagir para destacar o elemento humano na sala de aula virtual
e ajudar cada participante a se motivar, desde a primeira mensagem de boas-vindas aos alunos
virtuais até a Sala de Cafezinho e as a¢des avaliativas.

Na interagdo aprendente/aprendente, o conhecimento ¢ compartilhado e (re)construido
entre os alunos, o que aumenta a riqueza da aprendizagem nao sé individual, mas também
coletiva, haja vista que as contribui¢des individuais e a troca de experiéncias sdo fatores
importantes para o alcance dessa riqueza. Dai a existéncia de trabalhos em grupo e foruns, que
sao formas avaliativas que possibilitam o aumento dessa interagao e, também, o desenvolvimento
de competéncias pessoais como o respeito as diferengas.

Emtodo curso existe, por 6bvio, a interagdo aprendente/contetido. No curso semitutorado,
por exemplo, o aluno pode contatar tanto o tutor quanto os demais participantes; portanto,
ha ndo s6 a interagdo aprendente/instrutor(tutor), embora mitigada, como também existe a
interagdo aprendente/aprendente (tanto que o aluno, por exemplo, tem acesso as contribuigdes
dos colegas nos Foéruns e pode comenta-las).

Quanto as varidveis que influenciam a extensao da distancia transaccional, Grof (2011, p.
7-11), ao interpretar a teoria de Michael Moore, cita as seguintes variaveis: didlogo educacional,
estrutura do programa e autonomia do aluno.

Consoante essa teoria, o didlogo educacional ocorre na interacdo aprendente/

instrutor(tutor) e indica que essa interacao deve ser positiva, ou seja, criar o resultado almejado
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com a presenc¢a do tutor: facilitar a aprendizagem. Nesse aspecto, os alunos devem atualizar
o seu perfil na plataforma do curso com informagdes bésicas, como a Instituicdo na qual
trabalha, o cargo que exercem e a formagao académica (outras informacdes também podem ser
necessarias, de conformidade aos objetivos do curso e a clientela a qual este se destina). Além
disso, o tutor deve conhecer o perfil de cada aluno, a fim de saber o que pode sugerir ou fazer a
fim de motiva-lo e facilitar a sua aprendizagem (o incentivo do tutor pode ser decisivo para um
aluno nao desistir do curso).

A estrutura do programa deve ser planejada a partir do publico-alvo do curso, isto €,
consoante o publico a que o curso se destina, a estrutura do programa difere de um curso
para outro (pode ser exigido, por exemplo, que os candidatos ao curso detenham determinados
conhecimentos de informatica). Acrescenta-se que tal estrutura, exatamente pelo fato de
ser planejada para determinada clientela de aluno virtual, hd de facilitar a aprendizagem
dos participantes e isso se refere a totalidade da estrutura do curso, o que envolve os varios
profissionais componentes da equipe educacional (INSS, 2011): planejador educacional®,
conteudista’, desenhista educacional’, web designer?, designer grafico’ e gestor da oferta®. Por
fim, pode-se afirmar que o resultado do planejamento e da implementacdao da estrutura do
programa ¢ vislumbrado na interagdo aluno/interface (INSS, 2009, p. 30).

A autonomia do aluno contribuird decisivamente para o seu aprendizado, uma vez que o
aluno ¢ o principal responsavel pela (re)constru¢do do conhecimento. Ademais, exige-se mais
autonomia do aluno nos cursos sem tutoria, porque o aluno, nesse caso, nao tera as orientagdes
e os esclarecimentos de um facilitador de sua aprendizagem.

Nos cursos tutorados, semitutorados e sem tutoria, sem excecao existem as variaveis
“estrutura do programa” e “autonomia do aluno”, as quais estdo necessariamente presentes em
todo e qualquer curso online, seja curso tutorado ou semitutorado, seja curso sem tutoria. Por
outro lado, a variavel “didlogo educacional” existe apenas nos cursos tutorados e semitutorados,
especialmente na primeira modalidade, porque o didlogo ocorre apenas na interagdo aprendente/
instrutor(tutor).

Enfim, direta ou indiretamente, o cumprimento das responsabilidades do Tutor se

concretiza com a comunica¢do. Dai a importancia indiscutivel do fator comunicagdo para o

3 Planejador educacional “E o profissional responsavel pelas agdes educacionais (planejamento,
sensibilizacdo acompanhamento e avaliagdo) e estd bem articulado com os demais atores do processo
educativo. Deve possuir conhecimentos de fundamentos pedagogicos e tecnologicos.” (INSS, 2011).

4 Conteudista “E o profissional que escreve o contetido da acao educacional por ter os conhecimentos
e experiéncias especificos. Precisa estar ciente de que seu trabalho ndo se limita a escrever um texto. E
necessario perceber o contexto em que a a¢ao educacional esta inserida.” (INSS, 2011).

5 Desenhista educacional “E o profissional que adequa didaticamente o material escrito pelo conteudista
para o formato de EaD: linguagem, imagem, encadeamento dos temas, sequenciamento das telas,
formatagao das aulas, etc.; orienta o web designer; prepara as avaliagdes e verifica a qualidade das aulas
produzidas.” (INSS, 2011).

6 Web designer “¢ o profissional responsavel pela a arquitetura da informacgao, programagao, *usabilidade,
acessibilidade, etc.; orienta o Designer Grafico.” (INSS, 2011).

7 Designer grafico “¢ o profissional responsavel pela criagdo da artes graficas e layout.” (INSS, 2011).
8 Gestor da oferta “E o profissional capacitado para orientar, acompanhar e avaliar os tutores nas agdes
educacionais a distancia.” (INSS, 2011).
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sucesso do curso, conforme afirmado acima.

Além disso, sabe-se que a interiorizacdo, compreendida como o “processo de sintese
pessoal, de reelaboragdo de tudo o que captamos através da interacdo” (MORAN apud INSS,
2013), sera possibilitada com as mencionadas interagdes (aprendente/conteudo, aprendente/
instrutor(tutor) e aprendente/aprendente) e variaveis (didlogo educacional, estrutura do

programa e autonomia do aluno).

PROMOCAO DE CONFIANCA, COOPERACAO E AUTENTICIDADE NO
AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

No curso online, os participantes devem confiar no tutor, bem como contar com sua
cooperagdo e atuacdo auténtica. Promover confianca nos alunos, cooperar com o seu aprendizado
e agir com autenticidade constitui mais uma responsabilidade do tutor. Algumas sugestoes
podem ser feitas para que isso ocorra.

Primeiro, o tutor ndo deve responder logo a uma pergunta do aluno, se ndo hé seguranca
técnica para isso. Se o aluno apresenta uma duvida acerca do conteudo e o tutor ndo sabe ainda
responder com seguran¢a a essa duvida, cabe ao Tutor reestudar o assunto e(ou) contactar
primeiro o Gestor da Oferta, que, por sua vez, contactara o Conteudista.

Segundo, o tutor deve sempre agir ndo apenas com educagao, mas também com simpatia.
A educagdo e a simpatia serdo expressas através das palavras existentes na mensagem. Nao ¢
incomum o aluno receber mensagens educadas, mas sem a simpatia minima que me transmitisse
a boa vontade do Tutor em responder a meus questionamentos.

Terceiro, as mensagens incentivadoras sao importantes, pois ajudam o aluno a sustentar
a propria motivagao. O aluno sempre espera um feedback rapido, especialmente nos cursos que
exigem mais a sua dedicagdo (inclusive nas avaliacdes). E feedback rapido ndo € responder com
5 minutos a pergunta do aluno, porém, de conformidade aos objetivos do curso e a metodologia
das avaliagdes, responder a essa pergunta num prazo razoavel, que ndo pode ultrapassar as 24
horas.

Sobre esse feedback, acrescenta-se: num curso que exige a elabora¢do de um projeto,
por exemplo, o tutor deve se esforgar para responder logo aos questionamentos do aluno,
especialmente quando se aproxima o término do prazo para a entrega de determinada avaliagdo.
Isso, no entanto, ndo exime o aluno de suas responsabilidades, principalmente se o aluno quer
um feedback rapido do tutor, ou seja, deve o aluno adiantar os seus estudos, realizar logo as suas
avaliacdes e posta-las para que o tutor possa efetivamente se pronunciar sobre isso. Ainda cabe
ao aluno, nesse caso, lembrar sempre que ele ndo ¢ o tnico aluno da turma e que, portanto, nao
pode ter a exclusividade da atencdo do tutor.

Assim, a seguranga para responder as duvidas, a educagdo aliada a simpatia e o incentivo
sdo indispensaveis para que existam confianca, cooperagdo e autenticidade na aprendizagem

realizada no ambiente virtual.
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Pode-se acrescentar que a promog¢ao de confianga, cooperacgdo e autenticidade pelo tutor
também perpassa as avaliagdes do curso, as quais podem ser de trés modalidades: diagndstica,
somativa e formativa.

A avaliagdo diagndstica ¢ realizada antes do inicio do curso, pois objetiva diagnosticar
se os alunos dispdem de um conhecimento prévio acerca do conteudo do curso. Isso pode
ajustar algumas abordagens que seriam adotadas pelo tutor.

A avaliacdo formativa ¢ aquela que ocorre durante o curso, a fim de ser verificado
se os alunos estdo efetivamente aprendendo o contetido do curso. Com isso, o tutor podera
complementar/refor¢ar essa aprendizagem (por exemplo, alguns itens do contetido poderao ser
complementados/reforcados através da postagem de mais textos na biblioteca).

A avaliacdo somativa ¢ a avaliacdo aplicada ao final do curso, uma vez que visa detectar
o grau de aprendizagem alcancado pelos alunos no término do curso. Essa avaliacdo servira
para manter ou reajustar as varias caracteristicas do curso nas suas futuras ofertas, como o

conteudo, a extensao das atividades avaliativas e até mesmo o publico-alvo.

RESISTENCIA A EDUCACAO A DISTANCIA E EVASAO EM CURSO VIRTUAL

As Instituicdes tem procurado reduzir custos e uniformizar seus processos de trabalho.
Para o alcance desse desiderato, muitas delas investem na educacao a distancia de seu quadro
funcional. Apesar das inumeras vantagens da formacgao dos profissionais através de cursos a
distancia, ha empregados que resistem a essa capacitagao.

Como diminuir a resisténcia do aluno a educacao a distancia, reduzir a evasao nos
cursos virtuais, incentivar os empregados a investir na qualificagcdo profissional e desenvolver
competéncias como aluno virtual?

Algumas sugestdes podem ser elencadas para a solugdo desses problemas e que, direta
ou indiretamente, aludem as responsabilidades do tutor. Inicialmente, deve ser realizada uma
pesquisa junto aos empregados, a fim de serem mensuradas: 1) a resisténcia a EaD; 2) o
desinteresse pela propria qualificacao profissional.

A partir dos dados oriundos dessa pesquisa, um projeto de sensibilizacao dos empregados
ha de ser executado, a fim de que eles possam se conscientizar das vantagens da EaD e da
necessidade de constante qualificagdo enquanto profissionais e colaboradores da empresa. O
resultado final para o qual converge tal projeto ndo ¢ apenas o beneficio da empresa, mas primeiro
e acima de tudo o beneficio dos empregados, que estardo resguardando a sua empregabilidade
(capacidade de acompanhar as exigéncias do mercado de trabalho).

Salienta-se que o reconhecimento da empresa quanto a maior qualificagdo e colaboragao
de seus empregados deve ser uma constante sob as mais diversas modalidades (concessao de
bolsas de estudo para atualizagdo profissional, graduacao ou poés-graduagao, promogdes, etc.),
uma vez que nao ¢ possivel (nem eticamente aceitavel) simplesmente exigir que os empregados

“vistam a camisa da empresa” sem que a estes seja destinado um retorno efetivo, que nao se
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resume na concessao de maiores salarios.

A referida sensibiliza¢do permitird que os empregados saibam que o aluno virtual deve:

esaber que ele ¢ o maior responsavel pelo seu aprendizado e conscientizar-se
disso;

e conhecer o minimo de informatica, pois o curso ¢ virtual;

e conduzir-se conforme a ética;

e manter contato com o Tutor e os colegas, com vistas a ndo esquecer 0 necessario
e saudavel relacionamento interpessoal;

e agendar os hordrios de leituras e pesquisas, observando a devida antecedéncia
em face dos prazos de entrega das avalia¢des, objetivando otimizar os estudos;

e observar as condi¢des adequadas para a fixagao do contetido e o bom desempenho,
ao realizar as leituras, pesquisas e avaliagdes (ambiente com iluminacdo e
ventilagdo suficientes, minimizagao de ruidos, etc.);

e contactar o Tutor em caso de duvidas e problemas;

e compartilhar experiéncias com o Tutor e os colegas, com vistas ao enriquecimento
do aprendizado e a (re)construcdo coletiva do conhecimento;

e cumprir os prazos definidos pela Coordenagdo e(ou) pelo Tutor para a entrega
das avaliacdes e demais participagdes;

e fazer sugestdes a Coordenagado, ao Tutor e aos colegas, se entender convenientes
€ oportunas;

ea partir dos conhecimentos e habilidades adquiridos, adotar as atitudes

imprescindiveis a melhoria do trabalho.

A agdo de sensibiliza¢do pode ser um Workshop, por se tratar de uma atividade pratica
e “informal”. Essa atividade pode ser iniciada com uma ginastica laboral, a fim de despertar
os presentes. Em seguida, poderia ser apresentada uma pequena peca teatral que demonstre
a existéncia do valor intrinseco em todo e qualquer ser humano (que ¢ um fim em si mesmo)
e simplesmente mexa com os brios do servidor ao escancarar que toda pessoa ¢ uma pedra
preciosa que requer uma lapidacdo constante. Essa pega seria planejada para permitir que, em
prol do aproveitamento de suas potencialidades de crescimento, o empregado se conscientize
do fato de que necessita modificar as suas atitudes.

Vislumbra-se essa peca como oportunidade para despertar os empregados quanto a
importancia da qualificacdo profissional e da educa¢do a distancia. Apos a peca, um coffee-break
seria bem-vindo, o que possibilitaria livremente os inevitaveis comentarios sobre o Workshop.

A segunda parte da atividade seria uma rapida explanacdo teodrico-pratica para o
Facilitador (que deveria ser um Psicologo) discorrer sobre a necessidade de cada participante
colaborar para o proprio crescimento profissional e o crescimento da Instituicdo. Uma dindmica

de grupo se seguiria e, apos seu encerramento, cada participante apresentaria um feedback e a
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mensagem final seria comunicada pelo Facilitador e pelo representante da Instituicdo.

Nem tudo acontece conforme o planejado. Mas o importante € a iniciativa da agdo.
Ademais, quando um ser humano se vé€ verdadeiramente valorizado, tende a contribuir com o
grupo gragas a revivescéncia de sua motivagao, que € pessoal, intransferivel e pode ser traduzido

como esperanga de obtencao de uma realidade melhor.

CONTRIBUIgAO DO TUTOR PARA A QUALIDADE DOS CURSOS VIRTUAIS E
A MOTIVACAO DOS ALUNOS

As responsabilidades do tutor incluem a sua contribui¢do para manter a alta qualidade
do curso online e incentivar os alunos virtuais. Embora o aluno das capacitacdes virtuais seja
o primeiro e o principal responsavel por seu sucesso, o Tutor pode contribuir bastante para que
tais capacitacdes ocorram num alto nivel de qualidade.

O elemento-chave do papel do tutor é a comunicagdo, que, conforme dito, deve atender
satisfatoriamente as necessidades de conteudo e tempo do aluno. Como a interagdo do tutor
destaca a presenca humana no ambiente virtual de aprendizagem, o incentivo pode evitar que
um aluno desista do curso.

Uma mensagem individualizada para os alunos que se atrasaram na realizacdo das
avaliacdes do curso, uma mensagem geral para animar os participantes a ler e analisar o
conteudo da capacitacdo, uma mensagem com o plus de contribuicdo tedrica, tudo isso pode
contribuir para que o aluno se motive.

Como pode ser observado acima com a expressao “para que o aluno se motive”, entende-
se que a motivagdo ndo ¢ propriamente uma responsabilidade do tutor no sentido de que este,
com alguma de suas agdes, possa literalmente motivar este ou aquele aluno. Dai que o tutor ndo
dispde do poder de motivar a participacao ativa dos alunos, mas lhe cabe incentiva-los para que
se motivem para a participagao ativa.

A motivagado surge como o resultado de um conjunto de varidveis internas ao individuo
e de circunstancias externas a esse individuo.

Os autores da area de Administracdo ja comprovaram isso. Cita-se Herzberg apud Costa
(2004), autor segundo o qual ha fatores higiénicos e fatores motivacionais relacionados ao
trabalho. Os fatores higiénicos referem-se ao ambiente de trabalho (condigdes fisicas, salario,
beneficios, cultura organizacional, etc.), a sua auséncia certamente gera a desmotivagdo,
mas a sua existéncia ndo necessariamente motiva os empregados. Por outro lado, os fatores
motivacionais se referem ao cargo em si (atribuicdes, deveres e responsabilidades) e podem
gerar a motivacao.

A Institui¢do pode oferecer aos servidores as condi¢des que potencialmente possibilitem
o despertar da motivacdo, porém ndo pode garantir que os servidores estejam motivados. Além
disso, a Instituicao pode e, mais que isso, deve, sim, evitar a auséncia dos fatores higiénicos,

uma vez que, segundo a teoria de Herzberg apud Costa (2004), a falta dos fatores higiénicos
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gera necessariamente a desmotivacao.

O autor do presente Artigo entende que essa teoria acerca da motivacao pode ser aplicada
a aprendizagem virtual, com a observacao de que, consoante Gomes, Pezzi & Miranda apud
ENAP (2013):

= A orientacdo de adultos para a aprendizagem ¢ centrada na vida; portanto, as
unidades apropriadas para organizar a aprendizagem de adulto s@o as situacdes
da vida, ndo os conteudos.

= Experiéncia ¢ o recurso mais rico para a aprendizagem de adultos, entdo a
metodologia basica da educagdo de adultos ¢ a analise da experiéncia.

= Os adultos t€ém uma grande necessidade de ser autodirigidos; assim, o papel
do professor é engajar-se em um processo de mutua investigacdo em vez de
transmitir o seu conhecimento e entdo avaliar a adequagdo deles em relagdo ao
processo.

EVASAO NOS CURSOS VIRTUAIS E POSSIBILIDADE DA SUA REDUCAO

Muitos alunos ndo compreendem a importancia do curso para o proprio desempenho
profissional, devido ao imediatismo. Os cursos destinados a formagdo de gestores podem gerar
o desinteresse de alguns alunos que trabalham em unidades operacionais, ndo porque exista um
problema quanto ao contetido ou a metodologia do curso. Esse desinteresse existe precisamente
pelo fato de ser dificil ou impossivel a aplicagdo do conhecimento no cotidiano, seja por falta de
uma gestao participativa na lotagdo do empregado, seja devido a estrutura da unidade (estrutura
que a torna simplesmente operacional e, portanto, com pouca margem para a aplicagdo desse
conhecimento). Essa realidade ¢ facilmente constatada no servigo publico.

O que pode ser feito pelo tutor € solicitar aos participantes a leitura da Apresentagao do
Curso, cujos objetivos delimitam o alcance do conhecimento a ser (re)adquirido e (re)aplicado.
Outra sugestdo ¢ um forum sobre as possibilidades de aplicacdo do conteudo do curso no dia-
a-dia de cada empregado/servidor, até como fonte de dados para a unidade/6rgdo ofertante
redimensionar o curso para os futuros participantes ou, conforme o caso, destinar o curso a um
publico especifico.

Por exemplo, servidores publicos que nunca trabalharam na atividade-fim talvez nao
tenham interesse suficiente para fazer um curso sobre os sistemas dessa area (além de ser
claramente questionavel a oferta dessa capacitagdo a quem nao vai aplicar o conhecimento). No
entanto, desde que observada a equagado custo/beneficio, ndo se invalida a oferta do curso a esse
publico, até porque sempre ¢ conveniente um acompanhamento (ainda que minimo) acerca dos

processos de trabalho da area-fim da Instituicdo.
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ATUACAO DO TUTOR ACERCA DO QUESTIONAMENTO DO ALUNO

As inimeras responsabilidades do tutor exigem desse profissional o cuidado redobrado
no desempenho da fun¢do. Primeiro, entende-se que o tutor ndo deve responder logo a uma
pergunta do aluno, se ndo ha seguranca técnica para isso. Se o aluno apresenta uma davida
acerca do conteudo e o Tutor ndo sabe ainda responder com seguranca a essa duvida, cabe
ao Tutor reestudar o assunto e(ou) contactar primeiro o Gestor da Oferta, que, por sua vez,
contactara o Conteudista.

Segundo, o tutor deve sempre agir ndo apenas com educagao, mas também com simpatia.
A educacdo e a simpatia serdo expressas através das palavras existentes na mensagem. Nao ¢
incomum o aluno receber mensagens educadas, mas sem a simpatia que lhe transmita a boa
vontade do Tutor em responder aos questionamentos.

Terceiro, as mensagens incentivadoras sdo importantes, pois ajudam o aluno a sustentar
a propria motivagdo. O aluno sempre espera um feedback rapido, especialmente nos cursos
que exigem mais dedicagdo (inclusive nas avaliagdes). E feedback rapido ndo ¢é responder em
5 minutos a pergunta do aluno, porém, conforme os objetivos do curso e a metodologia das
avaliagdes, responder a essa pergunta num prazo razoavel, que ndo pode ultrapassar as 24 horas.

Sobre esse feedback, acrescenta-se: num curso que exige a elaboracdo de um projeto,
por exemplo, o Tutor deve se esforcar para responder logo aos questionamentos do aluno,
especialmente quando se aproxima o término do prazo para a entrega de determinada avaliacao.
Isso, no entanto, nao exime o aluno de suas responsabilidades, principalmente se o aluno quer
um feedback rapido do Tutor, ou seja, deve o aluno adiantar os seus estudos, realizar logo as
suas avaliagdes e posta-las para que o Tutor possa efetivamente se pronunciar sobre isso. Ainda
cabe ao aluno, nesse caso, lembrar sempre que ele ndo € o unico aluno da turma e que, portanto,
ndo pode ter a exclusividade da atengdo do Tutor.

Assim, a segurancga para responder as duvidas, a educagao aliada a simpatia e o incentivo
sdo indispensaveis para que existam confianga, cooperagdo e autenticidade na aprendizagem

realizada no ambiente virtual.
CONSIDERACOES FINAIS

Como resposta as varias demandas sociais e a crise estatal de credibilidade, o Estado
brasileiro necessitou iniciar uma mudanga de sua atuagdo em termos de eficiéncia. Dai falar-se
em Estado Gerencial (SF, 2013, p. 36-39). Como decorréncia disso, a Administragdo Publica,
que executa as politicas definidas pelo Governo, também iniciou a sua mudanca para atuar sob
a abordagem gerencial.

O objetivo do gerencialismo ¢ sanear a Administragdo Publica das disfun¢des geradas
pela burocracia e, assim, aproximar essa Administracdo da coletividade. Noutras palavras, a

Administragdo Publica deve incorporar em si a eficiéncia como diretriz permanente para prestar
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um servico publico com exceléncia de qualidade, haja vista que, nesse modelo, o cidadao ¢
considerado o cliente cujas necessidades devem ser satisfeitas.

A educacdo a distancia, por sua vez, constitui uma excelente ferramenta para o alcance
da eficiéncia na capacitacdo dos servidores publicos, haja vista as suas inimeras vantagens.
Essa modalidade de formacao e aperfeigoamento do quadro de pessoal, naturalmente, exige a
atuacdo de um profissional como facilitador da aprendizagem: o tutor online.

Dentre o que se espera do professor-tutor (ndo s6 no servico publico), destaca-se o
conhecimento atualizado das estratégicas organizacionais, uma vez que as capacitagdes devem
atender aos objetivos estratégicos e, por consequéncia, a eles deve convergir a aprendizagem
dos alunos.’

Como os Planos de A¢do Institucional devem se atrelar aos Mapas Estratégicos e se
referir a todo o quadro de pessoal, eles se concretizam no cotidiano dos servidores (inclusive
com acdes de capacitacdo) e requerem o acompanhamento pelo professor-tutor.

O professor-tutor pode contribuir para o alcance da eficacia, eficiéncia e efetividade dessas
acdes, com vistas ao atingimento dos objetivos estratégicos, uma vez que a esse profissional
cabe orientar e incentivar os alunos para conduzi-los a aplicacdo pratica dos contetidos (re)

aprendidos. Dai a importancia destacada desse profissional no servigo publico.
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RESUMO

Este ensaio apresenta a experiéncia do atendimento remoto aos estudantes pelo Nucleo de Apoio Psi-
copedagogico ao Estudante ¢ Acessibilidade (NAPPA) do UNIFESO em tempos de pandemia da COVID-19.
Seguimos neste trabalho ndo s6 com os estudantes que apresentam necessidades especiais, mas também com os
estudantes que necessitam de acolhimento, orientagdo de estudos e outros casos com especificidades proprias. O
UNIFESO, ao criar um Programa de Acessibilidade Institucional, abriu novas oportunidades no campo da educa-
¢do inclusiva, sendo assim, este trabalho foi muito importante para criar no ambiente virtual, a possibilidade de
atendimento, visto que os estudantes realizaram em 2020 as atividades académicas a distancia.

Palavras-chave: Atendimento remoto. Ensino superior. Acessibilidade. Pandemia da COVID-19.

ABSTRACT

This essay presents the experience of remote assistance to students by the Nucleus of Psychopedagog-
ical Support to Students and Accessibility (NAPPA) of UNIFESO in times of COVID-19 pandemic. We continue
in this work not only with students with special needs, but also with students that need reception, guidance of
studies and other cases with their own specificities. UNIFESO, by creating an institutional Accessibility Program,
opened new opportunities in the field of inclusive education, therefore, this work was very important to create the
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possibility of attendance in the virtual environment, since students carried out academic activities in 2020 distance.
Keywords: Remote attendance. University education. Accessibility. COVID-19 Pandemic.

INTRODUCAO

Este ensaio se propde a apresentar uma breve reflexdo sobre a experiéncia inicial do
Nucleo de Apoio Psicopedagogico e Acessibilidade (NAPPA) acerca do acompanhamento e
acolhimento psicopedagogico remoto, disponibilizado aos estudantes do Centro Universitario
Serra dos Orgdos (UNIFESO), instituicio de ensino superior localizada na cidade de Tereso-
polis, regido serrana do estado do Rio de Janeiro, no ano de 2020, marcado pela pandemia de
COVID-19. Antes de expor o trabalho realizado em tempos de isolamento social, ¢ importante
destacar o relevante papel do UNIFESO para a comunidade local.

A Fundagdo Educacional Serra dos Orgdos — FESO ¢ a mantenedora do Centro Uni-
versitario Serra dos Orgios — UNIFESO. A FESO comecou a sua historia em 20 de janeiro de
1966, como fundagao de direitos privados sem fins lucrativos. Em 1970 iniciou a Faculdade de
Medicina de Teresopolis (FMT).

Com o passar do tempo, outros cursos superiores foram sendo implantados ¢ em 1994,
passou a atuar como Faculdades Unificadas. Somente no ano de 2006, que as Faculdades Uni-
ficadas da FESO foram credenciadas como Centro Universitario, surgindo, assim, o UNIFESO,
cuja missdo “Promover a educagdo, a cultura, a ciéncia, a tecnologia e a inova¢ao constituin-
do-se num polo de desenvolvimento regional de modo a contribuir para a constru¢do de uma
sociedade justa, solidaria e ética” norteia as acdes institucionais (UNIFESO, 2016).

O UNIFESO, atento as demandas de uma educagao de qualidade na perspectiva inclu-
siva, tem no seu portfolio de servigos, o Nucleo de Apoio Psicopedagodgico e Acessibilidade —
NAPPA, que foi criado em 1989 para atender, a principio, as demandas oriundas dos processos
de ensino-aprendizagem do curso de Medicina, estendendo-se a todos os cursos superiores da
instituicao, logo a seguir. Tem como finalidade acolher os estudantes com dificuldades psicope-
dagogicas e/ou necessidades especiais, garantindo o acesso € 0 acompanhamento das atividades
académicas.

Especificamente em 2020, por conta da Pandemia da COVID-19, este setor, que conta
com uma equipe de trés psicologas ( mestranda em Saude Coletiva, Especialista em Teoria
Cognitivo Comportamental, Mestre em Ensino de Ciéncias), trés pedagogas (Mestre em Ensi-
no de Ciéncias e Saude do Ambiente, Mestre em Educacdo, Especialista em Gestao de Recursos
Humanos) e uma fonoaudiologa (Doutora em Ciéncias da Reabilitacdo) ofereceu acolhimento
e orientagdo online aos estudantes ja atendidos e os que tiveram algum tipo de dificuldades por
questdes pessoais e/ou académicas.

Tal cenario incentivou a equipe a produzir este artigo baseado nos relatos em reunides
de equipes, com uma abordagem qualitativa, na perspectiva de analise do discurso de todos os
envolvidos, ou seja, profissionais do NAPPA, estudantes e, em alguns casos, familiares, bem

como docentes e gestores.
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O ATENDIMENTO REMOTO COM ENFOQUE PSICOPEDAGOGICO

Desde o surgimento da pandemia da COVID-19, as discussdes sobre o ensino a distan-
cia e seus imensos desafios t€m sido cada vez mais frequentes e ocupado espagos publicos e
privados, em ambito mundial incluindo, portanto, o Brasil.

Tais discussdes, nas institui¢des de ensino, tém acarretado uma ampla e significativa
mudanga, ndo somente na pratica das atividades educacionais, vivenciadas pelos docentes e
discentes, como na perspectiva da pratica dos gestores, em relagdo ao enfrentamento da nova
realidade para a formagao educacional, que se imp0s tdo rapidamente no contexto educacional
mundial.

Antes mesmo da exigéncia do ensino remoto imposto pela necessidade de isolamento
social, como principal estratégia de conten¢dao da pandemia de COVID-19, o UNIFESO, se-
guindo a demanda do mercado regional e as tendéncias da educag@o no pais e no mundo, em
2015 se credencia, junto ao MEC, para o ensino a distancia, criando assim, em 2018, a Dire¢ao
de Ensino a Distancia. O Regimento Geral do UNIFESO define em seu artigo 19:

Art. 19. A Diregdo de Educacdo a Distancia (DED) ¢ responsavel pela coordena-
¢do administrativa e didatico-pedagogica, implementacao e fomento dos programas, cursos €
atividades de graduag@o, pds-graduagdo e extensdo de educacdo a distancia.

O Projeto Pedagogico Institucional PPI/2016 apresenta um capitulo dedicado a politica
de educacdo a distancia e educagdo on-line. O objetivo seria “possibilitar a ampliagcdo da atua-
cdo formativa de exceléncia do UNIFESO, ultrapassando as fronteiras locorregionais por meio
da modalidade de educagdo on-line, de acordo com o Conselho Nacional de Educacido (CNE)
que estabelece diretrizes e normas para a educacdo superior a distancia” (UNIFESO, 2016,
p.47).

Evidencia-se, assim, que muito embora a ampliagao da oferta de ensino a distancia para
todas as graduagdes do UNIFESO, tenha sido ocasionada por motivos alheios a vontade de seu
corpo diretivo, de seus docentes e discentes, a instituicdo ja possuia estrutura que permitiu que
essa transicao se desse de maneira rapida, sendo possivel utilizar o Ambiente Virtual de Apren-
dizagem — AVA, ja existente, de maneira ampliada. Esta realidade ndo diminuiu os desafios vi-
venciados pelos corpos docentes e discentes, uma vez que fazer a transi¢ao do ensino presencial

para o remoto em tdo pouco tempo, exigiu coragem, criatividade e resiliéncia.

MUDANCAS E DESAFIOS NA PERSPECTIVA EDUCACIONAL FORMATIVA
DO ATENDIMENTO PSICOPEDAGOGICO INSTITUCIONAL

Diante do desafio do ensino remoto, muitos docentes buscaram se capacitar e aprimorar
a sua “desenvoltura” para ensinar remotamente no decorrer do ano letivo de 2020, a0 mesmo
tempo em que propostas e desafios foram surgindo, ¢ ainda ndo perdendo de vista o objetivo

principal de que o estudante construisse o conhecimento necessario para a formacao das habili-
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dades e competéncias referentes ao periodo/ano em curso.

Sabendo que a grande maioria dos docentes vivenciou uma formagdo voltada para o
ensino presencial, as mudangas causadas pela pandemia da COVID-19 convocaram a todos,
ndo somente para a necessidade de desenvolver novas posturas, mas também para percepcao
de possibilidades positivas de mudanca e ressignificagdo de suas praticas dentro do que lhes foi
imposto.

Esse conjunto de novas propostas e necessidades, impostas tdo rapidamente, tém sido
extremamente desafiadores para todos os atores envolvidos com a formagao educacional. Afi-
nal, essa realidade atingiu docentes, discentes, gestores, demais profissionais das instituigdes
educacionais e familiares.

Se por um lado, docentes e gestores ndo possuem uma bagagem potente, com experién-
cias acumuladas voltadas para o ensino a distancia, remotamente, utilizando prioritariamente os
recursos tecnoldgicos, por outro, os estudantes, por questdes geracionais de faixa etaria, embora
sejam os maiores usudrios das tecnologias, incluindo a internet, em sua rotina de vida pessoal e
social, ainda apresentam pouca ou nenhuma experiéncia com a pratica da aprendizagem remota
(MORAN, 2015).

Foi neste cendrio de ensinar e aprender fora dos espacos fisicos do UNIFESO, a partir
das telas de celulares e computadores que o atendimento do NAPPA foi disponibilizado aos
estudantes, também remotamente, seguindo a mesma proposta do trabalho de acompanhamento
presencial realizado na instituigdo, ou seja, mantendo o compromisso de auxiliar a todos os ato-
res envolvidos no processo de ensino e aprendizagem a viabilizarem uma formag¢ao ampliada.

Entdo, a partir da pandemia, passou a contar com os novos desafios da formacao a dis-
tancia, entendendo, portanto, que as demandas poderiam ser de outra ordem, visto que parte do
cenario académico era novo e desconhecido.

De outra forma, o fluxo de encaminhamento formal, ou seja, vindo da propria institui-
¢do, que no modo presencial, acontecia por meio de um formulério especifico, foi substituido
por contatos telefonicos por parte das Dire¢cdes de Centro, coordenagdes de curso e coordena-
¢oes de periodos.

Sendo assim, o UNIFESO, criou um canal de comunicagdo para os agendamentos indi-
viduais: acolhimentonappa@unifeso.edu.br, feitos de acordo com a disponibilidade do profis-
sional e do estudante, e ap6s 0 agendamento os atendimentos passaram a acontecer em uma sala
virtual, por meio da plataforma Google Meet.

Logo apos a criacao do e-mail alguns estudantes que ja eram atendidos presencialmente
pelo setor deram seguimento ao acompanhamento, e aos poucos foram surgindo novas de-
mandas, principalmente relacionadas ao novo modelo de vivéncia e aprendizagem académica
remota (LILA, 2020).

Ressalta-se aqui que foi a partir a Resolugdo CFP n° 04/2020 regulamentando a pres-
tacdo de servigos psicoldgicos por meio de Tecnologia da Informagdo e da Comunicagdo em

tempos de pandemia, que os profissionais do NAPPA, iniciaram os atendimentos on-line.
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Constatamos que, lentamente, os estudantes foram se familiarizando com as questdes
relativas a adaptacdo e as novas orientagdes para a constru¢do de uma vivéncia académica a dis-
tancia. A maior parte dos atendimentos remotos de 2020, foi portanto relacionada a esta adap-
tacdo que incluiu: a necessidade de conhecer e aprender a lidar com a plataforma utilizada pela
institui¢do, a organizacdo do tempo para assistir as aulas sincronas, a dedicagao aos estudos, a
quantidade de atividades exigidas, o grande volume de contetido, assim como uma ansiedade
inicial relacionada a como seriam os processos ¢ formatos avaliativos, na modalidade on-line,
acarretando sobretudo no primeiro semestre uma grande inseguranga por parte dos discentes
(LILA, 2020).

De outra forma também foram observadas questdes de estudantes relacionadas a educa-
¢do a distancia que abrangem a falta de recursos tecnoldgicos e problemas com a internet. Além
disso, foram identificados problemas emocionais como crises de ansiedade, panico, depressao
e diferentes niveis de preocupagdes e angustias mais relacionadas as vivéncias da pandemia.

O trabalho do NAPPA entdo permaneceu voltado para uma escuta técnica qualificada,
acolhimento, acompanhamento e orientagcdo académica dos estudantes, — resgatando a autocon-
fianca, a autoestima. Para tanto, continuou auxiliando na organizacao dos estudos, incentivando
a permanéncia nos cursos, ouvindo as queixas académicas e pessoais, num didlogo franco e
sensivel, para atender as necessidades daqueles em que a pandemia foi mais um fator de contri-
buicdo para a desmotivagdo, problemas psicossociais ou questdes de ordem financeira.

Em alguns momentos, os atendimentos se restringiram a ponderar junto com o estudan-
te os limites de sua propria atengdo, concentragdo, frequéncia e fixacdo durante os encontros
virtuais, ao lado das estratégias, dos formatos ou até dos volumes de contetidos apresentados
pelos professores que, por sua vez, tinham a expectativa de uma participagdo mais efetiva dos
estudantes durante as aulas e tutorias. Uma luta diaria que muitas vezes ndo tinha vencedores,
todos estavam vencidos por motivos varios.

E bem verdade que essa luta diaria se estendeu por todo o percurso académico no
decorrer do ano letivo. A preparagdo do trabalho de conclusdo de curso normalmente constitui-
se num imenso desafio, ora na produgdo textual, ora na apresentagdo oral. E muito comum a
busca por parte dos estudantes de uma orientag@o psicopedagogica no NAPPA quando chegam
nesse estagio de sua formagao académica.

Na modalidade on-line ndo foi diferente. Alguns encontros foram agendados na sala
virtual para a troca de ideias e até mesmo um ‘“ensaio” com a apresentagdo em PowerPoint
compartilhada, oportunidade para rever alguns erros gramaticais e trabalhar algumas dicas de
oratoria. Em dado momento, foi observado por um dos estudantes que a apresentagdo oral na
modalidade on-line o deixaria mais tranquilo pelo fato de ndo ser necessario manter contato
visual direto com a temida banca avaliadora.

Esse tipo de atendimento on-line, com orienta¢do psicopedagdgica, foi muito positiva
sobretudo quando acontecia momentos antes de o estudante conversar com o professor orienta-

dor, pois segundo o aluno, dava-lhe a impressdao de que tinha realizado uma espécie de “aque-
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cimento”, 0 que propiciava mais seguranca ao abordar o contetido. Dessa forma, foi possivel, a

partir de reflexdes, encontrar at¢ mesmo algumas vantagens na rotina académica on-line.

O MODELO DE EDUCACAO HIiBRIDA EM TEMPOS DE MUITAS MUDANCAS
SOCIAIS

As discussdes sobre o trabalho on-line nas propostas educacionais vém ganhando espago
e transformando os ambientes escolares com o modelo hibrido. Essa proposta significa combi-
nar varios espacos, tempos, atividades, metodologias e publicos (MORAN, 2015).

Dessa forma, as adaptagdes no processo de ensino e aprendizagem acontecem de forma
que atendam as necessidades individuais e possibilitem mudangas de metodologias, a utilizacao
de tecnologias hibridas integrando as atividades digitais com as realizadas nas salas de aula, e
a articulagdo de processos de ensino formais com os informais. O cenario educacional, entdo,
ao trabalhar com o ensino hibrido, procura desenvolver atividades que possam ter resultados
positivos que atendam as varias realidades (PIRES, 2015).

Para Moran (2015) a aprendizagem ¢ mais significativa quando motivamos os alunos em
seu intimo, quando eles acham sentido nas atividades propostas, quando consultamos suas mo-
tivagdes profundas, quando se engajam em projetos criativos e socialmente relevantes. Diante
do exposto, podemos inferir que as instituicdes educacionais ao aderirem o modelo de ensino
hibrido redesenham o processo de ensino e aprendizagem em virtude da necessidade apresenta-

da circunstancialmente, provocada pela pandemia do COVID-19.

O ACOMPANHAMENTO REMOTO AOS ESTUDANTES SURDOS

Durante todo o ano de 2020, os nossos estudantes surdos permaneceram acompanhados
pelos Tradutores e Intérpretes de Libras (TILs) pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
institucional. Assim, a interpretagdo das aulas ocorreu em tempo real.

No trato com os estudantes surdos ¢ preciso considerar que:

Os estudantes surdos sinalizantes ndo podem usar madscaras, pois as
expressdes faciais sdo elementos linguisticos da LIBRAS, e os estudantes com
deficiéncia auditiva que se beneficiam de oralidade precisam fazer leitura labial.
(CURY et al, 2020, p.9)

Como a nossa institui¢ao tem grande preocupacao com as questdes de inclusdo, dispo-
nibilizou todos os esfor¢os e recursos possiveis para que nossos estudantes surdos tivessem o
apoio necessario para que o seu desempenho académico ndo fosse prejudicado. Dessa forma,
aos tradutores e ao ledor, foram enviadas mascaras Smile shield (transparentes) e protetores
faciais, para garantir a protecao dos funcionarios e dos estudantes.

A supervisao do trabalho de acompanhamento ficou sob a responsabilidade do NAPPA.

A comunicagao entre coordenagao, estudantes e TILs, aconteceu de forma harmoniosa e eficaz.
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OACOLHIMENTODONAPPAAOSESTUDANTES COMAUTISMO E DISTONIA

Considerando as questdes de uma educagdo inclusiva de qualidade, o UNIFESO tem
no seu Programa de Acessibilidade a atencdo voltada também a outras diferencas individuais.

Para tanto, atua de acordo com a Politica Nacional de Educacgdo Especial na Perspectiva
da Educac¢ao Inclusiva (2008) que tem como objetivo, assegurar a inclusdo escolar de alu-
nos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacao,
orientando os sistemas de ensino para garantir: acesso ao ensino regular, com participacio e
aprendizagem.

No Brasil, a modalidade de educacdo a distancia obteve respaldo legal para sua reali-
zagdo com a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagao — Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996 —,
que estabelece, em seu artigo 80, a possibilidade de uso organico da modalidade de educacao a
distancia em todos os niveis e modalidades de ensino.

Inseridos no contexto educacional do ensino superior, 0os nossos estudantes autistas
sdo acompanhados semanalmente pelas psicologas do NAPPA, atendendo ndo s6 as questoes
proprias do transtorno do espectro autista, como as dificuldades de aprendizagem apresentadas
por eles, em acompanhamento articulado com o coordenador do curso.

O nosso estudante com distonia muscular, do curso de Ciéncia da Computagdo, ¢ acom-
panhado por um ledor, que o auxilia nas leituras dos textos e ja desenvolveu um mouse adapta-

do para melhor manuseio por parte do estudante.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir de todas as mudangas que aconteceram com as limitagdes impostas pela pande-
mia da COVID-19, o NAPPA também vivenciou um ano de adversidades e desafios na perspec-
tiva educacional formativa do atendimento psicopedagogico institucional.

Nesse ambito, como todos os outros segmentos da institui¢do, enfrentamos o desafio da
mudanga. Mediante a nova realidade, acreditamos ter dado inicio a conquista de um novo espa-
¢o, a partir dos atendimentos on-line, que emergem como mais uma possibilidade para o setor,
juntamente com as reunides da equipe, reunides com docentes ou coordenadores, a distancia,
quando necessarias, objetivando sempre uma aproximacao dialogica, no sentido de elaborar
propostas de trabalho que promovam o sucesso académico do estudante, atendendo demandas
especificas, sem perder de vista a formagao das habilidades e competéncias para uma boa for-
macao.

Importante destacar que os atendimentos on-line possuem algumas vantagens como o
fator de superacao de distancia para prestacao dos servi¢os de acolhimento e acompanhamento
dos estudantes.

Diante do exposto, podemos considerar que ainda teremos muitas incertezas e inse-
gurangas no que tange a saude, a educagdo e as suas consequéncias, € por isso, destacamos a

importancia do acompanhamento dos estudantes pelos profissionais do NAPPA.
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Dessa forma, ¢ fundamental que sejam realizados estudos para identificar as repercus-

sdes emocionais e psicoldgicas nos estudantes no periodo pandémico e no pds-pandémico, pois

as estratégias elaboradas durante os atendimentos, principalmente, os psicoldgicos, podem sig-

nificar grandes avancgos pelos profissionais da area e pela sociedade como um todo.
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RESUMO

Subprojeto originario do PIEX Pesquisa-Acao, realizado no bairro Quebra Frascos, em Teresopolis, de-
senvolvido por meio de uma cooperagdo técnica entre pesquisadores do CCT/UNIFESO e PARNASO. Este artigo
apresenta uma proposta metodologica de gerenciamento de residuos solidos elaborada para atender as necessidades
do bairro Quebra Frascos, localizado no municipio de Teresopolis, Rio de Janeiro. A proposta se baseia em duas
etapas interrelacionadas. A primeira envolve a estimativa de produgdo de residuos em termos de massa e volume
no bairro (que inclui as comunidades Quebra Frascos e Jardim Serrano), enquanto a segunda etapa sugere o di-
mensionamento e posicionamento estratégico de coletoras a partir da utilizagdo do método AHP. Como resultado
da primeira etapa, além de obter um niimero estimado de produgdo de residuo no bairro, constatou-se um grande
potencial para aproveitamento do residuo organico por meio de sistemas de compostagem e hortas comunitarias.
Quanto a segunda etapa, apesar de ndo ter restado tempo habil que possibilitasse a sua implementagdo, nada impe-
de que os proprios moradores deem continuidade ao que foi proposto no presente estudo. Espera-se que a proposta
metodologica aqui apresentada ndo apenas ajude a minimizar a problematica de residuo solido no bairro Quebra
Frascos, mas também seja replicada em outras localidades de Teresopolis e contribua para o melhor gerenciamento
de residuos em todo o municipio.

Palavras-chave: pesquisa-agdo; gestdo participativa; gerenciamento de residuo solido.

ABSTRACT

A subproject originating from PIEX Pesquisa-A¢do (Extension Incentive Program — Action Resear-
ch), carried out in the Quebra Frascos district, in Teresopolis-RJ (BR), developed through technical cooperation
between CCT/UNIFESO and PARNASO researchers. This article presents a methodological proposal for waste
management designed to assist the needs of the Quebra Frascos residents, located in the county of Teresopolis,
Rio de Janeiro (BR). The proposal is based on two interrelated stages. The first involves the estimation of waste
production in terms of mass and volume in the district (which includes the Quebra Frascos and Jardim Serrano
communities), while the second stage suggests the sizing and strategic positioning of collectors using the AHP
(Analytic Hierarchy Process) method. As a result of the first stage, besides to obtaining an estimated number of
waste production in the neighborhood, there was a great potential for using organic waste through composting
systems and community gardens. Regarding the second stage, although there was no time for its implementation,
nothing prevents the residents themselves from continuing what was proposed in the present study. It is expected
that the methodological proposal presented here will not only help to minimize the problem of waste in the Quebra
Frascos community, but it also can be replicated in other locations in Teresopolis and contribute to better waste
management throughout the city

Keywords: action research; participative management; waste management.
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INTRODUCAO

Ao observar o entorno das cidades brasileiras, ndo ¢ dificil identificar algum problema
relacionado ao residuo so6lido urbano, isto porque, grande parte desses municipios possui um
intenso descontrole sobre este tipo de residuo. As rupturas existentes na gestao fazem com que
o manejo inadequado dos residuos se torne cada vez mais comum, assim como suas resultantes,
agravando a degradacdo ambiental, manifestando problemas de saude publica, contribuindo
para a manutencao das desigualdades sociais e gerando desperdicios de materiais que poderiam
ser mais bem aproveitados em outros processos.

Segundo Schalch et al. (2002) o manejo de residuos solidos, incluindo principalmente o
tratamento e disposi¢do final, aliado a falta de alternativas técnicas e ambientalmente adequa-
das, constitui umas das principais preocupacgdes da area de saneamento basico, ja que exerce
influéncia negativa sobre os municipios brasileiros, repercutindo nao s6 ambientalmente, como
também nas esferas sociais e econdmicas.

No municipio de Teresopolis, regido serrana do Rio de Janeiro, os impasses provocados
pelos residuos solidos urbanos sdo identificados em diversos pontos, com destaque para as lo-
calidades do Quebra Frascos (QF) e Jardim Serrano (JS), situadas na zona de amortecimento do
Parque Nacional da Serra dos Orgaos (PARNASO) — uma Unidade de Conservagéo e Protegio
Integral. As comunidades fragmentadas compdem o bairro Quebra Frascos. As familias situa-
das na localidade Quebra Frascos ocupam predominantemente o espago territorial, enquanto a
localidade Jardim Serrano encontra-se numa extensao notavelmente inferior (ICM-BIO, 2008).

Este estudo foi desenvolvido na segunda etapa do Projeto Pesquisa-Ag¢do (2016/2017),
PIEX — Projeto de Extensdo Universitaria, vinculado ao Centro de Ciéncias e Tecnologia/CCT,
do Centro Universitario Serra dos Orgéos/ UNIFESO, em conjunto com o Parque Nacional da
Serra dos Orgéios/ PARNASO, em um periodo de desenvolvimento das agdes prioritarias e de
grande debate de ideias, como um processo necessario a subsidiar o0 acompanhamento do diag-
noéstico socioambiental participativo, com foco no saneamento basico local (YOSHIKAWA;
SILVA; GOMES, 2017).

De acordo com o diagndstico socioambiental realizado pelo projeto Pesquisa-A¢ao do
Centro Universitario Serra dos Orgdos (UNIFESO) em parceria com o PARNASO, uma das
questdes identificadas de grande impacto no bairro foi o manejo de residuos s6lidos. A partir de
um mapeamento participativo da disposi¢ao dos residuos foi possivel identificar quatro faces
deste problema: (1) disposicdo inadequada; (2) coletas irregulares; (3) queima de lixo e; (4)
coletoras insuficientes (YOSHIKAWA; SILVA; GOMES, 2017).

Ao analisar essas quatro vertentes, o que se nota ¢ uma forte correlagdo entre elas. A
auséncia de coletas regulares, muitas vezes ocasionada pela precariedade de acesso a determi-
nados segmentos do bairro ou por rupturas no servigo prestado, tende a fazer com que os mora-
dores ultrapassem a capacidade das poucas lixeiras e coletoras existentes no local, em um curto
espaco de tempo (Apéndice 1). Sendo assim, a populacdo ¢ obrigada a buscar alternativas para

o descarte do residuo produzido, optando por percorrer longas distancias até outras coletoras
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disponiveis no bairro ou fora dele; despeja-los em locais inapropriados como territorios aban-
donados, rios e suas proximidades; ou mesmo praticar a queima de lixo, impactando fortemente
o meio ambiente e a saude local.

Com base nessa percepcao, o objetivo do presente estudo € contribuir para a elaboracao
de uma proposta metodoldgica para o melhor gerenciamento de residuos s6lidos no bairro Que-
bra Frascos. Pautado na participacao local, pretende-se criar estratégias que potencializem so-

lu¢des ambientalmente corretas e minimizem os impasses provocados pelo manejo inadequado.
METODOLOGIA

A metodologia empregada no presente estudo se apoiou em pesquisas bibliograficas,
visitas de campo, participagdo em reunides realizadas pela Associacdo de Moradores & Ami-
gos (AMA-QF), além da organizacdo de cinco reunides extraordinarias com os moradores para
discussdo sobre o gerenciamento de residuos sélidos no bairro Quebra Frascos. Com base em
todos estes elementos, a primeira a¢ao realizada foi a estruturagdo de uma proposta de melhoria
do gerenciamento de residuos solidos para o bairro, conforme diagrama da figura 1. Depois
de estruturada, esta proposta metodologica foi apresentada aos moradores em uma reunido da
AMA Quebra Frascos, como forma ndo apenas de obter validagdo, como também de envolvé-

-los em sua aplicagdo pratica.

Figura 1 — Proposta para posicionamento de coletoras no bairro Quebra Frascos
Pesquisa-agao

Estimativa de producao de Proposta de posicionamento
lixo do bairro estratégico de coletoras

T o e e

Fonte: Silva, Martuchelli e Gomes (2018, p. 5)

As etapas de estimativa de producao de lixo do bairro e a proposta de posicionamento estra-

tégico das coletoras, que servem de base para esta pesquisa, sdo descritas a seguir:
¢ Estimativa de producio de lixo do bairro: buscou descrever o comportamento da
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populagdo, no que tange a produgao de residuos solidos. Para tanto, realizou-se uma
coleta de dados, na qual englobou elementos essenciais para o calculo da estimativa
de produgdo de residuos solidos no bairro e para a realiza¢ao de outras analises. Em
seguida, realizou-se o tratamento estatistico desses dados coletados, utilizando-se
de procedimentos matematicos para demonstrar, através de medidas estatisticas, o
comportamento generalizado da populacao a partir daquele apresentado pela amos-

tra estudada.

e Proposta de posicionamento estratégico das coletoras: buscou tragar de forma
participativa o posicionamento das coletoras, considerando determinados critérios
definidos pelos atores do bairro. Para isso, primeiro pensou-se em definir um nu-
mero ideal de coletoras necessarias para atender a producdo de residuos solidos do
bairro, com base na estimativa de producdo de residuo levantada na etapa anterior.
Ap6s isso, como forma de apoiar a tomada de decisdo quanto ao posicionamento das
coletoras no bairro, foi selecionado e estudado o modelo Analytic Hierarchy Process
(AHP). E, por fim, o mapeamento das alternativas priorizadas, definindo a localiza-

¢do geografica das coletoras de acordo com os critérios estabelecidos e priorizados.

A estimativa de producdo de lixo foi calculada com base no registro ¢ analise da dina-
mica de producao de lixo de uma amostra nao probabilistica de 6 familias do bairro, composta
pelas comunidades do Quebra Frascos (QF) e Jardim Serrano (JS), selecionadas a partir de
informagdes fornecidas ao projeto pesquisa-agdo, por meio do preenchimento de questionarios
estruturados por Yoshikawa (2016). As principais informagdes consultadas para o processo de
selecdo destas familias foram dados pessoais e familiares, além de outros complementares para
tracar o perfil dos moradores de forma a selecionar aqueles com maior interesse e disponibili-
dade para participar da pesquisa. Estes dados foram manipulados em bases a partir do software
Microsoft Excel.

Apos selecionadas, as familias foram categorizadas em 3 grupos: familias pequenas
(1 ou 2 pessoas em uma mesma residéncia), familias médias (3 ou 4 pessoas em uma mesma
residéncia) e familias grandes (5 ou mais pessoas em uma mesma residéncia). Com base nesta
logica, a amostra foi composta por 3 familias pequenas, 1 familia média e 2 familias grandes.

Para auxiliar as familias no processo de separagao dos residuos organicos e inorganicos
durante um periodo de 7 dias (uma semana), foi realizada visitas as 6 residéncias escolhidas
para fornecer todo material necessario para a contabilizagdo em termos de volume e peso dos
residuos gerados. Entre os materiais, estavam sacolas plésticas e proprias para o residuo orga-
nico e inorganico, diferenciadas por cores. Essas sacolas foram necessarias para o calculo da
estimativa de produ¢ao de lixo com base na grandeza volume.

Também foi entregue uma balanga digital para a pesagem diaria dos residuos organicos

e inorganicos produzidos na residéncia durante o periodo definido. A balanca digital e de baixo
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custo, fornecida aos moradores, foi adquirida em lojas de artigos de viagem e comumente se
destina a pesagem de malas e pacotes. Por fim, no intuito de facilitar ainda mais o processo fo-
ram fornecidas fichas padronizadas para o registro do peso e volume didrio de residuo organico
e inorganico, instrugdes detalhadas para o correto preenchimento e contatos para explicagdes
e esclarecimento de duvidas. As fichas padronizadas e as instrugdes fornecidas aos moradores
encontram-se nos apéndices 2 e 3 deste artigo.

Os sacos de lixo foram classificados em trés modalidades distintas como saco quase va-
zio, meio cheio e cheio. A cada morador amostrado foi entregue sete sacos plasticos verdes para
residuo organico, sete sacos de papel para residuo organico e sete sacos brancos para residuos
inorganicos, sendo que cada saco plastico possuia um volume aproximado de 27 L e cada saco
de papel possuia um volume aproximado de 6 L (Apéndice 3).

Para a proposta de posicionamento das coletoras no bairro, recorreu-se ao método mul-
ticriterial denominado AHP, cuja finalidade consiste em auxiliar e capacitar tomadores de deci-
sOes a otimizar, de forma racional e analitica, solu¢des em processos decisorios que, em muitos
casos, configuram situacdes complexas e de grande repercussao (VARGAS, 2010). O método
faz isso a partir da utilizacdo de uma matriz de decisdo elementar, exposta no quadro 1. Esse
tipo de matriz ¢ uma fermenta analitica que auxilia na representacdo, de forma clara, objetiva
e criteriosa, do desempenho de um universo de alternativas quanto a um objetivo qualquer es-

pecificado.

Quadro 1 — Matriz de decis@o para n critérios € m alternativas

Critério 1 Critério 2 Critério n
Alternativa 1 a, a, a .
Alternativa 2 a,, a, a,
Alternativa m a a
ml m2 mn

Fonte: Adaptado de Goldman (2017)

O método apresentado baseia-se na ponderagao aditiva, no qual os critérios sao repre-
sentados por meio da importancia relativa atribuida ao mesmo pelo decisor. Tal ponderagao ¢
feita para a identificacdo do Desempenho Global (DG) das alternativas apresentadas em dado
problema em relacdo aos critérios estabelecidos. Esse DG ¢ calculado por meio da relacao
existente na equacao (1). Cabe destacar que cada alternativa possui um DG dentro da realida-

de-problema.

DG Alternativam= a W, + a,,.W,+a,,.W

SENCY

ml-

Fonte: Adaptado de Goldman (2017)

Na equacdo (1), a varidvel a representa o desempenho relativo da alternativa analisada
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em relacdo ao respectivo critério; a varidvel W representa o peso atribuido ao critério. O DG
configura uma variavel que mensura os resultados obtidos em cada alternativa na busca pelo
atingimento do objetivo proposto na estruturacdo hierarquica do problema. De modo geral,
mais do que determinar qual a decisdo correta, 0 AHP ajuda as pessoas a escolherem e justi-
ficarem a sua escolha. Além destes elementos gerais sobre o método, todo o seu processo foi
estudado para a defini¢do de uma estrutura hierarquica, definicao de critérios, alternativas, rea-
lizagdo dos julgamentos, calculos do peso atribuidos a cada critério e o desempenho individual

de cada alternativa. 3
RESULTADOS E DISCUSSAO

A amostra utilizada para a estimativa de produ¢do de residuo no bairro Quebra Frascos
foi composta por 3 familias pequenas de duas pessoas residentes no Quebra Frascos, 1 familia
média de trés pessoas no Quebra Frascos e 2 familias grandes de cinco pessoas também resi-
dentes na regido do Quebra Frascos, como indica o quadro 2. Em sintese, entre as 6 residéncias
visitadas, apenas duas eram compostas por 5 pessoas, mas estavam situadas na parte mais alta

e impactada e de maior proximidade da regido do Jardim Serrano.

Quadro 2 — Amostra da composi¢ado familiar para a estimativa de produ¢do de residuo no

bairro Quebra Frascos

Pequena
Pequena 3 2 pessoas QF!
Pequena

Média 1 3 pessoas QF!
Grande

Grande 2 5 pessoas QF!

'QF — Comunidade Quebra Frascos; 2JS — Comunidade Jardim Serrano.

Inicialmente, a primeira informacao para a realiza¢do da estimativa foi o conhecimento

do volume das sacolas utilizadas, conforme quadro 3:

Quadro 3 — Volume das sacolas para contabilizacdo dos residuos organicos ¢ inorganicos

Sacola Verde
(RS. Organico) 450 300 200 27.000.000 27
sacola Branca 450 300 200 27.000.000 27
(RS. Inorganico)
Sacola deAP?lpel (RS. 300 200 100 6.000.000 )
Organico)

Com base nas informagdes apresentadas, foi possivel calcular a estimativa do volume de
residuos produzidos pelas familias diariamente. Este célculo foi realizado utilizando a férmula

2, expressa abaixo:
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Onde V' ¢ a média aritmética dos volumes produzidos diariamente, * corresponde ao

nimero de dias cujo volume foi contabilizado e Viia ¢ o volume de residuos produzido em
cada dia durante o periodo estabelecido.

Para o calculo da estimativa, todos os valores correspondentes aos pesos de residuos
produzidos nos dias estudados foram organizados em planilhas eletronicas para fazer o calculo
do indice de produ¢do diaria dos residuos, medidos em fun¢do da grandeza massa. Com base
neste valor coletado pelas 6 amostras de familias durante o periodo da pesquisa, tornou-se pos-

sivel calcular a média aritmética por meio da férmula 3:

, . . ) .. M
Onde, ™ corresponde ao niimero de dias cuja massa foi contabilizadae =~ *“

¢ a massa de residuos produzida em cada dia durante o periodo estabelecido. Os resultados de

todos estes céalculos podem ser compreendidos no quadro 4 abaixo:

Quadro 4 — Estimativa de produgdo de residuos organicos e inorganicos em fun¢ao do volume
e massa

Estimativa do volume | Estimativa da massa | Estimativa do volume | Estimativa da massa
de RSU produzido de RSU produzido de RSU produzido de RSU produzido
(L/dia) (Kg/dia) (L/dia) (Kg/dia)
1 9,000 0,124 9,000 0,654
2 21,214 0,744 5,429 0,771
3 12,000 0,920 9,000 0,386
4 15,750 0,384 13,500 0,797
5 9,643 0,623 9,643 0,301
6 9,643 0,493 9,643 0,350

Ao observar estes resultados, foi possivel perceber que existe uma grande complexidade
na dindmica de produgao residuos no bairro. Isto porque, ha casos na amostra estudada em que
familias pequenas e médias produzem uma quantidade maior de residuos em comparacao a fa-
milias grandes. Presume-se que tal fato pode ter sido influenciado pela ocupacao dos moradores
da residéncia, habitos de consumo, erros no processo de medi¢ao, entre diversos outros fatores.

Apos essa etapa, foi calculada a média dessas estimativas para cada grupo de classes de

familias. Para isso utilizou-se a mesma ideia das formulas 1 e 2, obtendo os valores expostos
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Quadro 5 — Estimativa de produc¢do de residuos organicos e inorganicos para as classes de
familias estudadas do bairro Quebra Frascos

Estimativa Estimativa Estimativa Estimativa da
do volume de | damassade | do volume de | massa de RSU
RSU produzi- | RSU produzi- | RSU produzi- produzido
do (L/dia) do (Kg/dia) do (L/dia) (Kg/dia)
1 2 Pequena
2 2 Pequena 14,071 0,596 7,810 0,604
3 2 Pequena
4 3 Média 15,750 0,384 13,500 0,797
5 5 Grande
9,643 0,558 9,643 0,326
6 5 Grande

A partir disto, calculou-se a estimativa geral da producao de residuos em termos de
massa e volume, no objetivo de buscar descrever o comportamento de producdo. Para isso,
utilizaram-se as respectivas estimativas de cada classe de familia (quadro 5) definida no estudo,
ampliando-as através da multiplicacao pelo niumero correspondente de familias participantes de
pesquisas anteriores do projeto Pesquisa-Acao. Este calculo foi feito de acordo com a seguinte
formula:

+ m

mpequems . “ﬂequen as + Myidias Mmidias grandes * "grandes

M
geral
(“peuuenﬂs + Nyidias + norand !s]

(4)

Onde Mgerai refere-se a média geral de produ¢ao de massa de residuos no bairro, me
a estimativa de massa de residuos de cada classe de familia,e ™ ¢ o nimero de familias que se
enquadra nas respectivas classes definidas. Esta formula ¢ similar para o calculo da estimativa
geral de produgdo de residuos para o volume.

Sabendo que o banco de dados do projeto Pesquisa-A¢do consta um total de 19 familias
pequenas, 24 familias médias e 6 familias grandes, tornou-se possivel realizar o célculo da
formula 4. Apos esta aplicagdo, chegou-se enfim a estimativa geral de massa e volume para
residuos organicos e inorganicos do bairro Quebra Frascos. O resultado pode ser encontrado no
quadro 6.

59



P\

Quadro 6 — Estimativa geral de producdo de residuos organicos e inorganicos, em fun¢do de
sua massa e volume

Revista Formagao e Pratica Docente
v. 5(2022) ISSN 2526-5814

Estimativa do volume

Estimativa da massa

Estimativa do volume

Estimativa da massa

de RSU produzido de RSU produzido de RSU produzido de RSU produzido
(L/dia) (Kg/dia) (L/dia) (Kg/dia)
18,031 0,613 13,596 0,835

Apos concluida a etapa de estimativa de produgao de residuo no bairro, o proximo passo
seria a implementacdo da proposta de posicionamento estratégico das coletoras, que incluiria
o levantamento da quantidade de coletoras para suprir tal demanda, a definicdo de critérios
para melhor posicionamento ¢ o mapeamento da localiza¢ao dessas coletoras. Porém, devido a
necessidade de ocorréncia de muitas reunides com os moradores do Quebra Frascos e Jardim
Serrano, ndo houve tempo habil para a aplicagdo do método AHP, o que fez com que a proposta
ndo fosse integralmente implementada. Outro ponto que impactou o desenvolvimento desta eta-
pa foi a dificuldade encontrada na obten¢@o de amostras de residuos solidos da regido do Jardim
Serrano. Apesar disso, nada impede que tal etapa seja levada adiante pelos proprios moradores,

a fim de ajuda-los na tomada de decisdo.

CONSIDERACOES FINAIS

Durante a execugdo desta pesquisa, foram enfrentadas diversas dificuldades para a apli-
cacdo de toda a proposta metodoldgica prevista, limitada ainda pela propria amostragem reali-
zada apenas na regiao do Quebra Frascos. Destaca-se também, o fato de a pesquisa se nortear
pela pesquisa-agao, por exemplo, requeria a convergéncia de diferentes esforcos, o que incluia
docentes e discentes envolvidos, pesquisadores do PARNASO, bem como moradores do bairro.
Em relagdao aos moradores, cabe salientar a propria complexidade envolvendo as comunidades
do Quebra Frascos e Jardim Serrano, que vivem diferentes realidades, o que também foi deter-
minante e influenciou para o maior avango da pesquisa.

Apesar dessas dificuldades, a estimativa de producao de residuos, primeira etapa da pro-
posta, foi cumprida, inclusive, os resultados evidenciaram um grande potencial para possibilitar
o aproveitamento do residuo organico em sistemas de compostagens e hortas comunitarias, uma
sugestdo apontada previamente pelos proprios moradores. Recomenda-se, no entanto, que tal
estimativa seja reavaliada, pois além da amostra preliminar utilizada ser muito pequena, ¢ im-
prescindivel uma maior participagdo da populacao do Jardim Serrano, comunidade distinta que
também esta inserida no bairro Quebra Frascos, para que assim a estimativa possa corresponder
a real dindmica de geragao de residuo na regido como um todo.

Outro desafio superado foi a identificagao de uma linha de pesquisa compativel com a
atuacao de um Engenheiro de Producao. Isto porque, na maioria das vezes, os problemas am-

bientais sdo destinados somente a profissionais da area, como engenheiros e gestores ambien-
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tais, restringindo a participac¢do de outros profissionais, que de uma maneira ou outra, podem
vir a contribuir para as resolugdes de problemas ambientais. Mas, por meio desta pesquisa, foi
possivel perceber que este tipo de problema, ndo s6 permite, como necessita de uma abordagem
multidisciplinar e integrativa, principalmente em situagdes de grande complexidade.

Em funcdo destas particularidades, que envolvem a colaboragdo e integracdo dos mora-
dores dentro do contexto da pesquisa-agdo, além de todas as mudancgas ocorridas ao longo da
pesquisa, espera-se que a proposta aqui apresentada seja colocada em pratica e ajude a solu-
cionar ou a0 menos minimizar a problematica de residuos no bairro Quebra Frascos, podendo
ainda ser replicada em outras localidades de Teresopolis e contribuir para o desenvolvimento

sustentavel do municipio.
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APENDICES

Apéndice 1 -

Caracteriza¢ao de manejo dos residuos s6lidos da Microbacia Hidrografica do
Rio Quebra Frascos, Teresopolis, Rio de Janeiro
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Fonte: Yoshikawa; Silva; Gomes (2017).
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Ficha de campo padronizada para contabiliza¢do de volume e massa de residuos fornecida as
familias residentes no Quebra Frascos e no Jardim Serrano, que compuseram a amostra estu-
dada.

Tabela de coleta de dados - Residuos Inorgénicos

Data de inicio | Data de Término|

Nt de pessoas na
familia

Periodo de coleta de
dados

Preenchimento das

MNumero de sacolas

sacolas (Volume)
Saco quase vazio

a

Saco melo chelo

-

Saco cheio

Terca Quarta Quinta Sexta DnminE

Segunda

Segunda Terca Quarta

[ Peso do lixo

[N de pessoas na casa|
l..
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Artigo cientifico

APENDICE 3

Ficha de instrugdes fornecidas aos moradores amostrados, para a contabilizacdo da produgao
de residuos, do bairro Quebra Frascos.

Para a medigho peso do residud ploduzido deardementd serd necessdnio uliizar a

:D Prod";’o de resid"os ,6]"’ balanga dgial formecida Pars 850, basta colooar A5 BiGas da sacola No gancho da
batanca & registrar nas fichas o rimero gue aparecer na lei do dspositiva, 50 pode
1 sar observacso na Mgura abato.

Este é mais um produto das pesquisas vinculadas 20 projeic Pesquisa-Agio, realizade
pelo PARNASD-UNFESD . Nesle documenio esido reunidas lodas as informades
necessiras para o preenchimenta das fichas de coleta de dados referentes.a produgio
de nesiduns soR30s do Ouetra-Frascos

r|
3 Conlabilitagiodo pesodas s acolas de residuos
'_E' Instrucdes para o registro d

1. Fichas de reskducs sdlidos orginicos @ inorglnicos:

Faram forreckias 2 fchas guas que vE0 Servi para regsirar os dados referertes a
producies do IR0 com composiclo quimca orglnica o inorginica, Estes dois Spos do
res ks deveny ser GeEpeiados em sacolas 8 cores BEintas, sendo & XXXX para o
residuc orgdnico @ a sacola XOOO! para o residuo inorgdnico, que também serdo
tormecitas. Descarte de o

O primeirs pass0Pars & Separsgio oo loe & entender & BUA CBRETCACH0.0U Baja, Rabar
s0 5o cle 5o enquadra no grupo de reskiucs angdnicos ou inorganicos. Desta forma, o
quadrio 1 redne as definipies & exempics dos bpos de lxes irabalhades nesta pesqusa;

Importante O peso do ixo deve ser regeirado para cada sacola sem gue seja
NBCEESAND BOMar o peso dis sacolas. Desta forma, as fichas pesswem virios campos
para cada dia, para que seja posshel registrar o peso individual de cada sacok.

4. Contabilizacho das pessoss presenies ns casa:

Esta contagem serve para regstrar os visianies ou hispedes da famiia em codn dis
Nesle coso deve ser registrads nas fichas o nimero de pessoas, que nSo MOGam na
Casa, Mas passaram o d@a com a famila no amblente

Exemphx Se vock receber 2 wisikanbes no sabado, este nimens deve ser regisbrado no
campo Mstrado abaxe.

2. Contabilicagio das s acolas de residucs (volume): ﬁ
A medigio do volume da producdio de o da sua casa serd realizada a partr do F
cofhesmants do rdmers &8 Sacolas de IO Joradas om cada dia. Bssa conlabiizacho 1
sord foita com base om 4 tpos de presnchamonios co spcols, que podom BOr m 2

obsarvadosno exemplo ababs cu nas fichas que he foram formecidas.
‘Casza tenha alguma divida, vocl pode antrar am contato com os

o= @ @.8 oo s

m )l' ’E/ Rodrigo: (21) 976022005/ rodrigomartuchelli@gmail.com
o ‘, Pamela:

2 ememple acima modrs uma piodughe de 1 mo de |IFO|IU-IH vagia o 1 e de liso chaia,
Lembrandsa gue esla contagem dave sar feita pam o lins coglnics o inomginics
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RESENHA: ENSINO FUNDAMENTAL: DA LDB A BNCC
BOOK REVIEW: FUNDAMENTAL EDUCATION: FROM LDB TO BNCC
Cristiane Alves Cardosol

'Mestra em Educagdo pela Universidade Catdlica de Brasilia (UCB), especialista em Desenvolvimento Humano,
Educagao e Inclusdo Escolar pela Universidade de Brasilia (UnB) e graduada em Pedagogia pelo Centro de Edu-
cacdo Superior de Brasilia (CESB) e Ciéncias Bioldgicas pela Faculdade da Terra de Brasilia (FTB). Pedagoga da
Secretaria Municipal de Educag@o de Santo Anténio do Descoberto — Goias.

O livro “Ensino Fundamental: da LDB a BNCC” ¢ uma coletanea de artigos que discute
sobre a educagdo no ensino fundamental. O trabalho ¢ organizado pelas professoras — pes-
quisadoras Ilma Passos Alencastro Veiga e Edileuza Fernandes da Silva. E importante deixar
registrado que, no sumario do livro os capitulos sdo apresentados como “Parte I a Parte V.
Desse modo, optou-se em permanecer utilizando o temo “Parte” conforme a organizacao das
autoras. Assim, na referida obra, as autoras organizam os assuntos, a saber:

A primeira parte aborda a trajetéria do ensino fundamental até os dias atuais; a segunda
parte do livro trata da linguagem, enquanto maneira encontrada para representar o mundo € so-
cializar pensamentos; na terceira parte, a matematica ¢ protagonista enquanto responsavel pelo
conhecimento inerente a necessidade dos seres humanos de busca por respostas. a quarta parte,
Ciéncias, Cultura e Tecnologia, ¢ inovadora na medida em que fornece um olhar a interativida-
de na seara educacional; na quinta parte apresentam-se os desafios da realidade social concreta,
com enfoque no movimento real, respeitando singularidades, o que demonstra a necessidade de
entendimento de questdes e situagdes vivenciadas pelo homem através de estudos da Geografia
e Historia.

Na primeira parte, composta por trés artigos, os autores debrugam-se sobre o tema do
ensino fundamental. No primeiro artigo, “Ensino Fundamental no Brasil: entre expectativas e
experiéncias de 1988 a 2017”, o autor José Carlos Souza Araujo parte da analise dos marcos
legislativos que embasaram a construg¢ao do ensino fundamental, fazendo um levantamento da
Constitui¢ao Federal/ 1988, da Lei de Diretrizes e Bases (Lei 9.394/1996) e o atual Plano Na-
cional de Educagao (Lei 13.005/2014).

Respeitando a cronologia dos fatos, o autor expde quadros ilustrativos que apresentam
as leis que demarcaram a educagao no pais. Trata-se, ainda, sobre a universalizacdo do ensino
fundamental e a pesquisa ¢ fundamentada em taxas de matriculas realizadas e de concluintes
do ensino fundamental. Segundo o autor, o niimero de matriculas novas apresentou crescimen-
to significativo, porém a qualidade de educagdo nao tem demonstrado crescimento na mesma
propor¢ao.

No segundo artigo, “Ensino Fundamental: Gestao Democratica, Projeto Politico Peda-
gbgico e Curriculo em busca de qualidade”, Ilma Passos Alencastro Veiga e Edileuza Fernandes
da Silva, apresentam o crescimento das matriculas nos estados € municipios, analisando se a

qualidade da educagdo no ensino fundamental tem apresentado crescimento na mesma medida.
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Afirma-se que ¢ responsabilidade do Estado e de governo a educacdo de qualidade. Por acre-
ditar que a qualidade do trabalho escolar ¢ feita dentro da propria escola, discorrem sobre trés
elementos importantes: gestdo democratica, o Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) e o Curriculo
como expressdo da garantia de democratizagdo de acesso, permanéncia e qualidade educacio-
nal. Pressupde-se ainda, que a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) aponta o que se espe-
ra da educagdo, mas o percurso para se chegar a tais objetivos deve ser tracado pelos curriculos.
As autoras afirmam que a BNCC transfere a responsabilidade do Estado para os professores e
equipe gestora e relatam a necessidade de reestruturagdo do processo de organizagdo curricu-
lar, que deve ser repensado a partir do envolvimento de todos no contexto escolar. Para tanto
¢ necessaria observancia ao tripé de sustentagdo desse processo: Gestdo Democratica, Projeto
Politico-Pedagdgico e Curriculo.

No terceiro artigo da primeira parte, intitulado “Trabalho Pedagogico Colaborativo no
Ensino Fundamental”, Enilvia Rocha Morato Soares e Rosana César de Arruda Fernandes adu-
zem que o processo de educar e ser educado € caracterizado pela historicidade do mundo e faz
da relacdo homem-realidade uma busca constante de compreensao. Trata-se das bases da edu-
cacdo escolar, iniciadas desde o século XVI, com o intuito de incutir conhecimento necessario
a sustentacdo das relagdes sociais de exploragdo. Essa forma de educagdo fabril adota normas
disciplinadoras, acdes fragmentadas, individualismo pedagdgico, hierarquizavel e excludente

A parte II (dois) da obra ¢ destinada a Linguagem. Retrata-se a preocupagdo com a re-
presentacdo do mundo em sua totalidade, utilizando-se dos espagos como instrumentos para o
processo ensino-aprendizagem, com a inten¢ao de contribuir com a formagao integral do aluno.

O primeiro artigo dessa segunda parte, intitulado “Ensino de Lingua Portuguesa: quais
as tendéncias atuais?”, de autoria de Paula Gomes de Oliveira, faz uma breve introdu¢ao abor-
dando o ensino da lingua portuguesa ancorada aos Pardmetros Curriculares Nacionais (PCNs),
uma vez que a BNCC dispde de organizagdo e unificacdo dos conteudos. Ressalta ainda a
importancia do estudo da lingua materna que colabora para as avaliagdes de nivel nacional
e internacional. No texto fala-se dos avangos ocorridos no processo de ensino-aprendizagem
da lingua portuguesa, em especial a questdo de produgdes textuais, inseridas em vestibulares
com a inten¢do de incentivo as mudangas nas propostas de ensino. Embora o apoio tenha sido
visto de forma negativa, a experiéncia culminou na elaboragdo dos Parametros Curriculares
Nacionais (PCN) de lingua portuguesa. Afirma-se que o PCN da Lingua Portuguesa mantém-se
vigente e relevante para a aprendizagem e ensino da lingua materna nas escolas, uma vez que a
BNCC nao apresenta discussdo contraria as teorias que sustentam praticas pedagogicas para a
Lingua Portuguesa em sala de aula.

O artigo “Trans-formar: a sala de aula e as artes” de Patricia Lima Martins Pederiva e
Andréia Pereira de Araijo Martinez demonstra a relevancia das artes na educagdo., historica-
mente a disciplina ndo fazia parte do curriculo e sua importancia era ignorada. Atualmente, as
diversas formas de artes (danga, musica, teatro e outras) sdo asseguradas pela lein. 13.278/2016

e compdem o curriculo atual da educacdo basica. As autoras ressaltam as as artes ganharam
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notoriedade quando artistas e pesquisadores iniciaram um movimento de mobilizagdo social,
situagdo essa que originou a Lei n. 13.278/2016. Assim, os documentos oficiais como as Di-
retrizes Curriculares Nacionais Gerais da Educacdo Basica (DCNEBs) e a BNCC colocam as
artes no campo dos direitos da crianca enquanto ser brincante, experimentador, observador, que
fantasia, aprende, experimenta, produz cultura e constrdi sentidos. Destarte, os documentos
legais priorizam a qualidade da educagdo, o direito as aprendizagens, a formagao integral do ser
humano e a qualificac¢do para o trabalho.

No texto “A cultura corporal no contexto da educacgao fisica escolar”, de Juarez Oliveira
Sampaio e Daniel Cantanhede Behmoiras discute-se as especificidades da pratica educativa no
contexto da educacdo fisica. Os autores baseia-se em Castellani Filho (1999), o qual fornece
subsidios para a compreensao entre o processo de ensino- aprendizagem no que diz respeito aos
aspectos teoricos e metodologicos, planejamento de ensino e processo de ensino, afirma que ha
formas distintas de se pensar a pratica pedagogica referente a educacao fisica.,

A parte III (trés) desta obra ¢ composta por um Unico artigo, de Cristiano Alberto Mu-
niz, intitulado “A educacao integral como base para a aprendizagem Matematica”. Tem como
finalidade refletir acerca do desenvolvimento da Matematica na perspectiva da educagdo inte-
gral. Segundo o autor, todos os seres humanos trazem consigo potencialidades necessarias e
indispensaveis ao seu desenvolvimento pleno, identificadas na infincia e na juventude.

Na atualidade percebem-se mudangas no processo de aprendizagem, como a relevancia
do brincar e jogar, em que a crianga estabelece relagdes entre a reprodug¢do do conhecimento
escolar e o uso da sua criatividade para construir e resolver situacdes-problemas matematicas.
Assim, no processo de aprendizagem o educador ndo deve se limitar apenas aos conceitos ma-
tematicos conhecidos como conhecimento cientifico universalmente sistematizado, devendo
propiciar também conhecimento cultural e procedimentos fundamentais para o desenvolvimen-
to critico e participativo da cidadania, muitas vezes ausentes nos curriculos.

A parte IV (quatro) discorre sobre “As ciéncias em articulagdo com a natureza”, com-
posta por um unico artigo, onde as autoras Fabiana Maris Versuti, Graciella Watanabe e Andrea
Cristina Versuti discutem sobre “Ciéncias e Cultura Cientifica e Tecnolégica no Ensino Funda-
mental”. No texto ¢ abordado sobre o desenvolvimento integral e continuo do aluno do ensino
fundamental e defendem o processo da alfabetizag@o cientifica como instrumento reflexivo e
facilitador ao debate da educagao.

Partindo-se de documentos oficiais como os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs)
(BRASIL 1997) e a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (BRASIL 2018), analisa-se
a criacdo de um novo conjunto de valores, mesmo diante das diferencas de classes sociais,
religides e perspectivas. Essa transformacado comportamental que vem surgindo, tem como res-
ponsavel a internet, pois este aparato transformou-se em importante referéncia no processo de
aprendizagem e constru¢do de conhecimento, além de recurso de entretenimento e diversao.
Nota-se no artigo a importancia do reconhecimento cientifico e da tecnologia para ampliagao

do pensar pedagdgico com perspectivas investigativas, oportunizando a alfabetizagao cientifica
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tanto aos alunos como ao professor.

A quinta parte, “A Histdria ndo se escreve fora do espago geografico”, ¢ formada por
dois artigos. No primeiro artigo, Marcos Silva e Selma Guimaraes discutem sobre “A necessi-
dade da Historia no ensino fundamental: dos Pardmetros Curriculares Nacionais (PCNs) a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC)”. Segundo os autores a historia tem grande importancia
intelectual e politica, mas no contexto da educagdo escolar ja passou por inimeros cortes, de-
formagdes e alteragdes.

O controle curricular, por sua vez teve inicio nos anos 1990 e tem sido aprimorado no
decorrer dos anos. A BNCC, da forma tal qual ¢ hoje, pode levar a padronizagdo e controle do
ensino e, consequentemente, ao cerceamento da autonomia pedagdgica dos educadores, o que
¢ preocupante para as futuras geragdes na medida em que terdo fatos histéricos usurpados do
seu processo de aprendizagem.

No segundo artigo, a autora lara Vieira Guimaraes aborda “O papel formativo da geo-
grafia no Ensino Fundamental”. Aprender geografia ¢ conhecer melhor o mundo em que vi-
vemos e tem grande importancia para a formag¢ao do cidaddo, pois € através do conhecimento
adquirido acerca do Brasil e do mundo que o individuo ¢ capaz de se posicionar em algumas
questdes, opinar, formar alguns pontos de vistas (do ponto de vista espacial). Segundo a autora,
a geografia enquanto ciéncia, tem como interesse primordial a compreensdo do mundo, através
do estudo dos modos como os seres humanos constroem e produzem os diferentes lugares,
aqueles que estdo proximos de nos e também os que estdo distantes, € por esse motivo a impor-
tancia da observagdo, da descri¢do, da andlise e da explicagdo.

A experiéncia de vida dos alunos ¢ fator a ser considerado no processo de construgao
do conhecimento. A vivéncia representa um referencial relevante quando se pensa na aquisi¢cao
e reelaboracdo de nogdes e conceitos, nos procedimentos utilizados e modos de selecionar e
explorar os conhecimentos geograficos com os estudantes.

Em linhas gerais, uma das grandes contribui¢des do livro “Ensino Fundamental: da
LDB a BNCC” ¢ esclarecer pontos que envolvem documentos oficiais que favorecem politicas
publicas para melhorar a qualidade do ensino fundamental. Outro ponto positivo ¢ a relevancia
académica e profissional que o livro ao possibilitar um vasto leque de discussdes significativas
que podem contribuir com a melhoria da aprendizagem em diversas disciplinas.

A obra ¢ organizada de forma multidisciplinar, favorecendo o crescimento do profissio-
nal na formagao continuada necessaria aos educandos, no ensino fundamental dos anos iniciais
e finais. Com base no que foi apresentado, o livro ¢ recomendado a todos os profissionais que
trabalham na éarea de educagdo, sendo um material rico, contendo informagdes importantes que

podem colaborar com os trabalhos dentro e fora da sala de aula.
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RESENHA: A EDUCACAO AMBIENTALE OS .
RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE NA FORMACAO
ACADEMICA

Book Review: Environmental education and Medical Waste in academic educacion

Liliane Barbosa Moraes'

"Doutora ¢ mestra em Satde Publica pela Escola Nacional de Satde Publica da Fundagdao Oswaldo Cruz (FIO-
CRU?Z), especialista em Ensino de Biociéncias e Saude pela FIOCRUZ, em Docéncia do Ensino Superior pela
Universidade Candido Mendes (UCAM) e em Atengao Bésica a Satide da Familia pelo Centro Universitario Serra
dos Orgdos (UNIFESO) e graduada em Odontologia pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) e Li-
cenciatura em Ciéncias Biologicas pela Universidade Salgado de Oliveira (UNIVERSO). Docente do UNIFESO
¢ odontologa da Prefeitura Municipal de Teresopolis-RJ.

Na obra “A educagao ambiental e os residuos de servigos de satude na formagao aca-
démica”, da autora Angela Ariane Dalzoto Graniska, aponta como o tema gestao de residuos de
servigos de saude (RSS) tem sido abordado durante o processo de formagdo dos profissionais
de saude. Os RSS, vulgarmente conhecidos como lixos hospitalares, sao residuos gerados por
diferentes estabelecimentos que prestam assisténcia a satide, como hospitais, clinicas médicas e
odontologicas, clinicas veterindrias, farmadcias, laboratdrios de andlises clinicas, dentre outras.

O livro ¢ resultado da pesquisa que teve como objetivo avaliar o conhecimento dos
académicos dos cursos de Odontologia e Enfermagem das instituigdes de ensino superior do
municipio de Francisco Beltrdo, situado no estado do Parana, sobre a gestdo de RSS. A autora
convida o leitor a analisar de que forma o tema ¢ abordado durante o processo de formacgao
académica dos profissionais de satde. Propde, ainda, a inclusdo da educagdo ambiental, princi-
palmente no que se refere aos RSS, nas institui¢des de ensino superior.

A gestao de RSS continua sendo um desafio, pois quando realizada de forma incorreta
pode comprometer a saude publica, ocasionando riscos a populacao, aos trabalhadores e ao
meio ambiente. Essa obra, cuja primeira edi¢do foi publicada em 2020, pela editora Appris,
vem preencher uma lacuna. O contetido, apresentado em linguagem simples e de forma didati-
ca, ¢ apropriado para alunos e professores dos cursos de graduacgdo na area de satude, trabalha-
dores da saude e todos aqueles que se interessam pelo tema.

A formagao académica da autora também pode ser considerada um diferencial. Angela
Ariane Dalzoto Graniska ¢ engenheira ambiental, engenheira de segurancga do trabalho e ba-
charel em enfermagem. Possui mestrado em geografia, especializagdo em Docéncia do Ensino
Superior e especializagio em Gestdo e Enfermagem do Trabalho. E, ainda, especialista em Pe-
ricia e Auditoria Ambiental. Sua forma¢ao une meio ambiente, satide ¢ docéncia favorecendo a
abordagem do tema.

A obra esta dividida em quatro sessoes: Introdug¢ao, Fundamentos Teoricos, Diagnos-
tico e Analise e Consideragdes Finais. Na introdu¢do a autora contextualiza a problematica
do gerenciamento de RSS e aponta o processo educacional, sobretudo dos profissionais que
irdo atuar com esses residuos, como forma de minimizar os riscos ao meio ambiente € a saude
publica. Afirma, ainda, que as falhas no manejo dos RSS podem estar relacionadas com o pro-
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cesso de formagdo nos cursos de graduagdo, falta de conhecimento dos atores envolvidos sobre
o tema e falta de comprometimento das institui¢des de sauide com a problematica da gestdo dos
residuos.

Na sessao “Fundamentos Tedricos” a autora apresenta, de forma didatica, organizados
em oito quadros, que facilitam a compreensao e o entendimento, os seguintes temas: Quadro 1:
O conjunto de normativas vinculadas aos RSS no Brasil; Quadro 2:Classificacdo dos RSS em
cinco grupos de acordo com a RDC Anvisa 306/04 e Conama 358/05; Quadro 3: Classificacao
dos RSS quanto aos riscos potenciais ao meio ambiente e a satide publica; Quadro 4: Classifica-
¢ao dos RSS de acordo com a Resolu¢ao Conama 283; Quadro 5: Defini¢des de acordo com a
Resolucao Conama n°® 358/05;Quadro 6: Etapas do manejo dos RSS — RDC Avisa 306; Quadro
7: Principais doengas decorrentes da exposicao ocupacional aos RSS; e Quadro 8: Disposi¢ao
final, tratamento e coleta dos RSS no Brasil.

Os quadros representam valioso material didatico, sendo 1til a todos que se interessem
pelo tema e, principalmente, para alunos e professores. No quadro 1 ¢ possivel acompanhar a
evolugdo das legislagcdes sobre RSS de 1991 até 2010 quando foi publicada a Politica Nacional
de Residuos Solidos, marco regulatorio sobre residuos solidos.

No quadro 2, que apresenta a classificacdo dos residuos, chama a atengdo a presenga
de exemplos de perfurocortantes utilizados pela odontologia, como limas e brocas, valorizando
o ensino desse tema para os profissionais de saude bucal. J4 no quadro 3, € preciso destacar que
a autora incluiu na Classe B (rejeitos que possuem substancias quimicas que podem apresentar
riscos a saude publica ou ao meio ambiente), os residuos farmacéuticos, como medicamento
vencido, contaminado interditado ou nao utilizado. Essa informagao ¢ fundamental para alunos
e profissionais de saude.

Ja o quadro 4 apresenta de forma clara e sintética a classificagdo dos RSS em quatro
grupos, de acordo com a resolucdo Conama 283: grupo A (residuos que apresentam risco a
saide e ao meio ambiente devido a presenca de agentes biologicos); grupo B (residuos que
apresentam risco a saude publica e ao meio ambiente devido as suas caracteristicas fisico-qui-
micas); grupo C (residuos radioativos) e grupo D (residuos comuns).

A obra tem um carater didatico. Essa caracteristica ¢ evidenciada no quadro 5, que
apresenta conceitos pertinentes ao tema RSS, extraidos da Resolu¢cdo Conama n° 358/05. Sao
conceituadas expressdes como “materiais de assisténcia a saide”, “sobras de amostras’, “liqui-
dos corporeos”, dentre outras.

No quadro 6 sdo descritas as etapas do manejo dos RSS, de acordo com a RDC Anvisa
306. Sao elas: segregacao, acondicionamento, identificagdo, transporte interno, armazenamento
temporario, armazenamento externo, coleta e transporte externos, tratamento e disposicao final.
A obra traz, ainda, os simbolos que s3o utilizados para identificar os grupos de residuos, aten-
dendo aos parametros da norma NBR 7500 da ABNT.

J& no quadro 7 encontram-se as principais doencas decorrentes da exposi¢ao ocupa-
cional aos RSS, ou seja, consequéncia do manejo inadequado desses residuos. No quadro ¢
possivel encontrar o fator etioldgico, sintomas e forma de prevencao da Hepatite A, Hepatite B,
Hepatite C e Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida. A linguagem de facil compreensao e a
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sintese bem elaborada tornam esse quadro excelente material didatico e reforcam a necessidade
de capacitar os profissionais para um correto manejo dos RSS.

E, por fim, o quadro 8 informa que na maioria dos municipios brasileiros, segundo
inquérito populacional realizado pelo IBGE, os RSS ainda nao recebem o correto tratamento.
A autora alerta que o manejo inadequado dos RSS pode ocasionar doencas graves na popula-
¢do, que direta ou indiretamente tenha contato com o material descartado. Ressalta, ainda a
importancia da educacdo ambiental, através de cursos formais de graduagdo e pos-graduacao e
através da educacao continuada nos ambientes de trabalho.

A obra aponta que a tematica ambiental aparece de forma pontual nos curriculos dos
cursos de graduagdo na area de saude, enquanto deveria vir de forma transversal e interdisci-
plinar com o objetivo de modificar a realidade de degradagcao ambiental. A autora termina essa
sessdo do livro afirmando que o tema RSS faz parte da avaliagdo dos cursos de Odontologia e
Enfermagem. O Ministério da Educa¢ao possui um roteiro para avaliar esses cursos que inclui
topicos relacionados aos RSS e as condi¢des de Biosseguranga.

A sessdo do livro intitulada “Diagnostico e Andlise” apresenta o resultado do estu-
do realizado com alunos dos cursos de odontologia e enfermagem nas instituicdes de ensino
superior do municipio de Francisco Beltrao-PR. Os resultados do estudo sdo apresentados em
dois topicos: analise sobre o conhecimento dos discentes do curso de odontologia; e analise
sobre o conhecimento dos discentes do curso de enfermagem.

O resultado do estudo aponta que uma parcela significativa dos alunos de odontologia
entrevistados afirmou nao ter visto o tema RSS em nenhuma disciplina, pratica ou teérica, em-
bora os alunos realizem atendimentos odontoldgicos nas clinicas da institui¢ao de ensino. Os
discentes afirmaram ainda ter dificuldades na gestao dos RSS.

Os estudantes de enfermagem responderam as mesmas perguntas dirigidas aos estu-
dantes de odontologia. A partir do resultado do estudo, ¢ possivel concluir que os estudantes do
curso de enfermagem receberam mais informagdes sobre RSS e possuem mais conhecimento
sobre a adequada segregacdo e acondicionamento de residuos do que os alunos que cursam
odontologia. A autora apresenta os resultados do estudo através de graficos de setores. Esses
gréaficos auxiliam a compreensao e analise das informacgdes, tornando a leitura do texto agrada-
vel.

A ultima sessdo da obra apresenta as consideragdes finais da autora. Ela afirma que
apesar dos académicos de Odontologia e Enfermagem possuirem algum conhecimento sobre o
tema RSS, eles apresentam duvidas quanto a gestao desses residuos. A autora recomenda que
as institui¢des de ensino superior adotem uma metodologia de ensino capaz de suprir a falta
de informacao, orientar e padronizar o manejo dos RSS realizado pelos profissionais de saude
durante a assisténcia a saude da populagao.

A leitura dessa obra ¢ recomendada a todos os interessados pelo tema! Traz muitos
conhecimentos sobre RSS. Mas também traz muitas questdes para docentes, discentes e pro-
fissionais de saude. Sera que os curriculos dos cursos da area de satide estao abordando o tema
RSS de forma correta? O que ¢ possivel fazer para inserir a educagdo ambiental nos curriculos?
Qual a melhor metodologia para abordar esse tema? Sdo perguntas que exigem reflexdes, dis-
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cussoes, atitudes e boa vontade!
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